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Jednym z podstawowych zadan Zgierskiego Centrum Obstugi Przedsigbiorcow jest wspieranie

w rozwoju matych i $rednich przedsiebiorcow.

W ZCOP przedsiebiorcy mogg zapoznac sie z oferta pozyczkowa dla MSP, mozliwosciach
finansowania dziatan, wspétpracy z miastem, poznac instrumenty wspierajgce rozwgj firm,

zdoby¢ informacje o kierunkach rozwoju i szkoleniach.

Przy wspotpracy z organami administracji rzgdowej, ZUS, US, PUP, a takze instytucjami
otoczenia biznesu oraz innymi podmiotami majgcymi na celu rozwéj gospodarczy Wydziat

dba o przeptyw informacji.

Zapraszajac na cykliczne spotkanie przedsigbiorcéw z ekspertami instytucji otoczenia biznesu
dostarcza wiedzy i merytorycznych informacji niezbednych w prowadzeniu biznesu.

WychodZ3c naprzetiw oczekiwaniom rozpoczynajacych dziatalnosé gospodarczg podmiotéow

dziat wskazuje droge zatozenia firmy. Pomaga wypetni¢ dokumenty niezbedne w celu
ansowania na rozpoczecie dziatalnosci, stuzy pomocg przy opracowywaniu

biznesplandw.
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Dba o rozwdj relacji biznesowych, a co za tym idzie pomaga w nawigzywaniu wspotpracy
migdzy przedsiebiorcami, daje mozliwos¢ wymiany doswiadczen. Jesli przedsigbiorca

wykazuje taka cheé¢ w dostepny sposéb wydziat promuje jego dziatalnos¢.

Wydziat bierze czynny udziat w pozyskiwaniu przedsiebiorcéw, ktérzy zgtaszajg chec

przystgpienia do programu: Zgierska Karta Mieszkarica.

Pozostajgc w kontakcie z nowymi przedsiebiorcami ZCOP uzupetnia baze firm, a co za tym
idzie daje mozliwos$¢ wymiany mysli, doswiadczen, a takze daje grunt pod wymiane

handlowo — ustugowga miedzy przedsiebiorcami.

ZCOP organizuje Gale Przedsiebiorczosci potgczong z wreczeniem nagréd w Konkursie o
nagrode im. Rajmunda Rembieliriskiego. Celem plebiscytu jest wyréznienie tych
przedsiebiorcéw zgierskich, ktorzy cieszg sie sympatig swoich klientéw czy ustugobiorcéw, a
takze zastuguja na wyrdznienie przez powotang Kapitute Konkursu. Gala Przedsigbiorczosci
jest wydarzeniem silnie zwigzanym z obchodami rocznicy Umowy Zgierskiej, podkreslajac jej

znaczenie dla rozwoju gospodarczego miasta.

Dbajac o rozwdj przedsiebiorczosci Wydziat organizuje cykl konferencji ,Mtodzi w biznesie”.

Mtodzi w Biznesie to wydarzenie organizowane dla ucznidw szkét srednich. Podczas spotkan
mtodziez zapoznaje sie z tajnikami prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, znajduje
odpowiedz na pytania czy warto prowadzi¢ wiasny biznes, jak wystartowac, jakie trzeba miec
predyspozycje do prowadzenia wiasnej firmy, jakie sg zalety i ryzyka prowadzenia wtasnej
dziatalnosci gospodarczej, poznaje innowacje, a takze sposob tworzenia Startupéw, ma
mozliwo$¢ skorzystanie z porad psychologa, dostaje wskazowki jak napisa¢ biznesplan. Cykl
koniczy sie ogtoszeniem konkursu ,,Mtodzi w Biznesie- méj pierwszy biznes w Zgierzu”.

Wydarzenie organizowane jest we wspdétpracy ze zgierskimi przedsigbiorcami, ktérzy sg
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umozliwiata mtodym ludziom zdobycia wiedzy i praktycznych umiejetnosci utatwiajgcych
realizacje planéw zawodowych. Mtodziez ma mozliwo$¢ przetozy¢ wiedze z zakresu ekonomii
i przedsiebiorczosci na praktyczne dziatania. Uczniowie dowiadujg sig, jak zarzadza¢ réznymi
zasobami, wspdlnie badajg rynek, analizujg ryzyko i tworzg wtasne pomysty na

biznes. Poznajg tez warto$¢ zaangazowania spotecznego. Przektada sie to na rozwijanie
takich umiejetnosci jak kreatywnos$¢, innowacyjnoé¢, zdolnos¢ do podejmowania wyzwan,

planowanie oraz skuteczna i odpowiedzialna realizacja przedsiewzigc.

We wspétpracy z I1zbg Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw Centralnej Polski ZCOP organizowat
spotkania networkingowe pod nazwg Miyn w Biznesie. Zaréwno wymiana mysli biznesowej,
jak i prezentacja firm cieszyty sie duzym zainteresowaniem wéréd przedsigbiorcow. Wydziat
organizuje réwniez cykliczne Sniadania Biznesowe, podczas ktérych przedsiebiorcy maja
okazje pozyskac informacje o narzedziach pomocowych, a takze zapoznac sie z najnowszymi
informacjami przekazywanymi przez ZUS, US, PUP. Podczas spotkan duzy nacisk ktadiony jest

na networking.

Wychodzgc naprzeciw mieszkancom we wspoétpracy z Jawn-e Kancelarii Podatkowej Biegtego
Rewidenta Sp. z 0.0. corocznie organizowana jest akcja rozliczania zeznar podatkowych. Po
wczesniejszym umowieniu kazdy mieszkaniec ma mozliwos¢ bezptatnego rozliczenia
zeznania, wspierajgc jednoczesnie organizacje pozytku publicznego dziatajace na terenie

Gminy Miasto Zgierz.

We wspétpracy z IPPCP Wydziat organizowat kurs informatyczny dla zgierskich senioréw,
ktéry w chwili obecnej odbywa sie z Zgierskim Centrum Seniora i jest dostepny bezptatnie. W

planach jest organizacja bezptatnego wsparcia prawnego i psychologicznego.

Organizujac Zgierskie Forum Gospodarcze Zgierskie Centrum Obstugi Przedsigbiorcow
zaprasza do udziatu w panelach merytorycznych zaréwno zgierskich przedsigbiorcow, jak

rownj wicieli instytucji otoczenia biznesu, przedstawicieli Izb Gospodarczych,

pyzedstawicieli Instytutu Technologicznego, przedstawicieli Uczelni Wyzszych, ekspertéw

iorgcych udziat wiszeregu paneli merytorycznych.
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Wspétpraca z £tédzkim Instytutem Technologicznym — tukasiewicz zaowocowata wspoétpracg
ekspercka i badawczg m.in. w zakresie ochrony srodowiska, gospodarki odpadami,
rekultywacji obszaréw poprzemystowych, gospodarki o obiegu zamknietym.

Nauka w Biznesie to wydarzenie skierowane do obszaru nauki i do przedsiebiorcéw, ktérzy
chcg budowac swojg przewage konkurencyjng w oparciu o innowacje technologiczne i
produktowe. Poruszane kwestie merytoryczne zaowocowaty wspétpraca firmy BSG z
Instytutem na ptaszczyznie wdrazania innowacji. Ponadto wspomniana firma wspétpracuje
réwniez Instytutem Badawczym Drég i Mostéw, Instytutem Techniki Budowlanej, a takze

Politechnika tédzka.

Nawigzujac wspoétprace z Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci im. Prof. Jerzego Dietla
posiadamy dostep do bezptatnych ustug doradczych oferowanych przez osrodek Enterprise

Europe Network dla przedsiebiorcéw:

- poszukiwanie partneréw handlowych i technologicznych poprzez organizacje spotkan B2B,
kontakty bezposrednie (oferujemy wsparcie przy rejestracji i udziale w miedzynarodowych
spotkaniach B2B podczas targéw branzowych, ktérych partnerem jest nasz osrodek -

spotkania w formule zdalnej;

- rejestracja i wstawienia oferty Firmy do Kooperacyjnej Bazy Danych oraz bezposrednia
promocja oferty zgierskiej Firmy na rynku wskazanym jako docelowy poprzez kontakty z

partnerami sieci w danym kraju;

- otwieranie i prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej za granicg;
- rozliczenia w handlu miedzynarodowym;

- udziat przedsiebiorstw w misjach i targach zagranicznych;

- ocena mozliwosci pozyskania finansowania na rozwdj dziatalnosci gospodarczej;
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- zarzadzanie zasobami ludzkimi i promocja bezpieczeristwa i zdrowia w pracy.

Wspotpraca z EEN pomaga przedsiebiorcom m.in. w obszarze internacjonalizacji, innowacji,
cyfryzacji, zréwnowazonego rozwoju. Oferowana pomoc dla przedsigbiorcow jest bezptatna,

projekt jest finansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej i Budzetu Paristwa.

To réwniez promocja firm na rynkach zagranicznych poprzez tzw. Kooperacyjng Baze Danych
oraz spotkania B2B podczas najwiekszych targdw na swiecie. Czes$¢ tych spotkan odbywa sie
zdalnie za posrednictwem specjalnej platformy internetowej, EEN pomaga firmie sie na niej
zarejestrowad, wstawi¢ swojg oferte, umowi¢ spotkania. Dzieki skorzystaniu z oferty EEN

udziat w tych spotkaniach jest bezptatny.

Dziatajacy w roli spotecznego petnomocnika Prezydent Miasta todzi ds. rozwoju i
przedsiebiorczosci Barttomiej Zgorzelski zaprosit Zgierskie Centrum Obstugi Przedsigbiorcow
do udziatu w spotkaniach grupy zrzeszajacej przedstawicieli otoczenia biznesu i aglomeracji
tédzkiej majacej na celu wypracowanie wspdlnego kierunku rozwoju gospodarczego
aglomeracji.

Ponadto jako miasto zostaliSmy zaproszeni do udziatu w roli Partnera przy organizacji
inicjatywy , Przedsiebiorcy dla Przedsiebiorcéw” Balu Przedsigbiorcéw, ktérego celem jest
stworzenie okazji do lepszego poznania sie i budowania relacji w Srodowisku przedsiebiorcéw

aglomeracji tédzkiej.

Pozostajac w statym kontakcie z Gtéwnym Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich w todzi,

ZCOP o mozliwosci pozyskania wsparcie innowacyjnosci oraz prac badawczo — rozwojowych:

1. program Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki 2021-2027:

ENG.1.1 Sciezki Smart.

elem naboru jest rozwijanie i wzmacnianie zdolnosci badawczych i innowacyjnych

przedsiebiorstw, ukierunkawane na wdrazanie innowacji produktowych lub procesowych
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oraz cyfryzacje i transformacje przedsiebiorstw w kierunku zréwnowazonego rozwoju, jak

réwniez internacjonalizacje przedsiebiorstw i wzrost kompetencji kadr.

Dofinansowanie mozna otrzymac na:

- realizacje prac B+R lub wdrozenie innowacji — modut obowigzkowy (dla duzych
przedsiebiorstw modut B+R jest obligatoryjny);

- wybrane moduty fakultatywne: infrastruktura B+R, cyfryzacja, zazielenienie

przedsiebiorstw, internacjonalizacja, kompetencje.

Realizacja ww. modutéw moze by¢ ze sobg powigzana lub mogg by¢ realizowane niezaleznie.
Prowadzenie prac badawczo-rozwojowych lub wyniki prac B+R muszg prowadzi¢ do

powstania innowacji produktowej lub procesowej, co najmniej na poziomie krajowym.

Dofinansowanie mozna otrzymac na:

- prowadzenie prac B+R wraz kosztami personelu i infrastruktury badawczej,
- maszyny i urzadzenia,

- materiaty i roboty budowlane,

- wartosci niematerialne i prawne,

- nieruchomodci,

- ustugi doradcze, w tym wspierajgce innowacyjnos¢,

- inwestycje zwigzane z ochrong srodowiska,

- szkolenia,

- promocja produktéw za granica,

- ochrona praw wtasnosci przemystowej.

b) Dziatanie FENG.02.12 Granty na Eurogranty.

Wspdrciem objete s3 dziatania polegajace na przygotowaniu projektu realizowanego w
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2. program regionalny Fundusze Europejskie dla tédzkiego 2021-2027:

a) Dziatanie FELD.01.02 Inwestycje przedsigbiorstw w badania i innowacje W ramach
dziatania wspierane bedg nastepujace typy projektow:

1. projekty badawczo-rozwojowe przedsigbiorstw (nabér wnioskéw planowany na
19.12.2024 - 31.01.2025 r.), w tym m.in.:

- badania przemystowe i eksperymentalne prace rozwojowe albo eksperymentalne prace
rozwojowe, w tym opracowanie prototypéw, demonstracje, opracowanie projektow
pilotazowych, testowanie i walidacja nowych lub ulepszonych produktéw oraz proceséw w
otoczeniu stanowigcym model warunkéw rzeczywistego funkcjonowania, ktérych giéwnym
celem jest dalsze udoskonalenie techniczne produktéw i procesdéw ich wytwarzania, a
ostateczny ksztaft zasadniczo nie jest jeszcze okreslony;

- budowa, przebudowa, rozbudowa, modernizacja infrastruktury B+R w przedsigbiorstwach.

2. ustugi badawcze z wdrozeniem dla przedsiebiorstw (nabdr nie jest planowany w
najblizszym czasie). W ramach projektu mozliwy jest zakup ustugi badawczej (w zakresie
badar przemystowych i eksperymentalnych prac rozwojowych albo eksperymentalnych prac
rozwojowych), ktéra bezposrednio dotyczy rozwoju produktu lub technologii
przedsiebiorstwa, z mozliwoscig wdrozenia.

b) Dziatanie FELD.01.05 Konkurencyjno$é MSP
W ramach dziatania wspierane bedg nastepujace typy projektéow:

1. wdrozenie wynikéw prac B+R (nabdr nie jest planowany w najblizszym czasie). W ramach

projektu mozliwe jest wdrozenie wynikéw prac B+R. Wdrozenie innowacji objete bedzie

prych modeli hiznesowych poprzez specjalistyczne ustugi doradcze, np. badanie rynku,

dd\stosowanie produktu ustugi do danego rynku, przygotowanie i rozwdj strategii

intéknacjonalizacji (wytgcznie jako element fakultatywny projektu).
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2. wdrozenie innowacji (nabor nie jest planowany w najblizszym czasie). Dofinansowanie
otrzymac mozna na wdrozenie innowacji produktowej i procesowej. W ramach projektu
mozliwe bedzie tworzenie nowych modeli biznesowych poprzez specjalistyczne ustugi
doradcze, np. badanie rynku, dofinansowanie produktu lub ustugi do danego rynku,

przygotowanie i rozwdj strategii internacjonalizacji (wytacznie jako element fakultatywny).

We wrze$niu 2024 r. nawigzano wspoétprace w Horyzontalnym Punktem Kontaktowym
Makroregionu Polska Centralna (dziatajagcym przy Uniwersytecie £6dzkim). HPK Polska
Centralna to zespét ekspertéw, ktérych zadaniem jest wspieranie jednostek z sektora
akademickiego i pozaakademickiego w uczestnictwie w Programie Ramowym UE Horyzont
Europa. HE to najwiekszy unijny program finansujgcy nowatorskie badania oraz innowacyjne
rozwigzania, zardwno w sferze naukowej, jak i biznesowej. Co warte podkreslenia, w ramach
HE istniejg rowniez specjalne, dedykowane dla przedsiebiorstw instrumenty w ramach
Europejskiej Rady ds. Innowacji (EIC). Ich celem jest wspieranie przetomowych pomystéw
firm, transfer technologii, przeksztatcanie wynikéw badan w biznes, szybsze wprowadzanie
produktéw na rynek, etc. Wspétpraca ZCOP z HPK PC (przy Uniwersytecie tédzkim) oraz
partnerami tego punktu kontaktowego (ulokowanymi przy Politechnice Warszawskiej oraz
Instytucie Podstawowych Problemoéw Techniki PAN), bedzie okazjg do wymiany dobrych
praktyk, wspdlnej organizacji wydarzen promujgcych zewnetrzne zrédta finasowania dla
przedsiebiorstw oraz pogtebionej interakcji sektora biznesowego z naukowym. W regionie
istnieje znaczgcy potencjat firm, ktére z powodzeniem moga ubiegac sie o srodki na
innowacje z Horyzontu Europa. Tym samym ta kooperacja przyczyni sig do szerzenia wiedzy i
aktywnej postawy przedsigbiorcéw wobec HE, zapewni wymiang doswiadczen, szybszg

implementacje i transfer przetomowych technologii, produktéw czy tez ustug a takze

sieciowani€ i tworzenie konsorcjow do przysztych projektow.

Zgierskie Centrum Obstugi Przedsiebiorcow i Urzad Marszatkowski Wojewddztwa tédzkiego,

podejmuja i na rzecz rozwoju lokalnego biznesu. Dzieki temu mali i $Sredni

tel. 42 71 85 100 www.bip.zgierz.pl e-urzad@umaz.zgierz.pl
fax 427143 114 www.miasto.zgierz.pl Plac Jana Pawta Il 16, 95-100 Zgierz




konkurencyjnosci firm na rynku, promowanie innowacyjnosci oraz stwarzanie korzystnych
warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci w wojewddztwie/powiecie. Zapraszajac na cykliczne
spotkania przedsiebiorcéw z ekspertami instytucji otoczenia biznesu dostarczamy wiedzy i

merytorycznych informacji niezbednych w prowadzeniu biznesu.

Dodatkowo, w ramach wspotpracy, szczegdlny nacisk kitadzie sie na taczenie biznesu ze
szkolnictwem oraz wspieranie komercjalizacji badat naukowych. Dzieki temu lokalne firmy
majg mozliwos¢ czerpania z wiedzy akademickiej, co przyczynia sie do rozwoju innowacyjnych

rozwigzan i wprowadzania ich na rynek.

Zgierskie Centrum Obstugi Przedsiebiorcéw wspotpracuje z Biurami Karier zaréwno
Politechniki tédzkiej, jaki i Uniwersytetu tédzkiego. Obie jednostki dziatajg z myslg o firmach
i instytucjach z otoczenia biznesowego. Nawigzujac oraz rozwijajac kontakty

z przedsiebiorcami po to by stale weryfikowac oczekiwania rynku pracy.

Miedzy innymi réwniez przedstawiciele wspomnianych uczelni zostali powotani w sktad Rady
Gospodarczej przy Prezydencie Miasta Zgierza. Zadaniem RG jest doradzanie prezydentowi w
sprawach przedsigbiorczosci, ale réwniez integracja srodowiska przedsigbiorcéw i instytucji
okotobiznesowych. Do najwazniejszych zadan Rady nalezy inicjowanie i wspieranie rozwoju
spoteczno-gospodarczego miasta oraz dziatarh promocyjnych miasta, reprezentowanie
$rodowiska przedsiebiorcéw i podejmowanie dziatarh majacych na celu jego integracje, udziat
w opracowaniu strategii dziatari majgcych na celu dopasowanie oferty ksztatcenia do potrzeb
rynku pracy udziat w opracowaniu strategii dziatan majacych na celu dopasowanie oferty
ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Dzieki wspdtpracy udato sie wypracowac wiele ciekawych
inicjatyw, ktére sg waznym forum wymiany informacji pomiedzy biznesem a administracja
oraz miejscem nawigzywania kontaktow i relacji biznesowych, m.in. konkurs o nagrode im.
Rajmunda Rembielirskiego.

rcza promuje lokalny patriotyzm na terenie miasta, wspiera lokalna
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czynny udziat w pracach nad planem zagospodarowania przestrzennego Gminy Miasto Zgierz.
Rada Gospodarcza jest rowniez organem doradczym w zakresie rozwoju infrastruktury

miejskiej.

Niezmiennie Wydziat prowadzi dziatalno$¢ informacyjng zwigzang z mozliwosciami
wspierania przedsigbiorcow z programéw pomocowych na poziomie lokalnym, regionalnym i
krajowym. Wszelkie informacje przekazywane sg do przedsigbiorcéw bezposrednio badz w
formie mailingu lub telefonicznie, informacje zamieszczane sa réwniez na stronie

internetowej administrowanej przez Zgierskie Centrum Obstugi Przedsigebiorcéw i FB ZCOP.
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