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UCHWALA NR ...........
RADY MIASTA ZGIERZA

w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
dla miasta Zgierza na lata 2026-2030

Na podstawie art. 18 ust. 1 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2025 r. poz. 1153, poz. 1436) oraz art.17
ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2025 r. poz. 1214, poz. 1302, poz. 718) Rada Miasta Zgierza,

uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie i kieruje do realizacji Strategie Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych dla miasta Zgierza na lata 2026 - 2030, stanowiacq zatacznik do
uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Zgierza.

§ 3. Uchwata podlega opublikowaniu na tablicy ogtoszen Rady Miasta Zgierza
przez okres 14 dni.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Gidwn cjalisia

S\W pecjaliste - 2 27 My
:ﬁ\: NaczglnikWydziatu >KRE \Qﬁ
P&tf‘/uja HO/Uv ‘va & I\UI 7 o

Ren

Id: FD787DBE-C627-4FF3-8847-750FD366DCCB. Projekt Strona 1 z 152







Zalacznik do uchwaly Nr .............

Rady Miasta Zgierza
BAMB vioeoviiiiin 2026 r.
Strategia

Rozwigzywania Problemow Spolecznych
dla miasta Zgierza
na lata 2026-2030
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WSTEP

Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych to diugoterminowy
dokument, ktéry diagnozuje lokalne problemy, okresla kierunki interwencji oraz
planuje dziatania na rzecz poprawy jakosci zycia, aktywizacji mieszkaricbw w ramach
wspotpracy wielu partneréw. Strategia jest instrumentem lokalnej polityki spotecznej,
okresla misje oraz wyznacza cele strategiczne i dziatania, ktérych wdrozenie
powinno w znaczny sposob przyczyni¢ sie do ztagodzenia lub rozwigzania wielu
probleméw spotecznych oraz zminimalizowa¢ skutki szeroko rozumianych kwestii
spofecznych. Dokument stanowi podstawe do realizacji stosunkowo trwatych wzoréw
interwencji spotecznych, ktére zmierzaja do poprawy warunkéw zycia mieszkancow,
w szczegolnosci tych, ktérzy sg zagrozeni marginalizacjg i wykluczeniem
spotecznym, oraz prowadzg do integracji spotecznej. Strategia jest dokumentem
uspotecznionym. W pracach nad nim uczestniczyli przedstawiciele samorzadu
lokalnego, srodowisk pomocy spotecznej, rynku pracy, o$wiaty, kultury, ochrony
zdrowia, policji, przedstawiciele organizacji pozarzagdowych, mieszkaricy miasta oraz
eksperci.

Na potrzeby opracowania niniejszego dokumentu zlecono przeprowadzenie
diagnozy probleméw spotecznych. Jej celem byto oszacowanie zakresu
poszczegbinych probleméw, analiza réznorodnych sposobéw przeciwdziatania im
oraz wypracowanie rekomendacji co do kierunkéw przysztych dziatan. Aby
zrealizowac te zatozenia, przeprowadzono analize zrédet zastanych, w tym raportéow
i danych generowanych przez instytucje miejskie wykonujgce zadania z zakresu
polityki spotecznej. Zorganizowano dwa spotkania z mieszkaricami. Zrealizowane w
dniach 17 i 21 pazdziemnika 2025 roku miaty charakter dyskusji panelowej z udziatem
ekspertow. Jej uczestnicy byli pracownikami miejskich instytucji oraz organizaciji
pozarzadowych i mieli duze do$wiadczenie w zakresie wdrazania dziatan
profilaktycznych oraz niwelujgcych skutki probleméw spotecznych.

Ponadto w celu zdefiniowania najwazniejszych problemoéw spotecznych poddano
analizie wiarygodne i obiektywne Zrédta, takie jak: Bank danych lokalnych
(www.bdl.stat.gov.pl), Monitor Miasta (www.monitormiasta.pl), dokumenty cykliczne i
programowe tworzone przez UMZ i jednostki organizacyjne, w tym Strategia
Zréwnowazonego Rozwoju, Raport o stanie miasta, Strategia Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych na lata 2021-2025 itd.

Dokument strategii ma charakter kilkuletni, zostat przygotowany na lata 2026-
2030. Jest zgodny z zatozeniami odnoszacymi sie do polityki spotecznej w
dokumentach strategicznych przygotowanych na poziomie europejskim,
ogolnopolskim oraz regionalnym i umozliwia ubieganie sie o srodki zewnetrzne, m.in.
z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej. Strategia stanowi materiat wyj$ciowy do
opracowania szczegoétowych programoéw i projektéw z zakresu polityki spotecznej.
Skutecznos¢ wyznaczonych w niej dziatarn pomocowych bedzie zalezata jednak
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zaréwno od posiadanych i pozyskanych przez miasto srodkéw finansowych, jak i od
szerokiej, aktywnej i skoordynowanej wspoétpracy przedstawicieli administracii
samorzgdowej i partneréw spofecznych, w tym organizacji pozarzadowych.

CZESC WPROWADZAJACA

STRUKTURA STRATEGII

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla miasta Zgierza skitada
sie z trzech zasadniczych czesci, tj. czesci wprowadzajgcej, analityczno-
diagnostycznej i programowej.

Czes$¢ wprowadzajaca zawiera informacje na temat struktury strategii oraz
uwarunkowan zewnetrznych (prawnych i strategiczno-programowych) tworzenia
dokumentu.

Czes$¢ analityczno-diagnostyczna zawiera informacje ogéine dotyczace miasta
oraz diagnoze sytuacji spoteczno-gospodarczej, opartej na badaniu zrédet
zastanych, tj. danych pozyskanych z instytucji i organizacji dziatajacych w gminie
badz obejmujacych zasiegiem dziatania jego mieszkancéw, identyfikacji mocnych i
stabych stron oraz szans i zagrozen lokalnego systemu polityki spotecznej (SWOT),
przeprowadzonych paneléw eksperckich.

Czes$¢ programowa zawiera najistotniejsze zatozenia polityki spotecznej miasta na
najblizsze lata. Sg one ujete w formie misji, celéw strategicznych, celéow
operacyjnych i kierunkéw dziatan. W czesci programowej sg rowniez wskazane
podmioty realizujgce strategie i wspoétdziatajgce w jej realizacji, zrédta finansowania i
czas realizacji wyznaczonych w dokumencie dziatar. Ponadto przedstawione sg
ramy finansowe strategii, prognoza zmian oraz informacja na temat sposobu
wdrozenia dokumentu oraz prowadzenia monitoringu jego realizacji. Dla realnej
oceny stopnia wdrozenia dokumentu jest przygotowany wykaz wskaznikow
monitoringowych.

ZRODtA | PODSTAWY PRAWNE

Obecnie wiele aktéw prawnych reguluje zadania szeroko pojetej Polityki
spotecznej takich jak: edukacja, zdrowie, rynek pracy, sport, kultura itd. Wiekszos¢
zadan realizowana jest przez samorzady terytorialne z dochodéw wiasnych,
subwenciji i dotacji. Do realizacji zadan przewidziano réwniez liczne programy, ktére
wynikajg ze specyfiki i potrzeb poszczegélnych grup spotecznych m.in.:

¢ Wieloletni Rzgdowy Program ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024 -
2028;

e Krajowy Program Przeciwdziatania Ubéstwu i Wykluczeniu Spotecznemu,
aktualizacja 2021 — 2027, polityka publiczna z perspektywg do roko 2030;

¢ Rzadowy Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024 —
2030;

¢ Program Karta Duzej Rodziny 2024 - 2027;
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* Rzadowy Program Rodzina ,800+” - §wiadczenie wychowawcze i inne
prorodzinne;

* Krajowy Plan Dziatari na Rzecz Zatrudnienia na lata 2024 — 2026;

* Program Wieloletni ,Senior+” na lata 2021 — 2025 i inne programy
senioralne;

* Program Gminy Miasto Zgierz w sferze polityki senioralnej na lata 2025 -
2029.

Poza programami wynikajgcymi z przepiséw ustawowych
opracowano szereg programoéw resortowych, ktérych powodzenie jest
mozliwe wytgcznie przy zaangazowaniu wiadz lokalnych, a nie tylko
instytucji rzadowych. Samorzady majg réwniez obowigzek opracowywania
wiasnych programéw takich jak:

* Program wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi;

* Program wspierania rodziny;

* Gminny program przeciwdziatania przemocy domowej oraz
ochrony oséb doznajgcych przemocy domowej;

* Gminny program profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych,
przeciwdziatania narkomanii i innym uzaleznieniom.

Wielkos¢ i roznorodnos$é programéw kierowanych do spotecznosci
lokalnych wymaga sprawnej koordynacji. Naturalnym narzedziem do
realizacji tych celow moze by¢ takze Strategia Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych.

PODSTAWY PRAWNE

Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych, podobnie jak inne dokumenty
strategiczne przygotowywane na réznych szczeblach administracji publicznej, jest
dokumentem uwarunkowanym prawnie. Obowigzek jej opracowania wynika wprost z
art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z
2025r., poz. 1214), ktéra w ramach zadan witasnych gminy przewiduje ,opracowanie i
realizacje gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych ze szczegélnym
uwzglednieniem programoéw pomocy spotecznej, profilaktyki rozwigzywania
probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegoblnego ryzyka”. Na tre$¢ i realizacje gminnej strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych majg rowniez wptyw inne akty prawne. Nalezg do nich:

e ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym ( Dz. U. z
2025r., poz. 1153 z p6zn. zm.);

o ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu alkoholizmowi ( Dz. U. z 2023r., poz. 2151 z p6zn.
zm.);

e ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
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pieczy zastepczej ( Dz. U. z 2025 r., poz. 49);

e ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych ( Dz.
U.z2025r., poz. 1208);

e ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. 0 pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw ( Dz. U. z 2025 r., poz. 438 z p6zn. zm.);

e ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r., poz. 424 z p6zn. zm.),

e ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii ( Dz. U.
z 2023 r., poz. 1939);

e ustawa z dnia 20 marca 2025 roku o rynku pracy i stuzbach
zatrudnienia (Dz. U. z 2025 r., poz. 620 z p6zn. zm.);

e ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2025 r.,
poz. 1718);

e ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2025
r., poz. 913 z pézn. zm.),

e ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych ( Dz.
U.z 2023 r., poz. 1335);

e ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
i o wolontariacie ( Dz. U. z 2025 r., poz. 1338);

e ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (
Dz. U.z2025r., poz. 798 z p6zn. zm.);

e ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (
Dz. U. 22024 r. poz. 917),

e ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne ( Dz. U. z
2024 r., poz. 266 z p6zn. zm.);

e ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustalaniu i wyptacie zasitkéw dla
opiekunéw (Dz. U. z 2024 r., poz. 246 z pézn. zm.);

e ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. z 2025 r., poz. 1461
z pézn. zm.);

e ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie
ubezpieczen spotecznych (Dz. U. z 2025 r., poz. 350 z pézn. zm.);

e ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy parnstwa w
wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2024 r., poz. 1576);

e ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i
rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. z 2024 r., poz. 1829);

e rozporzadzenie Rady Ministrow w z dnia 15 czerwca 2021 r. w
sprawie szczegotowych warunkéw realizacji rzadowego programu
,Dobry start” (Dz.U. z 2021 r., poz. 1092z pézn.zm.).

Podczas realizacji strategii zajdzie rowniez potrzeba odwotania sie do
innych aktéw prawnych, m.in. z zakresu edukacji, kultury, ochrony zdrowia i
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budownictwa socjalnego.

PODSTAWY STRATEGICZNO-PROGRAMOWE

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla miasta
Zgierza jest dokumentem zgodnym z dokumentami strategicznymi i
programowymi, ktére funkcjonujg na poziomie europejskim, ogélnopolskim,
regionalnym i miejskim. Dokumenty te tworzg warunki do podejmowania
dziatan opartych na zasadzie pomocniczosci panstwa przy wykorzystaniu
zasobow tkwigcych w srodowiskach lokalnych i aktywnosci srodowisk
zagrozonych marginalizacja i wykluczeniem spotecznym.

DOKUMENTY KRAJOWE
KONTEKST KRAJOWY

Na ptaszczyznie krajowej nowa Strategia Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych dla miasta Zgierza zgodna jest w swych zatozeniach i
proponowanych kierunkach dziatan z nastepujgcymi dokumentami:

DtUGOOKRESOWA STRATEGIA ROZWOJU KRAJU - POLSKA 2030.
TRZECIA FALA NOWOCZESNOSCI
Trzecia fala nowoczesnosci, opiera sie na kliku kluczowych
dokumentach, gtéwnie na Krajowej Strategii Rozwoju Gospodarczego 2030,
Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju 2020 z perspektywa do 2030 i
Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030, ktére daza do spéjnego rozwoju
kraju poprzez wzmacnianie regionalnych przewag konkurencyjnych, redukcje
dysproporcji spoteczno — gospodarczych, efektywne zarzadzanie, rozwéj
kapitatu ludzkiego ( edukacja, kultura, rynek pracy) i cyfryzacje, a takze
adaptacji do zmian demograficznych i klimatycznych.
KRAJOWA STRATEGIA ROZWOJU KRAJU - 2030
Celem gtéwnym Krajowej Strategii Rozwoju Kraju 2030 jest
efektywne wykorzystanie wewnetrznych potencjatéw terytoriéw i ich
specjalizacji dla osiggniecia zrbwnowazonego rozwoju kraju, ktére beda
tworzy¢ warunki do wzrostu dochodéw mieszkancéw Polski przy
rébwnoczesnym osiggnieciu spéjnosci w wymiarze spotecznym,
gospodarczym, srodowiskowym i przestrzennym. Cel gtébwny KSRK ma by¢
realizowany w oparciu o trzy uzupetniajgce sie cele szczegotowe:
e zwiekszenie spojnosci rozwoju kraju w wymiarze spotecznym,
gospodarczym, Srodowiskowym i przestrzennym;
e wzmacnianie regionalnych przewag konkurencyjnych;
* podniesienie jakosci zarzgdzania i wdrazania polityk ukierunkowanych
terytorialnie.
STRATEGIA ROZWOJU KAPITALU LUDZKIEGO 2030
Gtéwnym celem Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego jest wzrost
kapitatu ludzkiego i spdjnosci spotecznej w Polsce. Strategia Rozwoju
Kapitatu Ludzkiego obejmuje takie cele szczego6towe jak:
» podniesienie poziomu kompetencji oraz kwalifikacji obywateli, w tym
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cyfrowych;

poprawe zdrowia mieszkancow oraz efektywnosci systemu opieki
zdrowotnej;

wzrost i poprawe wykorzystania kapitatu ludzkiego na rynku pracy;
redukcje ubéstwa i wykluczenia spotecznego oraz poprawe dostepu do
ustug $wiadczonych w odpowiedzi na wyzwania demograficzne.

Strategia skierowana jest do wszystkich oséb zamieszkujgcych w Polsce ma
charakteryzowac sie podniesieniem szeroko rozumianego poziomu zycia
mieszkarncoéw w Polsce.

POLITYKA SPOLECZNA WOBEC OSOB STARSZYCH 2030 -
Bezpieczenstwo- Uczestnictwo-Solidarnosé

Dokument przewiduje realizacje szeregu dziatarn wobec ogétu oséb

starszych w ramach nastepujacych obszaréw:

Ksztattowanie pozytywnego postrzegania starosci w spoteczenstwie.

Uczestnictwo w zyciu spotecznym oraz wspieranie wszelkich
form aktywnoéci obywatelskiej, spotecznej, kulturalnej,
artystycznej, sportowej i religijne;.

Tworzenie warunkéw umozliwiajgcych wykorzystanie potencjatu
os6b starszych jako aktywnych uczestnikéw zycia
gospodarczego i rynku pracy, dostosowanych do ich mozliwosci
psychofizycznych oraz sytuacji rodzinne;j.

Promocja zdrowia, profilaktyka choréb, dostep do diagnostyki, leczenia i
rehabilitacii.

Zwiekszanie bezpieczenstwa fizycznego — przeciwdziatanie przemocy i
zaniedbaniom wobec 0séb starszych.

Tworzenie warunkéw do solidarnosci i integracji miedzypokoleniowe;.

Dziatania na rzecz edukacji dla staros$ci (kadry opiekuricze i
medyczne), do starosci (cate spoteczernstwo), przez staros¢
(od najmiodszego pokolenia) oraz edukacja w staro$ci (osoby
starsze).

Dodatkowo w ,Polityce spotecznej wobec os6b starszych 2030” po raz
pierwszy zaprojektowane zostaty dziatania skierowane do
niesamodzielnych oséb starszych:

e zmniejszanie skali zaleznoéci od innych poprzez utatwienie dostepu
do ustug wzmacniajgcych samodzielnos¢ oraz dostosowanie
srodowiska zamieszkania do mozliwosci funkcjonalnych
niesamodzielnych osob starszych;
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e Zzapewnienie optymalnego dostepu do ustug zdrowotnych,
rehabilitacyjnych i opiekuniczo-pielegnacyjnych dostosowanych do
potrzeb niesamodzielnych oséb starszych;
e sie¢ ustug Srodowiskowych i instytucjonalnych udzielanych
niesamodzielnym osobom starszym;
e system wsparcia nieformalnych opiekunéw niesamodzielnych oséb
starszych przez instytucje publiczne.
KRAJOWY PROGRAM PRZECIWDZIALANIA UBOSTWU |
WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU Aktualizacja 2021 — 2027 z
perspektywa do 2030

Krajowy Program Przeciwdziatania Ubéstwu i Wykluczeniu
Spotecznemu stanowi dokument o charakterze operacyjno-wdrozeniowym,
w ktérym zostata okreslona polityka publiczna rzadu Polski, strategie o
priorytety na lata do 2030 roku majace na celu redukcje ubéstwa, poprawe
dostepu do ustug spotecznych zwtaszcza na poziomie lokalnym, oraz
integeacje grup zagrozonych wykluczeniem ( dzieci, mtodziez, osoby
bezdomne, migranci), z uwzglednieniem deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych.
Gtéwnymi celami programu sa:

e redukcja ub6stwa - zmniejszanie zagrozenia ubéstwem, szczegélnie wéréd
dzieci i mfodziezy;

o wzrost dostepnosci ustug - zwigkszenia dostepu do ustug spotecznych w
$rodowisku lokalnym;

¢ integracja spoteczna - wzmocnienie integracji grup najbardziej zagrozonych
wykluczeniem, takich jak osoby bezdomne, migranci;

e deinstytucjonalizacja - wskazanie kierunku rozwoju ustug spotecznych, by byty
swiadczone w Srodowisku lokalnym a nie w instytucjach.

Priorytety i kierunki dziatan:

e wsparcie kapitatu ludzkiego - dziatania na szczeblu jednostkowym,
obejmujace edukacje, szkolenia zawodowe i tworzenie miejsc pracy;

* wsparcie lokalne - integracja spoteczna i realizacja programéw pomocy
spotecznej na poziomie gmin i powiatéw;

e regulacje prawne - tworzenie i modyfikacja przepiséw dotyczgcych
zabezpieczenia spotecznego i $wiadczen socjalnych;

e pomoc ekonomiczna - $wiadczenia socjalne uzaleznione od dochodéw
( zasitki, dodatki), ptaca minimalna, regulacja rynku pracy.

Grupy docelowe:

e dzieci i mtodziez z rodzin zaniedbanych;

e o0soby i rodziny zyjace w ubdstwie;

e osoby bezdomne;

e migranci;

o kobiety ( matki samotne, pozostajace poza rynkiem pracy).

Program jest rozwinieciem Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego i stanowi
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podstawe do dziatan na rzecz spéjnosci spotecznej w Polsce.
KRAJOWY PROGRAM ROZWOJU EKONOMII SPOLECZNEJ DO 2030.

Ekonomia solidarmosci spotecznej - jest to program rzadowy, ktéry
wyznacza kluczowe kierunki polityki publicznej na rzecz ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych. W programie okreslono kierunki
interwenc;ji publicznej majgce stuzy¢ ksztattowaniu jak najlepszych warunkéw
dla rozwoju ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych w Polsce.

DOKUMENTY REGIONALNE | LOKALNE

STRATEGIA ROZWOJU WOJEWODZTWA LODZKIEGO Aktualizacja 2030

Strategia Rozwoju Wojewodztwa t.édzkiego przedstawia spojny plan
powigzanych i przemys$lanych dziatarn w perspektywie do roku 2030
stanowigcy punkt wyjscia do szerokiej wspétpracy, ktérej efektem bedzie
podniesienie jakosci zycia mieszkarncow wojewodztwa tédzkiego.

Aktualizacja uwzglednia nowe uwarunkowania takie jak cele UE na lata 2021
- 2027 i koncentruje sie na innowacjach, transformacji cyfrowej i
energetycznej, wigczeniu spotecznym, wzmocnieniu konkurencyjnosci
regionu oraz poprawie zarzadzania by osiggna¢ cele ,Trwate
Bezpieczenstwo, Otwarta Wspélnota Regionalna i Odporna Gospodarka”.
Kluczowe aspekty Aktualizacji Strategii to:

e spojnosc z politykg UE - dostosowanie do celéw polityki spéjnosci UE na lata
2021 - 2027, z naciskiem na innowacje, cyfryzacje, Gospodarke o Obiegu
Zamknietym i transformacje energetyczng;

e cele strategiczne - utrzymanie i rozwiniecie celéw, ktére zapewniajg spéjnosc
rozwojowa, wzmocniag przewagi konkurencyjne regionu i poprawia jakos¢
zarzadzania;

e priorytety - innowacje, cyfryzacja, rozwéj gospodarki o obiegu zamknietym,
modernizacja przemysfu ( np. branza ceramiczna, medycyna, farmacja) i
przeciwdziatanie zmianom klimatu;

e zarzadzanie - poprawa funkcjonowania administracji i rozwéj wspoétpracy
miedzy samorzadami.

Aktualizacja Strategii Rozwoju Wojewodztwa t6dzkiego wzmacnia kierunki w
odpowiedzi na lokalne wyzwania, kfadac nacisk na innowacje, zielong transformacje i
rozwéj w oparciu o potencjat regionu, w tym infrastrukturalny.

Sfera spoteczna Strategii zostata okreslona w celu strategicznym: Obywatelskie
Spoteczenstwo Réwnych Szans.

Spojnosé spoteczna, w tym wzrost kapitatu spotecznego, wzmocnienie funkcji i
roli rodziny, poprawa stanu zdrowia oraz ograniczenie skali ubéstwa i wykluczenia
spotecznego sg wyzwaniami, przed ktérymi stoi obecnie wojewodztwo toédzkie.
Stworzenie mozliwosci rozwoju dla wszystkich, a szczegélnie tych najstabszych, dobry
dostep do infrastruktury spotecznej i ustug publicznych, beda prowadzity do
zbudowania obywatelskiego spoteczeristwa réownych szans. Szczeg6inym wsparciem
objeci bedg seniorzy, zaréwno ci o ograniczonej samodzielnosci, jak tez ci, ktérych
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nalezy w ré6znych formach aktywizowac.
Cel operacyjny 2.1 rozwdj kapitatu spotecznego

e Budowa zaufania spotecznego, rozwijanie postaw spotecznych i obywatelskich,
promowanie wartosci rodzinnych.

e Zwiekszenie uczestnictwa w kulturze i rozwéj ustug kultury.
e Rozwdj sektora sportu, turystyki i rekreaciji.
¢ Wzmacnianie tozsamosci regionalnej i lokalne;.

Cel operacyjny 2.2 Poprawa stanu zdrowia mieszkancéw

¢ Podniesienie Swiadomosci prozdrowotnej i wzmocnienie dziatan
profilaktycznych.

e Poprawa dostepnosci i jakosci ustug ochrony zdrowia .

o Poprawa dostepnosci w zakresie opieki diugoterminowej i psychiatrycznej
Cel operacyjny 2.3 Ograniczenie skali ubostwa i wykluczenia spotecznego

e \Wsparcie dla rodzin i oséb zagrozonych ubéstwem i wykluczeniem.
e Rozwdj placéwek i ustug swiadczonych przez lokalne $rodowiska
(deinstytucjonalizacja ustug).
¢ Rozwdj ekonomii spotecznej i solidarnej.
STRATEGIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNEJ WOJEWODZTWA
£ODZKIEGO DO 2030 ROKU

Strategia w Zakresie Polityki Spotecznej Wojewo6dztwa toédzkiego
to dokument strategiczny okreslajgcy cele i kierunki dziatan w obszarze
polityki spotecznej do 2030 roku. Zostata ona przyjeta przez Sejmik
Wojewo6dztwa todzkiego, ktérego realizacjg zajmuje sie gtéwnie Regionalne Centrum
Polityki Spotecznej w todzi (RCPS), a ktérego celem jest poprawa jakosci zycia,
wspieranie grup wrazliwych i budowanie spojnosci spotecznej, z naciskiem na rozwdéj
zdecentralizowany i partnerstwo z organizacjami pozarzadowymi (NGO).
Wojewddzka Strategia jest dokumentem okreslajacym gtéwne dziatania samorzadu
wojewddztwa tédzkiego w zgodzie z przypisanymi mu zadaniami z zakresu pomocy
spotecznej. Zawiera diagnoze spoteczng wojewddztwa (ocene stanu pomocy
spotecznej i istniejgcej infrastruktury socjalnej).

Celem nadrzednym Strategii jest zwiekszenie spoéjnosci rozwoju
regionalnego w wymiarze spotecznym, gospodarczym i srodowiskowym,
wzmacnianie przewag konkurencyjnych i podnoszenie jakosci zarzadzania.
Gtéwnymi obszarami dziatania s3:

e rozwdj spoteczny - wzmacnianie kapitatu ludzkiego, integracja
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spoteczna, wspieranie rodzin i oséb zagrozonych wykluczeniem.

e wspdtpraca z NGO - aktywne partnerstwo i wspieranie dziatan
organizacji pozarzadowych, ktére sg kluczowe do w realizacji polityki
spotecznej.

e spojnosc terytorialna - dziatania majace na celu wyréwnywanie szans i
standardéw zycia w catym regionie.

Na podstawie wyznaczonych priorytetéw polityki spotecznej oraz sformutowanej

misji okreslono nastepujgce cele strategiczne i operacyjne:

1. Aktywne i silne spotecznosci lokalne:
o kapitat spoteczny;
e wsparcie rodzin i dzieci;
e edukacja, opieka i wychowanie;
e kultura.
2. Standardy i jakos$¢ zycia:
e ubdstwo i ubéstwo energetyczne;
e aktywno$¢ zawodowa;
e mieszkalnictwo;
e zdrowy styl zycia.
3. Wiaczenie spoteczno — zawodowe:
wsparcie 0oséb z niepetnosprawnosciami, w tym z ograniczeniami w
codziennym funkcjonowaniu;
e o0soby starsze;
e wsparcie osob uzaleznionych lub zagrozonych uzaleznieniami, uzywaniem
problemowym oraz zachowaniami ryzykownymi;
e bezdomnosci;
¢ integracja cudzoziemcoéw;
e dostepnos¢.
4. Horyzontalne:
e ekonomia spoteczna;
e ustugi spofeczne.
PROGRAM ROZWOJU POWIATU ZGIERSKIEGO PN. STRATEGIA ROZWOJU
POWIATU ZGIERSKIEGO 2030
Zakres rzeczowy Programu obejmuje problematyke ujeta w trzy zasadnicze obszary
funkcjonowania struktur samorzadowych — spoteczernstwo, gospodarka oraz
srodowisko (przestrzen). Komponenty tych trzech sfer zostaty scharakteryzowane na
poziomie diaghozy spoteczno-gospodarczej, podsumowane w postaci analizy
stabych i mocnych stron oraz jego szans i zagrozen, a nastepnie postuzyty za o$
przygotowania strategicznych kierunkéw rozwoju powiatu zgierskiego (celu
gtéwnego, celéw szczegdtowych, kierunkéw interwencji).
W procesie tworzenia niniejszego Programu szczegélnie istotne byto zaangazowanie
pracownikéw powiatowej administracji samorzadowej, ktérzy dostarczyli cennych
materiatéw pozwalajgcych przeprowadzi¢ pogtebiong diagnoze obszaru, jak i wniesli
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duzy wktad na poziomie planowania kierunkéw rozwoju. Ich zaangazowanie jest
o tyle istotne, Zze ta wiasnie kategoria uczestnikéw procesu powstawania Programu
bedzie miata najwiekszy wptyw na jego sprawne wdrazanie.

STRATEGIA ROZWOJU MIASTA ZGIERZA NA LATA 2023-2030 Z
PERSPEKTYWA DO 2040 ROK.

Strategia jest dokumentem okreslajacym dziatania do realizacji wizji
Zgierza, jako miasta atrakcyjnym do zamieszkania dzieki wysokiej jakosci
ustugom publicznym, mozliwo$sciom samorealizacji i wypoczynku; do
inwestowania dzieki dogodnej lokalizacji oraz odwiedzenia ze wzgledu na
adekwatng infrastrukture przemystu czasu wolnego oraz misji, jako
inicjowanie i koordynowanie dziatarn zmierzajacych do rozwoju
przedsiebiorczos$ci, poprawy jakos$ci zycia mieszkancoéw i poprawy
wizerunku Miasta przy jednoczesnym poszanowaniu posiadanych zasobéw.

OCENA WDROZENIA POPRZEDNIEJ STRATEGI

Ocena wdrozenia strategii, dla ktérej rok 2020 zamknat okres
programowania stanowi wazny punkt odniesienia do konstrukcji zatozen
polityki spotecznej miasta Zgierza na lata 2021 — 2025. W jej ramach zostaty
wskazane trudnosci we wdrazaniu dokumentu, najwieksze osiggniecia w
realizacji wyznaczonych kierunkéw dziatan oraz przedsiewziecia, ktérych
nie udato sie podjg¢ w okresie wdrazania strategii.

Trudnosci we wdrazaniu strategii

Najwieksze trudnosci we wdrazaniu Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych dla Miasta Zgierza na lata 2021-2025 stanowity
deficyty finansowe i rzeczowe oraz brak bazy lokalowej w zasobie
komunalnym miasta.

Osiggniecia w realizacji strategii

Pomimo trudnosci napotkanych podczas wdrazania strategii,
odnotowano osiggniecia, do ktérych nalezy zaliczy¢:

e wzrost w zakresie zabezpieczenia potrzeb bytowych dzieci z rodzin ubogich;

e zmniejszenie liczby beneficjentow pomocy spotecznej;

e zmniejszenie liczby rodzin, w ktérych sg osoby bezrobotne;

* dostosowanie miejskich placéwek medycznych do
obowigzujgcych standardéw $wiadczenia ustug medycznych i ich
doposazenie w sprzet medyczny;

¢ dostosowanie infrastruktury miejskiej do potrzeb oséb niepetnosprawnych;

e organizowanie kampanii zdrowotnych;

e realizowanie programoéw z zakresu profilaktyki zdrowotnej;

e rozszerzenie bazy sportowo-rekreacyjnej;
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e modernizacja parku miejskiego;

e zapewnienie réznych form wsparcia w sferze opiekuriczo-
wychowawczej dla rodzin ubogich w tym zapewnienie wypoczynku
dla dzieci;

e aktywna dziatalno$¢ Uniwersytetu Trzeciego Wieku oraz innych
stowarzyszen i klubéw dziatajgcych na rzecz os6b starszych,;

e poszerzanie dziatalnosci Klubu Seniora, integracja i aktywizacja
Srodowiska osob starszych;

e modernizacja i przystosowanie budynku przy ul. Narutowicza 29 do
potrzeb Zgierskiego Centrum Seniora;

e wybudowanie i utworzenie Centrum Opiekuriczo — Mieszkalnego,
placéwka wsparcia dla oséb niepetnosprawnych oferujgca pobyt
dzienny i catodobowy;

e otwarcie nowej siedziby MOK w Zgierzu wraz z salg kinowg Stary
Miyn;

e modernizacja kompleksu wypoczynkowego Malinka.

Do niezrealizowanych przedsiewzie¢, nalezy zaliczy¢:
e niedostateczng liczbe mieszkan socjalnych.

Zrealizowane w latach 2021-2025 projekty wynikajace z zapisow
strategicznych oraz programy wynikajace z ustaw to:
Projekt pn. ,,RODZINA | JA - KOMPLEKSOWE WSPARCIE”- wspdffinansowany
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Ustugi na rzecz oséb
zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym, realizowany byt w
partnerstwie ze Stowarzyszeniem Profilaktyki i Resocjalizacji AD REM - Celem
gtéwnym projektu byt rozwdéj ustug wspierania rodziny i pieczy zastepczej dla rodzin
objetych wsparciem przez MOPS w Zgierzu stuzacy ograniczeniu umieszczenia
dzieci w pieczy zastepczej oraz poprawa jakosci dostepnosci ustug na rzecz
integracji spotecznej i zapobieganiu patologiom poprzez zwiekszenie liczby miejsc
i rozszerzenie oferty ustug w placéwce wsparcia dziennego. Grupe docelowg
projektu stanowity rodziny z dzieémi pozostajgcymi na ich utrzymaniu, mieszkajgce
na terenie miasta Zgierza, zagrozone ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym,
korzystajgce z pomocy spotecznej, spetniajgce co najmniej jedng z przestanek
okreslonych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej, rodziny
przezywajace trudnosci w petnieniu funkcji opiekuriczo-wychowawczych, zagrozone
umieszczeniem dziecka w pieczy zastepczej oraz rodziny biologiczne, ktore
wymagaja wsparcia w zwigzku z powrotem dzieci do rodziny biologicznej z systemu
pieczy zastepczej, o ktérym mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej. W ramach projektu 3 pracownikéw socjalnych
oraz 1 asystent rodziny obejmowali wsparciem 15 rodzin biorgcych udziat w
projekcie.
PROJEKT ,,RODZINA W KOMPLECIE” - Projekt ,Rodzina w komplecie”
wspoétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach
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programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Lodzkiego 2021-2027 jest
kontynuacjg Projektu pn. Rodzina i Ja Kompleksowe Wsparcie. Gtéwnym celem
projektu jest rozwdj ustug wspierania rodziny i pieczy zastepczej stuzacy
przeciwdziataniu i ograniczeniu umieszczania dzieci w pieczy zastepczej, a takze
umachnianiu rodzin, do ktérych powrécity dzieci z pieczy zastepczej, zgodnie z ustawg
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Projekt
skierowany jest do rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, zagrozonych umieszczeniem dziecka w pieczy
zastepczej oraz rodzin, ktére wymagajg wsparcia w zwigzku z powrotem dzieci do
rodziny biologicznej z systemu pieczy zastepczej. W ramach projektu wsparciem
zostang objete dwie docelowe grupy uczestnikéw projektu. Pierwsza grupa docelowa
projektu — 15 rodzin (58 os6b w tym 37 dzieci) - zostanie objeta kompleksowym
wsparciem o charakterze prewencyjnym i zaradczym. Dziatania prewencyjne majg na
celu ograniczanie umieszczania dzieci w pieczy zastepczej. Natomiast dziatania
zaradcze majg na celu niwelowanie zdiagnozowanych problemdéw, barier i
nierébwnos$ci w zdiagnozowanym w rodzinie obszarze. Druga grupa docelowa
projektu - 3 pracownikéw socjalnych i 5 asystentéw rodziny, ktérzy zostang objeci
cyklem warsztatéw dotyczacych pracy z rodzing problemowa, w ktérej wystepuje
przemoc, poprawg relacji i komunikacji w rodzinie, motywowaniem do zmiany
zachowan na spotecznie akceptowalne oraz wspieranie dzieci po traumie.

PROGRAM ,,CENTRUM OPIEKUNCZO - MIESZKALNE W ZGIERZU”

Budynek Centrum opiekuriczo - mieszkalnego zostat wybudowany dzieki srodkom
pozyskanym przez Gmine Miasto Zgierz (Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Zgierzu) z Funduszu Solidarnosciowego w ramach resortowego Programu Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej pn. "Centra opiekuriczo-mieszkalne". COM jest
placéwka wsparcia z miejscami pobytu catodobowego dla 7 oséb i dziennego dla 10
0s6b dorostych z umiarkowanym lub znacznym stopniem niepetnosprawnosci.
Budynek jest przystosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnych w tym oséb
poruszajgcych sie na wézkach. Osoby przebywajace w Centrum majg zapewnione
wyzywienie, opieke, rehabilitacje terapie zajeciowa. Gtéwnym zatozeniem
funkcjonowania COM jest stworzenie osobom niepetnosprawnym warunkéw do
niezaleznego, samodzielnego i godnego funkcjonowania na miare ich mozliwosci i
potrzeb.

PROJEKT ,,KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ AKTYWNOSC” - Projekt
skierowany byt do 20 os6b zamieszkatych na terenie miasta Zgierza zagrozonych
ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym, ktérzy w pierwszej kolejno$ci wymagaja
wsparcia obejmujgcego program aktywizacji spotecznej, edukacyjnej i zawodowej
poprzez realizacje indywidualnej Sciezki reintegracji. Z uwagi na sytuacje
pandemiczng projekt byt realizowany tacznie dla 20 oséb w czterech edycjach po 5
0s6b w kazdej edycji.

PROGRAM ,,UTWORZENIE SPECJALISTYCZNEGO SYSTEMU WSPIERANIA
RODZINY NA TERENIE MIASTA ZGIERZA” W RAMACH KONKURSU
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»SAMORZAD PRZYJAZNY RODZINIE”- Gtéwnym celem Programu byto
zwiekszenie dostepnosci i rozwdj specjalistycznych ustug wspierania rodziny w
okresie od 01 sierpnia 2021r do 31 grudnia 2021r. W ramach Programu utworzony
zostat Specjalistyczny Punkt Konsultacyjny Wspierania Rodziny w Zgierzu, w ktérym
bezptatnie udzielato porad i wsparcia 7 specjalistow : mediator, prawnik, logopeda,
psycholog, terapeuta rodzinny, pedagog, terapeuta uzaleznien. tgcznie ze wsparcia
specjalistéw skorzystato 145 os6b. W ramach Programu uruchomiono réwniez
telefon zaufania, na ktéry mozna byto kontaktowac sie ze specjalistami (psycholog i 2
specjalistow pracy socjalnej) przez siedem dni w tygodniu w godzinach od 18.00-
20.00 i uzyskac wsparcie lub porade, a takze za pomocg poczty elektronicznej.

PROGRAM ,,POMOC OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM POSZKODOWANYM W
WYNIKU ZYWIOLU LUB SYTUACJI KRYZYSOWYCH WYWOLANYCH
CHOROBAMI ZAKAZNYMI” — MODUL IV

PROJEKT ,,KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ AKTYWNOSC” - Celem gtéwnym
projektu byto rozszerzenie form wsparcia istniejacego w ramach Klubu Integracji
Spotecznej bedacego w strukturze organizacyjnej MOPS, realizujgcego ustugi z
zakresu reintegracji spoteczno-zawodowej. Projekt skierowany byt do 20 oséb (12
kobiet i 8 mezczyzn) w wieku 18-64 lata zamieszkatych na obszarze Miasta Zgierza,
zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym, w tym 3 osoby z
niepetnosprawnoscia, osoby bezrobotne zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Zgierzu, osoby bezrobotne nie zarejestrowane w PUP w Zgierzu, osoby
bierne zawodowo, ktére w pierwszej kolejnosci wymagajg aktywizacji spotecznej,
korzystajgce ze swiadczen z pomocy spotecznej. Uczestnicy projektu realizowali
dziatania o charakterze spotecznym, edukacyjnym, zdrowotnym i zawodowym
zgodnie z Indywidualng Sciezka Reintegracji opracowang wspoélnie z doradcg
zawodowym i pracownikiem socjalnym.

Projekt ,,DLA RODZINY” - zadaniem projektu bylo objecie uczestnikow
wsparciem asystenta rodziny oraz wsparciem specjalistycznym. Projekt
skierowany byt do rodzin z trudno$ciami wychowawczymi. W projekcie

uczestniczy 11 rodzin.

Projekt ,,AKTYWNOSC ZAWODOWA DROGA DO SUKCESU” - projekt
skierowany byt do 20 oséb bezrobotnych i biernych zawodowo. Celem

projektu byta aktywizacja spoteczno-zawodowa.

Projekt ,,NOWY SCHEMAT — WYZSZY STANDARD?” - uczestnikami

projektu byli pracownicy socjalni MOPS w Zgierzu. Projekt zaktadat

poprawe jakosci Swiadczonych w MOPS ustug poprzez wdrozenie

usprawnien organizacyjnych.

Miejski Program Wspierania Rodziny ktérego gtéwnym zadaniem byto
wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych.

Program profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych,
przeciwdziatania narkomanii oraz innym uzaleznieniom, jako program dziatan
zwigzanych z profilaktyka i rozwigzywaniem problemoéw alkoholowych oraz integracji
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0s6b uzaleznionych.

Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajacych
Przemocy Domowej realizowany w zakresie ograniczenia zjawiska i skutkéw
przemocy domowej.

Program dziatan na rzecz rodzin wielodzietnych ,Zgierz dla
Rodziny” w zakresie dziatan miasta zwigzanych z zaspokajaniem potrzeb
rodzin wielodzietnych.

Program Gminy Miasto Zgierz w sferze Polityki Senioralnej w zakresie
dziatann miasta zwigzanych z zaspokajaniem potrzeb, integracja,
aktywizacjg os6b starszych.

Program ,,Senior —Plus” na lata 2021-2025.

CZESC ANALITYCZNO — DIAGNOSTYCZNA

CHARAKTERYSTYKA MIASTA

Zgierz jest miastem potozonym w centralnej czesci Polski, w
wojewoddztwie t6dzkim. Lezy nad rzeka Bzura, na krawedzi Wyzyny
L 6dzkiej i w sasiedztwie Niziny Srodkowopolskiej, co urozmaica jego walory
krajobrazowe. Miasto wchodzi w sktad t6dzkiej aglomeracji, dzieki czemu
wzbogacona jest jego oferta gospodarcza, naukowa, kulturalna i ustugowa.
Dobrze rozwinieta jest rowniez infrastruktura komunikacyjna Zgierza. Przez
miasto przebiega wiele istotnych szlakéw komunikacyjnych. Zgierz to
miasto powiatowe w wojewddztwie t6dzkim, trzecie pod wzgledem wielkosci
po todzi i Pabianicach. Tym, co wyréznia je na tle innych o$rodkéw
miejskich w regionie, jest zachowany pierwotny uktad architektoniczny z
wyraznym rozréznieniem na Stare i Nowe Miasto. Najstarsza cze$¢ Zgierza,
Stare Miasto, lezy w sasiedztwie jednej z najbardziej charakterystycznych
budowli — neogotyckiego kosciota p.w. $w. Katarzyny Aleksandryjskie;j i
sktada sie z licznych nieregularnych uliczek z dominujgcg XIX-wieczng
zabudowa.

Zgierz liczy 49 533 (stan na koniec grudnia 2024 roku) mieszkancow,
zajmuje powierzchnie 42,33 km2. Atutem miasta jest wyjatkowo
urozmaicone uksztattowanie terenu — miasto ulokowane jest w dolinie
Bzury, a zréznicowanie wysokosci dochodzi do 40 m. Rozlegte tereny
zielone tworzg przestrzen do wypoczynku i rekreacji dla mieszkancow
miasta i catego wojewoddztwa oraz stanowig jego walor wizualny. Na terenie
Zgierza znajdujg sie takze nowoczesne obiekty i tereny sportowo-
rekreacyjne, ktére umozliwiajg mieszkarncom aktywne spedzanie czasu.
Zgierz prowadzi wieloptaszczyznowg wspétprace z miastami i gminami na terenie
kraju i Europy. Miasta partnerskie wspétdziatajg na ptaszczyznie gospodarczej,
przemystowej, kulturalnej, oSwiatowej, sportowej, rolnej oraz w zakresie
bezpieczernistwa publicznego. Do miast partnerskich nalezg m.in. Bishwiller (Francja),
Glauchau (Niemcy), Hodmezovasarhely (Wegry), Jihlava (Czechy), Kiezmark
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(Stowacja), Kupiszki (Litwa), Maniewicze (Ukraina) oraz Orzysz i Suprasl (Polska).
Zgierz to miasto o wysokim potencjale spotecznym. Dziatacze lokalni wspétpracuja
ze sobg w wielu dziedzinach. Relacje te sg wypracowane na przestrzeni wielu lat
dziatalnos$ci spotecznej. Lokalni liderzy angazuja sie w rozmaite projekty, ktérych
celem jest stworzenie dla przysztych i terazniejszych mieszkancéw przyjaznego do
zycia miasta. W ramach swojej dziatalno$ci zgierscy dziatacze podejmujg projekty
aktywizujgce lokalng spoteczno$¢, a takze przyktadajg duzg wage do zwiekszania
swiadomosci ekologicznej zgierzan.

DEMOGRAFIA

Liczba ludnosci miasta Zgierza wg stanu na dzieri 31 grudnia 2024
roku (osoby zameldowane) wynosita 49 533 os6b i odpowiednio 50 170
os6b w 2023 roku oraz 50 725 oséb w 2022 roku. Oznacza to, ze tylko w
przeciggu 3 lat nastgpit ubytek mieszkancéw o 1 192 osoby.
Tabela 1. Analiza liczby mieszkaricow w latach 2019-2024 - na podstawie
danych z UMZ.

Rok Liczba Kobiety Kobiety Mezczyzni | Mezczyzni

mieszkanc | (liczba) (%) (liczba) (%)

ow

ogoiem
2019 53 144 28 743 54,1 % 24 401 459 %
2020 52 406 28 376 54,1 % 24 030 45,9 %
2021 51 500 27 899 54,2 % 23 601 458 %
2022 50 725 27 519 54,3 % 23 206 45,7 %
2023 50 170 27 273 54,4 % 22 897 45,6 %
2024 49 533 26 947 54,4 % 22 586 45,6 %

Zrédio: Diagnoza lokalnych zagrozen spotecznych miasta Zgierza (2025)

W poréwnaniu z danymi z lat 2019-2020, kiedy liczba mieszkancéw Zgierza
wynosita odpowiednio 53,1 tys. i 52,4 tys. os6b, obecne dane wskazujg na wyrazny
spadek liczby ludnos$ci — populacja miasta zmniejszyta sie o ponad 3,5 tysigca os6b
w ciggu pieciu lat.

Z kolei wedtug szacunkéw Gtownego Urzedu Statystycznego i Eurostatu, ktére
obejmujg réwniez osoby faktycznie przebywajgce w miescie, liczba mieszkancow
Zgierza w 2023 roku wynosita 53.543 osoby.

Tabela 2. Analiza liczby mieszkancéw w latach 2019-2023 - na podstawie

danych z GUS.
Rok Liczba Kobiety Kobiety Mezczyzni | Mezczyzni
mieszkanc | (liczba) (%) (liczba) (%)
ow
ogétem
2019 56 032 29 918 53,4 % 26 114 46,6 %
2020 54 364 29 036 53,4 % 25 328 46,6 %
2021 53 140 28 494 53,6 % 24 646 46,4 %
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2022 55 079 29 394 53,4 % 25 685 46,6 %
2023 53 543 28 621 53,5 % 24 922 46,5 %
Zrédfo: Dane GUS (BDL) oraz Citypopulation (2023) — opracowanie wtasne

Znaczna roznica pomiedzy warto$ciami pochodzacymi z ewidencji
meldunkowej UM Zgierz, a danymi GUS wynika z odmiennych metod zbierania
informacji — rejestr meldunkowy obejmuje wyfacznie osoby formalnie wpisane do
rejestru mieszkancow, natomiast statystyka demograficzna bazuje na faktycznym
miejscu zamieszkania.

Tabela z danymi GUS wskazuje na wyrazny wzrost liczby mieszkarncow
Zgierza w 2022 roku, a nastepnie ponowny spadek w roku 2023. Takie wahanie
demograficzne moze by¢ cze$ciowo efektem naptywu uchodzcéw wojennych z
Ukrainy po wybuchu wojny w 2022 roku. Z danych Urzedu Miasta Zgierza wynika, ze
w latach 2022-2024 nadano facznie 2 841 numeréw PESEL z oznaczeniem ,UKR”,
co potwierdza znaczaca obecnos¢ tej grupy w strukturze mieszkancéw miasta w tym
okresie.

Tabela 3. Liczba nadanych numeréw PESEL (UKR) w Gminie Miasto Zgierz
(2022-2024).

Rok Liczba nadanych PESEL (UKR)
2022 2195

2023 384

2024 262

Zrédto: Diagnoza lokalnych zagrozeri spotecznych miasta Zgierza (2025)

Jak wiele innych miast regionu t6dzkiego, Zgierz mierzy sie z procesem
depopulacji, ktérego gtéwna przyczyna jest ujemny przyrost naturalny. Wedtug
danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego w 2022 roku w miescie urodzito sie 415
dzieci, a zmarto 701 os6b, co oznacza spadek populacji 0 286 0s6b (=5,6 %o). Dla
poréwnania, $redni przyrost naturalny w wojewdédztwie t6dzkim wyniost —=5,4 %o, a w
Polsce —2,7 % (GUS, Rocznik Demograficzny 2023). Oznacza to, ze tempo ubytku
ludnosci w Zgierzu jest zblizone do $redniej regionalnej, ale wyraznie wyzsze niz w
skali kraju, wpisujac sie w trend starzenia sie populacji i spadku dzietnosci w
regionie.

W efekcie, mimo okresowych zmian wynikajgcych m. in. z naptywu uchodzcéw
wojennych z Ukrainy, og6lny kierunek zmian demograficznych w Zgierzu pozostaje
spadkowy. Starzenie sie populacji, ujemny bilans urodzen i migracje mtodszych
mieszkancéw do todzi i innych duzych osrodkéw wptywajg na strukture spoteczng
miasta, ksztattujgc jego przyszie potrzeby w zakresie polityki mieszkaniowe;j,
opiekunczej i zdrowotnej.

Na tle proceséw depopulacyjnych i migracyjnych istotnym elementem
charakterystyki demograficznej Zgierza pozostaje struktura ludnosci wedtug pfci.
Podobnie jak w wiekszosci miast sredniej wielkosci w Polsce, w Zgierzu kobiety
stanowig wyrazng wiekszo$¢ mieszkancow — w 2024 roku ich udziat wyniést 54,4 %,
podczas gdy mezczyzn — 45,6 %. Proporcje te pozostaja stabilne od lat, a przewaga
kobiet utrzymuje sie w granicach 53-54 %, co jest zgodne z tendencjami
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obserwowanymi w wojewdédztwie t6dzkim (53,1 %) i w skali kraju (51,6 %; GUS,
Rocznik Demograficzny 2023).

Dominacja kobiet w strukturze demograficznej miasta nasila sie wraz z
wiekiem, co odzwierciedla ich statystycznie diuzsza dtugos¢ zycia i jednoczesnie
wskazuje na postepujace starzenie sie populacji. Zjawisko to ma znaczenie nie tylko
w kontekscie polityki senioralnej, ale réowniez dla ksztattowania lokalnych dziatan
spotecznych, zdrowotnych i edukacyjnych, ktérych adresatami sa mieszkancy w
réznym wieku i o zréznicowanych potrzebach.

KOMUNIKACJA | TRANSPORT

Zgierz charakteryzuje dogodne potozenie wzgledem gtéwnych szlakow
komunikacyjnych. W poblizu miasta przebiegajg autostrady A-1 (pétnoc—potudnie)
oraz A-2 (wschod-zachdéd), a przez jego zachodnig cze$¢ biegnie nowo otwarta
droga ekspresowa S14, stanowigca element zachodniej obwodnicy todzi (oddana do
uzytku w 2023 r.). Miasto przecinaja rowniez drogi krajowe nr 91 (taczgca porty
Gdariska i Gdyni z potudniem Polski) oraz 71 (Strykow—Rzgoéw). Zgierz jest waznym
weztem komunikacyjnym aglomeracji t6dzkiej — funkcjonujg tu linie £6dzkiej Kolei
Aglomeracyjnej, autobusy podmiejskie oraz linia tramwajowa nr 45 taczaca Zgierz z
todzig (po modernizacji trasy wznowiona w 2023 r.).

Podmiotem $wiadczacym ustugi komunikacyjne w Zgierzu jest jednostka
organizacyjna miasta Miejskie Ustugi Komunikacyjne. W miescie funkcjonuje 9 linii
autobusowych i jedna linia tramwajowa.

Zgierz przecinajg dwa szlaki kolejowe: linia kolejowa nr 15 (Bednary — Zgierz -
t6dz Kaliska) oraz linia kolejowa nr 16 (L6dz Widzew — Zgierz — Kutno). Przez
miasto przebiega takze linia Lédzkiej Kolei Aglomeracyjnej.

GOSPODARKA

W roku 2024 w Zgierzu funkcjonowato ponad 4945 podmiotow
gospodarczych, o 166 wiecej anizeli w roku 2022. W Zgierzu funkcjonujg
zaréwno firmy mate, lokalne, jak i duze przedsiebiorstwa, takze o kapitale
zagranicznym. Wéréd dominujacy branzy mozna wskazaé: handel hurtowy i
detaliczny (sekcja G), budownictwo (sekcja F) oraz przetwérstwo
przemystowe (sekcja C). Zgierz, ze wzgledu na swoje centralne pofozenie
jest atrakcyjnym miejscem do prowadzenia biznesu o charakterze
spedycyjnym i logistycznym, jednakze brak terenéw inwestycyjnych
uniemozliwia pozyskiwanie nowych inwestorow.

ZASOBY | WARUNKI MIESZKANIOWE

Gmina Miasto Zgierz w ramach realizacji zadania wiasnego
polegajacego na zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych wspélnoty
samorzadowej, dysponuje zasobem mieszkaniowym w budynkach
stanowigcych wiasnos¢ gminy, administrowanych w trybie przepiséw
Kodeksu cywilnego oraz wspdélinot mieszkaniowych.
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Na poziom zycia mieszkarncow ma wptyw sytuacja mieszkaniowa w miescie.
Jak mozemy zaobserwowac na przestrzeni ostatnich kilku lat maleje liczba mieszkan
w zasobie Gminy i liczba najemcéw socjalnych. W stosunku do roku 2023 liczba
mieszkan zwiekszyta sie tylko o 1 lokal. W roku 2024 liczba os6b oczekujgcych na
mieszkanie z zasobéw gminy wzrosta w poréwnaniu do roku 2023. Gmina w celu
poprawy sytuacji mieszkancéw realizuje Program najmu mieszkar komunalnych
,Mieszkanie za Remont”, ktéry cieszy sie duzym zainteresowaniem osob,
ubiegajacych sie¢ o mieszkanie z gminnego zasobu lokalowego. W pierwszej edyciji
programu na wynajem za remont przeznaczono dwadziescia cztery lokale
mieszkalne. W 2024 r. z ww. programu (Il i lll edycja) przeznaczono fgcznie 42 lokale
mieszkalne. Liczba os6b oczekujgcych na najem socjalny wzrosta o0 48 oséb w
poréwnaniu do roku 2023.

Poza zasobem mieszkaniowym, ktérym dysponuje Gmina Miasto Zgierz, obok
zasobdéw prywatnych wiascicieli, znaczna liczba mieszkan pozostaje w gestii
Towarzystwa Budownictwa Spotecznego w Zgierzu Spoétka z 0.0., Zgierskiej
Spétdzielni Mieszkaniowej, Spétdzielni Mieszkaniowej "Jubilatka", PSS "Zgoda" oraz
Miejskiego Przedsiebiorstwa Gospodarki Mieszkaniowej Spétka z 0.0. w Zgierzu.

Zasoby i warunki mieszkaniowe ludnosci determinujg w znacznym
stopniu jakos$¢ jej bytowania. Niejednokrotnie zakre$lajg réwniez granice
mozliwosci realizowania wiasnych aspiracji zyciowych. W tabeli
wyodrebniono dane na temat mieszkar komunalnych i wynajmowanych pod
najem socjaliny.

Tabela 4. Liczba mieszkan w zasobach gminy i liczba os6b oczekujacych na
przydziat.

Infrastruktura mieszkaniowa w zasobie gminy

Rok

EeTye 2019 | 2020 [2021 |2022 2023 [2024

Liczba mieszkan

; ; 2365 2352 2260 2191 2141 2142
w zasobie gminy

Liczba oséb
oczekujacych na
mieszkanie

z zasobéw gminy

698 514 | 459 467 436 482

Liczba najemcow

" 1224 1171 1121 1089 1010 |978
socjalnych
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Liczba oséb
oczekujacych na 478 498 390 416 417 465
najem socjalny

Zrédio: Dane Urzedu Miasta Zgierza

Gospodarstwom domowym, ktére ze wzgledu na swoja trudng
sytuacje ekonomiczng nie sg w stanie pokrywac¢ catosci kosztéw
zwigzanych z utrzymaniem mieszkania, wyptacane sg dodatki
mieszkaniowe. W Zgierzu tej formy pomocy udziela Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej. Dane w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.
Tabela 5. Dodatki mieszkaniowe przyznane w miescie w latach 2019 -2024.

Pozycje Rok

2019 |2020 ]2021 |2022 |2023 |2024
DODATKI MIESZKANIOWE
iy 449 | 391 366 402 417 | 416
rodzin
Liczba
oso6b
i 748 678 608 700 701 699
rodzinach
Kwota
Swiadczen | 628162 | 593137 | 590385 | 707228 | 798358 | 876189
(z1)

Zrédto: Dane MOPS w Zgierzu

W prognozach na 2025 r. przewidywany jest wzrost zainteresowania
dodatkami mieszkaniowymi w zwigzku ze wzrostem w lutym 2025 r. przecietnego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej, a takze w zwiazku z zapowiedzig
podwyzek cen czynszow oraz opfat za media. CzeS¢ oséb, ktore spetniaty kryteria
dochodowe, ale z racji niskich wydatkéw nie kwalifikowaty sie do tej formy wsparcia,
w 2025 r. bedg mogly z niej skorzysta¢. Do 31.12.2021 r. byly przyznawane dodatki
energetyczne. W prognozach na 2025 r. nie przewidywane sg wydatki z tytutu
dodatkéw energetycznych, gdyz w zwigzku z obwieszczeniem Marszatka Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 21.06.2024 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego
tekstu ustawy o dodatku ostonowym ( Dz. U z 2024 r., poz.953 ), wnioski na dodatek
energetyczny ztozone od dnia wej$cia niniejszej ustawy tj. od 04.01.2022 r. do dnia
31.12.2025 r. pozostawia sie bez rozpoznania.

EDUKACJA | KULTURA

Edukacja, rozumiana jako wychowanie, nauka, zdobywanie wiedzy i
umiejetnosci petni zasadniczg role w rozwoju cztowieka. Jako proces trwajacy od
dzieciristwa jest sposobem na podniesienie jakosci zasob6w ludzkich, a tym samym
poziomu konkurencyjnos$ci gospodarki i przyspieszenia tempa rozwoju
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gospodarczego. Nie nalezy przy tym zapomina¢, ze przedszkole i szkota nalezg do
gtéwnych czynnikéw socjalizacji, odpowiedzialnych zprzekazanie informacji,
umiejetnosci i wartosci, ktére spoteczenstwo uwaza za wazne dla zycia spotecznego.

Gmina Miasto Zgierz jest organem prowadzacym dla 11 przedszkoli, 9 szkot
podstawowych (w tym 5 z oddziatami przedszkolnymi) i Samorzadowego Liceum
Ogolnoksztatcacego im. R. Traugutta. Ponadto na terenie miasta funkcjonuja
przedszkola niepubliczne, spoteczna szkota podstawowa i spoteczne liceum
ogoblnoksztatcgce prowadzone przez Towarzystwo Przyjaciot Zgierza, Pierwsza
Prywatna Szkota Podstawowa ,Edukacja przyjazna dziecku”, a takze 3 szkoty
ponadpodstawowe o zréznicowanym profilu nauczania i Osrodek Szkolno —
Wychowawczy prowadzone sg przez Starostwo Powiatowe w Zgierzu.

Tabela 6. Infrastruktura ztobkoéw i przedszkoli.

Infrastruktura ztobkow i przedszkoli

Rok
Pozycje 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Llczb.a _ilobkéw 6 6 - 8 - 7
w gminie
Liczba dzieci
OCEOKMMEYCh: gy 84 58 60 88 40
na miejsce w
Ztobku
Liczba
przedszkoli 17 17 19 16 16 16
w gminie
Liczba dzieci
doxskisoyeh |, 0 0 0 0 0
na miejsce w
przedszkolu

Zrédfo: opracowanie wiasne

Zasobami miasta Zgierza, ktére majg wptyw na realizacje zadan jest
infrastruktura spoteczna. W skfad infrastruktury wchodza takie placéwki jak ztobki,
przedszkola, Swietlice, placéwki kulturalne, biblioteki czy obiekty sportowe.
Zapewnienie opieki nad dzie¢mi do lat 3 jak réwniez nad dzie¢mi w wieku
przedszkolnym (3-6 lat) spoczywa na gminie. W 2024 roku na terenie miasta
potrzeby w zakresie ilosci miejsc w przedszkolach zostaty zaspokojone. W 2024 roku
oprécz ztobka miejskiego funkcjonowato w miescie 6 placéwek prywatnych. Z
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powodu ograniczonych mozliwosci nie przyznano miejsca w ztobku 40 dzieciom. W
stosunku do roku 2023 liczba dzieci oczekujgcych na miejsce w ztobku zmalata o 48
dzieci.

Wszyscy uczniowie uczeszczajgcy do szkot i przedszkoli
prowadzonych przez Gmine Miasto Zgierz majg zapewnione odpowiednie
warunki nauki, wychowania i opieki. Miasto zapewnia réwny dostep do
placowek oswiatowych dla wszystkich, réwniez dla dzieci/uczniéow
wymagajacych stosowania specjalnej organizacji nauki i metod pracy na
podstawie opinii i orzeczen wydanych przez poradnie psychologiczno —
pedagogiczne. Kazda szkota/przedszkole zapewnia uczniom obowigzkowe i
dodatkowe zajecia edukacyjne, a w miare potrzeb réwniez zajecia
rewalidacyjne oraz pomoc psychologiczno — pedagogiczng. Zgierskie
szkoty i przedszkola zapewniajg kazdemu dziecku/uczniowi warunki do
rozwoju i petnego uczestnictwa w procesie ksztatcenia i wychowania oraz
zyciu spotecznym placéwki.

Sie¢ publicznych szkét podstawowych w petni zabezpiecza potrzeby
mieszkancow miasta Zgierza. Sie¢ przedszkoli i oddziatéw przedszkolnych
w szkotach podstawowych umozliwia korzystanie z ustugi wiekszosci dzieci
w wieku przedszkolnym. W miare potrzeb jest ona uzupetniana
przedszkolami, oddziatami przedszkolnymi i punktami przedszkolnymi
niepublicznymi o dodatkowe miejsca. Wszystkie dzieci majg zapewnione
miejsca w wychowaniu przedszkolnym.

Dla najmiodszej cze$ci spoteczenstwa w miescie Zgierzu funkcjonuje
Miejski Ztobek im. Koziotka Matotka, to placéwka samorzadowa
$wiadczgca ustugi w zakresie opieki nad dzieémi w wieku od 1 roku zycia
do lat 3. Placéwka posiada 90 miejsc normatywnych podzielonych na trzy
grupy wiekowe. W kazdej grupie pracuje wykwalifikowany personel, ktérego
prace dodatkowo wspiera personel pomocniczy. Gtéwnym celem
dziatalnosci ztobka jest wspieranie i pobudzanie wszechstronnego rozwoju
dzieci, zapewnienie opieki podczas nieobecnosci rodzicéw lub opiekunéw
oraz wspieranie rodzicow w procesie wychowawczym. Ponadto, w
pierwszym kwartale 2026 roku zostanie otwarta druga placéwka
samorzgdowa $wiadczgca ustugi w zakresie opieki nad dzie¢mi w wieku od
6 m-ca zycia do lat 3. Placéwka posiada¢ bedzie do 100 miejsc
normatywnych opieki nad dzieémi.

Tabela 7. Infrastruktura szkolna i sportowa.

Infrastruktura szkolna i sportowa

Pozycje Rok
e 2019|2020 [2021 [2022 |2023 [2024
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Liczba szkét
podstawowych

Liczba swietlic
dla dzieci i klubow

Liczba obiektow
sportowych (boisk, |40 42 51 52 74 83

hal, ptywalni itp.)

Zrédfo: opracowanie wlasne

10 13 13 13 13 13

Edukacja lokalna, jaka realizujg rézne organizacje powinna by¢
kompatybilna z dziatalno$cia placéwek o$wiatowych. Realizacja potrzeb
miodziezy powinna znalez¢ odzwierciedlenie we wszelkich strategiach
rozwoju miasta.

Kulture w miescie propaguja liczne organizacje pozarzadowe, m.in.
Towarzystwo Przyjaciét Zgierza, Towarzystwo Spiewacze ,Lutnia”,
Stowarzyszenie Mito$nikéw Kultury Ludowej ,FOLKIER”, Stowarzyszenie
EZG, Fundacja Ochrony Mebli Zabytkowych oraz Dziedzictwa Kultury w
Polsce D.O.M.

Szeroko rozumiang dziatalno$¢ kulturalng w Zgierzu prowadza
nastepujace instytucje kultury: Miejski Osrodek Kultury Stary Miyn w Zgierzu
wraz z kinem, Towarzystwo Ochrony Kultury Zgierza, Centrum Kultury
Dziecka, Centrum Kultury Powiatu Zgierskiego, Spétdzielczy Dom Kultury ,SEM”,
Biblioteka Miejsko -Powiatowa im. B. Prusa skupiajgca tgcznie 6 bibliotek (5
filii) oraz Muzeum Miasta Zgierza.

Tabela 8. Infrastruktura kulturalna.

Infrastruktura kulturalna

Rok

Pozyeje 2019 [2020 |2021 [2022 |2023 |2024

Liczba bibliotek

w gminie w tym filii 7 7 F 7 7 7
Liczba domoéw 4 " " ) ) A
kultury
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Liczba sal
widowiskowych 4 4 4 6 6 6
(w tym kin)
Zrédfo: opracowanie wtasne

W miescie Zgierzu liczba placéwek edukacyjnych i kulturalnych od kilku lat
utrzymuje sie na tym samym poziomie. Wzrosta natomiast liczba obiektéw
sportowych poprzez utworzenie dodatkowych boisk sportowych w tym boisk pod
balonem — 1 duze i 4 mate, oraz 5 placéw zabaw wraz z sitownig plenerowa. Warunki
infrastrukturalne nalezy zatem ocenic¢ jako dobre lub bardzo dobre. Obiekty sportowe
na terenie miasta sg sukcesywnie modernizowane i podlegajg rozbudowie.

Miasto Zgierz moze poszczyci¢ sie¢ mnogoscig wydarzen o
charakterze kulturalnym, rozrywkowym, ktére integrujg spotecznosc, ale tez
utrwalajg lokalny patriotyzm, przyblizajg historie¢ miasta oraz majg wartos¢
marketingowa. Szczegdlnie istotng role odgrywajg tu wydarzenia
plenerowe, ktére bardzo czesto sg organizowane w Parku Miejskim im. T.
Kosciuszki lub w Parku Kulturowym ,Miasto Tkaczy”. Sg to m.in. Swieto
Miasta Zgierza, Zgierski Kaziuk, na zakoniczenie lata ZgJezoGranie, Miejski
dzien dziecka, spotkania z cyklu ,Co za gos¢”, kino letnie, Ogélnopolski
Przeglad Filméw Amatorskich ,Ogien w gtowie”, Zgierskie Spotkania Matych
Teatréw ,Stodkobtekity”.

OCHRONA ZDROWIA

W Zgierzu funkcjonuje Miejski Zespét Przychodni Rejonowych.
MZPR jest jednostkg medyczng o wieloletniej tradycji w zakresie
$wiadczenia ustug zdrowotnych mieszkaricom Zgierza i okolic. Powotany
zostat w roku 1994 uchwatg nr XXXVI1/285/94 Rady Miasta Zgierza z dnia
27.01.1994 r. w sprawie utworzenia Miejskiego Zespotu Przychodni
Rejonowych w Zgierzu. Swiadczy ustugi w zakresie podstawowej opieki
zdrowotnej dla dzieci i dorostych, a takze ustugi z zakresu ambulatoryjnego
lecznictwa specjalistycznego. W sktad MZPR wchodzg 4 Przychodnie
Rejonowe.

Miejski Zespot Przychodni Rejonowych w Zgierzu w 2024 roku
sprawowat opieke medycznag w zakresie Podstawowej Opieki Zdrowotnej
nad 16.756 pacjentami, z czego 3.052 osoby to dzieci i mtodziez do 19 r.z.
Opieka na pacjentami w podstawowe] opiece zdrowotnej to nie tylko porady
lekarskie ale rowniez dziatalno$¢ pielegniarek srodowiskowych zajmujgcych
sie 16.873 pacjentami, oraz potoznych §rodowiskowych, ktére $wiadcza
ustugi dla 9.588 oséb (kobiet i niemowlat obu pici - w tym chiopcéw do 6
tygodnia zycia).

Waznym kierunkiem dziatalno$ci podstawowej opieki zdrowotnej jest takze
opieka medyczna nad 4.755 uczniami szkot zgierskich sprawowana przez
pielegniarki medycyny szkolnej.
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Oprécz podstawowej opieki zdrowotnej MZPR $swiadczy ustugi medyczne w
zakresie Ambulatoryjnej Opieki Specjalistycznej. Dziatalno$¢ ta prowadzona jest w
dwéch Przychodniach Rejonowych. Specjalistyczne $wiadczenia wykonywane sg w
ramach umowy z NFZ w zakresie:

1) Poradni Ginekologicznej — Potozniczej — 3721 porad,
2) Poradni Okulistycznej — 2123 porady,

3) Poradni Stomatologicznej — 5533 porady,

4) Poradni Chirurgii Urazowo — Ortopedycznej — 11536 porad,

5) Poradni Nefrologicznej — 2092 porady,

6) Poradni Chirurgii Onkologicznej — 4433 porady,

7) Poradni Laryngologicznej — 3632 porady,

8) Poradni Diabetologicznej — 3675 porad,

9) Dziat Fizjoterapii - 663 wizyty fizjoterapeutyczne - 15.865 zabiegéw
fizjoterapeutycznych

za$ komercyjnie w zakresie:

1) Poradni Medycyny Pracy — 188 porad,
2) Poradni Alergologicznej — 15 porad,
3) Poradni Urologicznej — 243 porady,
4) Poradni Kardiologicznej — 26 porad,
5) Poradni Medycyny Sportowej — 347 porad,
6) Dziat Fizjoterapii — zabiegi rehabilitacyjne prowadzone byly:
- w systemie komercyjnym - za petna odptatnoscig dla osob nieubezpieczonych,
- za czesciowg odptatnoscia, dla os6b 60+ posiadajgcych Zgierska Karte Seniora, w
ramach umowy z Gming Miasto Zgierz. W roku 2024 wykonano zabiegi dla 317
pacjentow.

Ogotem w 2024 r. udzielono 37.533 porad specjalistycznych, dla ktérych
obowigzuje kolejka oczekujacych. W przypadkach pilnych pacjenci przyjmowani byl
w dniu zgtoszenia do lekarza specjalisty.

W ramach szeroko pojetej promocji zdrowia i profilaktyki zdrowotnej
Gmina Miasto Zgierz realizuje szereg dziatari majgcych na celu wzrost
Swiadomosci zdrowotnej i odpowiedzialnosci za wtasne zdrowie
mieszkancéw miasta, sg to m.in.:

e Program profilaktyki i korekcji wzroku ,Ratujmy Wzrok Dzieciom”, majacy na
celu krzewienie profilaktyki w zakresie widzenia, badania przesiewowe
uczniow w kierunku wczesnego wykrycia wad wzroku oraz zapewnienie
dzieciom, u ktorych stwierdzono wade widzenia prawidtowej korekcji wzroku.

e  Akademia Zdrowia” - projekt z zakresu powszechnej edukacji
zdrowotnej o profilu informacyjno — edukacyjnym kierowany do
mieszkancow Zgierza, w formie wyktadow (prelekcji),
dostarczajgcych wiedzy na temat najczesciej wystepujacych
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zagrozen zdrowotnych, zwtaszcza tych wynikajacych z
niewtasciwego trybu zycia, niewtasciwego odzywiania, braku
aktywnosci fizycznej, nie wykonywania badan profilaktycznych.

Gmina realizuje rowniez dziatania w zakresie profilaktyki zdrowotnej,
skierowane do senioréw, obejmujg one swiadczenia i ustugi zdrowotne nie
objete kontraktem z Oddziatem t.6dzkim Narodowego Funduszu Zdrowia
zakresie rehabilitacji i fizjoterapii ambulatoryjne;j.

Ponadto miasto Zgierz wspierato organizacyjnie akcje profilaktyki
zdrowotnej i kampanie zdrowotne stuzace popularyzacji zdrowego stylu
zycia cyklicznie organizowane przez inne podmioty, fundacje,
stowarzyszenia i instytucje.

Miejski Zesp6t Przychodni Rejonowych w Zgierzu realizowat w ramach
umowy z NFZ, m.in. nastepujace profilaktyczne programy zdrowotne:

e Program profilaktyki raka szyjki macicy — etap podstawowy,
realizowany przez lekarzy specjalistéw w dziedzinie potoznictwa i
ginekologii - program przeznaczony jest dla kobiet w wieku 25 - 64 lat
(zgodnie z rocznikiem), ktére w ciggu ostatnich 3 lat nie wykonywaty
przesiewowego badania cytologicznego.

e Program profilaktyki uktadu krazenia- program ten realizowany jest
przez lekarzy POZ. Swiadczenia wykonywane sg u 0s6b w wieku 35 —
65 roku zycia, u ktérych nie zostata dotychczas rozpoznana choroba
uktadu krgzenia, cukrzyca, przewlekta choroba nerek lub rodzinna
hypercholesterolemia i ktére w okresie ostatnich 5 lat nie korzystaty
ze $wiadczen udzielanych w ramach profilaktyki choréb uktadu
krazenia.

e Program profilaktyki gruzlicy- program realizowany jest przez
pielegniarki srodowiskowe. Adresatami programu sg osoby doroste,
ktére ztozyly deklaracje do Pielegniarki POZ pracujacej w Miejskim
Zespole Przychodni Rejonowych w Zgierzu, nie posiadajgce w
dotychczasowym wywiadzie rozpoznanej gruzlicy.

W miescie funkcjonuje rowniez Wojewo6dzki Szpital Specjalistyczny.
Wojewodzki Szpital Specjalistyczny im. Marii Sktodowskiej-Curie w Zgierzu
funkcjonuje jako podmiot leczniczy nie bedacy przedsiebiorca, prowadzony
w formie samodzielnego publicznego zaktadu opieki zdrowotnej, ktéry
dziata na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (Dz. U. z 2025 r. poz. 450 z p6zn. zm.) Wojewddzki Szpital
Specjalistyczny im. Marii Sktodowskiej-Curie w Zgierzu posiada osobowo$¢
prawng. Organem zatozycielskim WSS jest Samorzad Wojewdédztwa
tédzkiego. Celem Wojewoddzkiego Szpitala Specjalistycznego im. Marii
Sktodowskiej-Curie w Zgierzu jest prowadzenie dziatalnos$ci leczniczej
polegajacej na:
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e udzielaniu $wiadczen zdrowotnych stuzgcych zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne
wynikajace z procesu leczenia lub przepiséw odrebnych regulujgcych
zasady ich wykonywania;

e promocji zdrowia poprzez prowadzenie dziatann umozliwiajacych
poszczegb6lnym osobom i spotecznosci zwiekszenie kontroli nad
czynnikami warunkujacymi stan zdrowia i przez to jego
poprawe, promowanie zdrowego stylu zycia oraz
Srodowiskowych i indywidualnych czynnikéw sprzyjajacych zdrowiu;

e uczestniczenie w przygotowywaniu oséb do wykonywania
zawodu medycznego i ksztatceniu oso6b wykonujacych zawdd
medyczny na zasadach okre$lonych w odrebnych przepisach
regulujgcych ksztatcenie tych osob.

Do zadan Wojewédzkiego Szpitala Specjalistycznego im. Marii
Sktodowskiej-Curie w Zgierzu nalezy w szczegélnosci:

e badanie i porada lekarska oraz pielegnacja chorych;

e leczenie;

e badanie i terapia psychologiczna;

¢ rehabilitacja lecznicza;

e opieka nad kobietg ciezarng i jej ptodem, potogiem oraz nad noworodkiem;

* badanie diagnostyczne, w tym badania z zakresu analityki medycznej;

e udzielanie pomocy doraznej w razie wypadku, urazu, porodu,
nagtego zachorowania lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia —
powodujgcych zagrozenie zycia;

e orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia;

e zapobieganie powstawaniu urazéw i chorob poprzez dziatania
profilaktyczne oraz szczepienia ochronne;

e transport sanitarny.

Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. Marii Sktodowskiej-Curie w
Zgierzu wykonuje zadania w zakresie spraw obronnych i bezpieczernstwa
publicznego. W styczniu 2020 r. szpital uzyskat certyfikat akredytacyjny.
Zostat zmodernizowany Szpitalny Oddziat Ratunkowy, gdzie zakupiono
nowy sprzet, zwiekszono powierzchnie o ponad 300 m?, dobudowano szyb
windy t6zkowej, postawiono system telemedyczny do przesytania danych
medycznych, poczte pneumatyczng, utworzono osobny pokéj do rejestracji
pacjentow, ktérzy zgtaszajg sie sami na planowe przyjecia oraz osobny dla
tych ktérzy przyjezdzajg karetkami.

Stowarzyszenie HOSPICJUM im. Jana Pawt{a Il przy Parafii N.M.P.
Rézancowej na terenie miasta Zgierza prowadzi Hospicjum stacjonarne,
ktére zapewnia pomoc osobom w terminalnym stadium choroby dbajac o
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zaspokojenie ich potrzeb fizycznych, duchowych i socjalnych. Dziatalnosé
realizowana jest takze w formie Hospicjum Domowego oraz Poradni
Medycyny Paliatywnej.

ZDROWIE PSYCHICZNE

Choroby i zaburzenia psychiczne stanowia jeden z najpowazniejszych
problemoéw zdrowotnych w catej Unii Europejskiej, ktéry znaczaco obniza jako$¢
zycia oséb nimi dotknietych oraz ich rodzin, a takze przyczynia sie do réznych form
wykluczenia spotecznego. W ostatnich latach zagadnienie to nabrato szczegélnego
znaczenia w politykach zdrowotnych i spotecznych zaréwno Swiatowej Organizacji
Zdrowia (WHO), jak i instytucji Unii Europejskiej, ktére uznaty ochrone zdrowia
psychicznego za jeden z priorytetéw dziatan w latach 2021-2027.

Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia zdrowie psychiczne to ,stan dobrego
samopoczucia, w ktérym cztowiek wykorzystuje swoje zdolnosci, moze radzi¢ sobie
ze stresem w codziennym zyciu, moze wydajnie i owocnie pracowac oraz jest w
stanie wnie$¢ wkitad w zycie danej wspélnoty". Biorac pod uwage zmiennosé
doswiadczen emocjonalnych i spotecznych w cyklu zycia, mozna przyjac, ze zdrowie
psychiczne jest dynamicznym stanem wewnetrznej rownowagi, ktéry umozliwia
jednostce wykorzystywanie jej umiejetno$ci w harmonii z warto$ciami spotecznymi
oraz utrzymywanie zdolnosci do petnienia rél rodzinnych i spotecznych. Podstawowe
umiejetnosci poznawcze i spoteczne, zdolnos¢ rozpoznawania, wyrazania i
modulowania emoc;ji, a takze wspétczucia dla innych, elastyczno$¢ w reagowaniu na
sytuacje stresowe oraz zdolno$¢ do adaptacji w zmieniajgcym sie otoczeniu uznaje
sie za kluczowe elementy dobrostanu psychicznego [Galderisi i in., 2017: 408].

Od roku 2021 Swiatowa Organizacja Zdrowia oraz Unia Europejska
wprowadzity nowe ramy i dokumenty strategiczne, ktére porzadkujg kierunki
dziatan w obszarze zdrowia psychicznego. WHO opracowata ,,European
Framework for Action on Mental Health 2021-2025", obejmujgcy
zalecenia dotyczace rozwoju zintegrowanych systemoéw wsparcia, poprawy
dostepnosci do pomocy psychologicznej i psychiatrycznej oraz
wzmachniania profilaktyki i promocji zdrowia psychicznego na poziomie
lokalnym. W dokumencie podkreslono znaczenie wczesnej interwencji,
pracy srodowiskowej i wspotpracy miedzysektorowej, zwtaszcza pomiedzy
systemem ochrony zdrowia, edukacjg i pomoca spoteczna.

Zdrowie psychiczne zostato wigczone do gtéwnego nurtu polityki zdrowotnej i
spotecznej Unii Europejskiej. Dokumenty strategiczne UE i WHO podkreslaja
znaczenie podejscia Srodowiskowego i wielosektorowego, tgczgcego dziatania
medyczne, edukacyjne, spoteczne i zawodowe. Polska, jako panstwo czionkowskie
Unii, dostosowuje swoje krajowe regulacje i programy do celéw okreslonych w tych
dokumentach, realizujgc obecnie Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego
na lata 2023-2030, przyjety uchwatg Rady Ministrow nr 144 z dnia 8 sierpnia 2023 r.

Nowa edycja programu kontynuuje cele wczesniejszych dziatan, lecz
jednoczes$nie wzmachnia kilka kluczowych obszaréw:
e rozwdj opieki sSrodowiskowej w formie Centréw Zdrowia Psychicznego,
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e integracje systemu ochrony zdrowia z pomoca spoteczng i edukacja,
» standaryzacje organizacji i monitorowanie jakosci ustug,
» atakze szeroko rozumiang profilaktyke i przeciwdziatanie stygmatyzacji osob

z doswiadczeniem kryzysu psychicznego.

Program kfadzie rowniez wiekszy nacisk na wspétprace z samorzadami oraz na
budowanie lokalnych sieci wsparcia, ktére majg umozliwia¢ wczesng interwencje i
kontynuacje leczenia w $rodowisku zycia pacjenta.

Przyjete w Polsce i w Europie regulacje dotyczace ochrony zdrowia
psychicznego opierajg sie na Migdzynarodowej Klasyfikacji Choréb i Problemoéw
Zdrowotnych, opracowywanej przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO). Przez
ponad dwie dekady podstawg diagnostyki byta wersja dziesigta (ICD-10), ktéra
wprowadzata jedenastodziatowg strukture zaburzen psychicznych (FO-F9) i
stanowita fundament zaréwno krajowych przepiséw, jak i sprawozdawczosci
medycznej. Od 2022 roku WHO stopniowo wdraza nowa wersje klasyfikacji — ICD-
11, zatwierdzong przez Zgromadzenie Ogo6ine WHO w 2019 r. i obowigzujgca we
wszystkich paristwach cztonkowskich od 1 stycznia 2022 r.

Nowa klasyfikacja wprowadza szerszy i bardziej spéjny uktad rozdziatu
dotyczacego zdrowia psychicznego. Zamiast dawnego zakresu FO-F9, ICD-11
zawiera rozdziat oznaczony numerem 06 — Zaburzenia psychiczne, zaburzenia
zachowania lub zaburzenia neurorozwojowe, ktéry obejmuje 21 nadrzednych
grup diagnostycznych. System zostat zbudowany w oparciu o wspétczesng wiedze
naukowa, a jego celem jest lepsze odwzorowanie wspotwystepowania zaburzen,
uproszczenie klasyfikacji i zmniejszenie pietna zwiazanego z diagnozag
psychiatryczna.

Wprowadzenie ICD-11 oznacza odej$cie od sztywnego, objawowego
podej$cia na rzecz bardziej elastycznego modelu funkcjonalnego, ktéry lepiej
odzwierciedla ztozono$¢ doswiadczen psychicznych.

1. Zaburzenia neurorozwojowe

Obejmuja zaburzenia, ktére ujawniajg sie¢ we wczesnym okresie zycia i wptywaja na
rozwdj funkcji poznawczych, emocjonalnych i spotecznych. Zawierajg m.in.:

- zaburzenia rozwoju intelektualnego (dawniej: uposledzenie umystowe),

- zaburzenia ze spektrum autyzmu,

- zaburzenia komunikacji,

- zaburzenia deficytu uwagi i nadpobudliwosci (ADHD),

- specyficzne zaburzenia uczenia sie.

Nowoscig ICD-11 jest traktowanie tych zaburzen jako kontinuum rozwojowego oraz
zastapienie jezyka oceniajgcego (,uposledzenie”) okresleniami neutralnymi i
opisowymi.

2. Zaburzenia psychotyczne, w tym schizofrenia i pokrewne

ICD-11 zachowuje kategorie schizofrenii, ale odchodzi od sztywnych podtypéw
(paranoidalna, hebefreniczna itd.). Wprowadza opis objawéw w wymiarze ciggtym
(spektrum), uwzgledniajgc rézny stopien nasilenia i funkcjonowania spotecznego.
3. Zaburzenia afektywne (nastroju)

Potaczono wczesniejsze kategorie zaburzen nastroju i afektywnych. Wyréznia sie:
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- zaburzenia depresyjne,

- zaburzenia afektywne dwubiegunowe,

- inne specyficzne i mieszane postacie.

Nowe opisy obejmujg m.in. krétkotrwate epizody depresyjne oraz stany mieszane,
uwzgledniajgc ich czestsze wystepowanie u mtodziezy i dorostych miodych.

4. Zaburzenia lekowe i pokrewne

ICD-11 upraszcza klasyfikacje zaburzen lekowych (fobicznych, uogélnionych,
napadowych), gczac je w jedng grupe z dokfadnym opisem kryteriéw
diagnostycznych. Wprowadzono nowa kategorie ,,roztgkowych zaburzen
lekowych” u dorostych, ktére wczesniej przypisywano wylacznie dziecinstwu.

5. Zaburzenia obsesyjno-kompulsyjne i pokrewne

To nowa, odrebna grupa. Obejmuje m.in.:

- zaburzenie obsesyjno-kompulsyjne (OCD),

- zaburzenie dysmorficzne ciata,

- trichotillomanie (kompulsywne wyrywanie wioséw),

- dermatillomanie (kompulsywne drapanie skory).

W ICD-10 czesc¢ z tych zaburzen klasyfikowano jako ,inne zaburzenia nerwicowe”.
6. Zaburzenia zwigzane ze stresem

Obejmujg reakcje na ciezki stres, zaburzenia adaptacyjne oraz dwie nowo
wprowadzone jednostki:

- Ztozony zespot stresu pourazowego (Complex PTSD) — uznajgcy skutki
chronicznej traumy,

- Zaburzenie zwiazane z przediuzong zatoba (Prolonged Grief Disorder) —
uznajgce diugotrwatg, utrudniajgca funkcjonowanie reakcje zatobna.

7. Zaburzenia odzywiania i odzywiania sie

Rozszerzono dotychczasowg kategorie o nowe jednostki:

- zaburzenie z napadami objadania sie (binge-eating disorder),

- zespot unikania i restrykcyjnego spozywania pokarmoéw (ARFID),

- oraz zaburzenia jedzenia nocnego.

8. Zaburzenia snu i czuwania

ICD-11 porzadkuje zaburzenia snu, wprowadzajgc wyrazne rozréznienie miedzy
pierwotnymi a wtérnymi formami oraz dodajac kategorie ,,zaburzen rytmu
okotodobowego”.

9. Zaburzenia zwigzane z zachowaniami kompulsywnymi i impulsywnymi
Zawieraja m.in. zaburzenie kompulsywnego zachowania seksualnego, ktére po
raz pierwszy uznano za jednostke kliniczna, oraz inne formy utraty kontroli impulséw.
10. Zaburzenia zwigzane z uzywaniem substancji lub uzaleznieniami
behawioralnymi

ICD-11 tgczy uzaleznienia chemiczne i behawioralne w jednym rozdziale. Oprécz
klasycznych uzaleznien (alkohol, narkotyki, nikotyna) wprowadzono uzaleznienie od
gier komputerowych (gaming disorder) oraz mozliwos$¢ klasyfikacji innych
natogowych zachowan (np. hazardu).

11. Zaburzenia osobowosci

Zrezygnowano z podziatu na okreslone typy (np. borderline, narcystyczne),
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zastepujgc go modelowym opisem wymiarowym — stopniem zaburzenia
funkcjonowania osobowosci i dominujgcymi cechami. Taki model lepiej odpowiada
rzeczywistym obserwacjom klinicznym i zmniejsza ryzyko stygmatyzaciji.

12. Zaburzenia zachowania i emocji specyficzne dla dziecinstwa i adolescencji
Rozszerzono definicje zaburzen opozycyjno-buntowniczych, agresywnych i
hiperkinetycznych (ADHD), ktadac nacisk na diagnoze réznicowg i uwzglednienie
kontekstu Srodowiskowego.

13. Zaburzenia neurokognitywne (otepienne)

Obejmuja otepienia o réznej etiologii, w tym chorobe Alzheimera, otepienia
naczyniowe i mieszane. Uproszczono kryteria oraz uwzgledniono tagodne
zaburzenia poznawcze (Mild Cognitive Disorder) jako wczesny etap procesu
otepiennego.

14. Zaburzenia zachowania zdrowotnego i fizjologicznego

t3cza wcezesniejsze ,zespoty behawioralne” (np. zaburzenia snu, seksualne,
potogowe) w jeden dziat z podkresleniem roli czynnikéw psychologicznych w
chorobach somatycznych.

15. Zaburzenia seksualne i zdrowia reprodukcyjnego

Najistotniejszg zmiang jest przeniesienie zaburzen tozsamosci piciowej (gender
incongruence) z rozdziatu o zaburzeniach psychicznych do rozdziatu dotyczacego
zdrowia seksualnego, co stanowi wyraz odejscia od patologizowania zjawisk
zwigzanych z tozsamoscia piciowa.

16. Inne i niespecyficzne zaburzenia psychiczne

Kategoria obejmuje stany, ktére nie spetniajg w petni kryteriow zadnej z powyzszych
grup, lecz powodujg znaczace cierpienie lub uposledzenie funkcjonowania.

Zmiana klasyfikacji podkresla wage zaburzen neurorozwojowych,

uzaleznien behawioralnych oraz zaburzen lekowych i depresyjnych o
wczesnym poczatku, ktére — jak wynika z obserwacji ekspertow w Zgierzu

— stanowia obecnie najczestsze przyczyny zgtoszen po pomoc

psychologiczng i psychiatryczna.

Wedtug najnowszych danych Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD) oraz Komisji Europejskiej, przedstawionych w raporcie Health at a Glance:
Europe 2023, zaburzenia psychiczne naleza obecnie do najpowazniejszych
problemoéw zdrowotnych w krajach Unii Europejskiej. Szacuje sie, ze okoto 22%
dorostych Europejczykéw doswiadcza objawdw zaburzen psychicznych, w tym
przede wszystkim depresji, zaburzen lekowych oraz zaburzen zwigzanych z
uzywaniem substancji psychoaktywnych. Oznacza to wyrazny wzrost w poréwnaniu z
poprzednig dekada, szczegdlnie w okresie po pandemii COVID-19, ktéra przyczynita
sie do istotnego pogorszenia dobrostanu psychicznego spoteczeristw. Wskaznik
wystepowania objawow depresyjnych w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej
niemal sie podwoit — z 6,5% w 2019 roku do 12,7% w roku 2021 — a wartosci
powyzej Sredniej unijnej odnotowano m.in. w Niemczech, Francji i Polsce.

W Polsce w tym samym okresie obserwowano zblizony kierunek
zmian. Z danych Narodowego Funduszu Zdrowia wynika, ze liczba oséb,
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ktérym udzielono $wiadczen z rozpoznaniem depresji, wzrosta z 658,9 tys.
w 2019 roku do 681,9 tys. w roku 2021, czyli o okoto 3,5% w ciggu dwéch
lat. Cho¢ dynamika wzrostu byta mniejsza niz sredni wzrost wskaznika
objawéw depresyjnych w krajach Unii Europejskiej, to tendencja byta
jednoznacznie rosnaca i potwierdzata narastajace problemy zdrowia
psychicznego w Polsce po wybuchu pandemii COVID-19.

Wykres 1. Liczba pacjentéw z depresja w Polsce (2013-2023).

//.

(4

2014 2016 2018 2020 2022
Rok

Zrédto: Dane NFZ (2013-2023)

Warto podkresli¢, ze dane przedstawiane przez OECD i Komisje
Europejska majg charakter deklaratywny, poniewaz opierajg sie na
badaniach ankietowych populacji ogéinej, w ktérych respondenci
samodzielnie zglaszajg wystepowanie objawéw depresyjnych lub
innych zaburzen psychicznych. Z kolei dane publikowane przez Narodowy
Fundusz Zdrowia naleza do kategorii tzw. twardych danych
administracyjnych — obejmujg wyfgcznie osoby, ktére faktycznie uzyskaty
$wiadczenia medyczne z rozpoznaniem depresji potwierdzonym przez
lekarza. Oznacza to, ze dane NFZ odzwierciedlajg skale leczenia, a nie
peiny poziom zachorowalnos$ci w spoteczenstwie. Mozna zatem
przypuszczac, ze rzeczywista czestos¢ wystepowania objawéw
depresyjnych w Polsce jest znacznie wyzsza niz wynika to z danych
rejestrowych, poniewaz cze$¢ os6b doswiadcza symptoméw, ale nie
korzysta z pomocy specjalistycznej. W szerszej perspektywie,
obejmujacej lata 2013-2023, liczba pacjentéw leczonych w Polsce z
powodu depresji wzrosta z 619 tys. do ponad 808 tys., co oznacza ponad
30-procentowy wzrost w ciggu dekady. Szczegdlnie silne przyspieszenie
obserwowano po roku 2020 — tylko miedzy rokiem 2022 a 2023 liczba
pacjentéw wzrosta az o 10,7%, osiagajac najwyzszy poziom w historii
badan NFZ. Dane te potwierdzaja, ze Polska — podobnie jak wiekszo§¢
panstw UE — doswiadcza trwatego wzrostu czestosci diagnoz depresji, ktéry
nasilit si¢ w nastepstwie pandemii i zmian spoteczno-ekonomicznych
ostatnich lat
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Zgodnie z raportem Swiatowej Organizacji Zdrowia World Mental
Health Report — Transforming Mental Health for All (2022), skala zjawiska
ma charakter globalny. WHO szacuje, ze jedna na osiem oséb na swiecie
(okoto 970 milionoéw) zyje z rozpoznanym zaburzeniem psychicznym.
Najczesciej wystepujace z nich to zaburzenia lekowe (okoto 301 milionéw
0s0b) oraz zaburzenia depresyjne (okoto 280 milionéw). W ujeciu
epidemiologicznym zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania sg
obecnie druga najwazniejszg przyczyna utraty zdrowych lat zycia
(DALY) w regionie europejskim — ustepujac jedynie chorobom uktadu
krazenia — oraz jednym z gtéwnych czynnikéw wptywajacych na zdolnos¢
do pracy, relacje spoteczne i ogdlny dobrostan populacji. WHO podkresla,
ze pandemia COVID-19 spowodowata okoto 25-procentowy wzrost
wystepowania depresji i leku w skali globalnej, przy czym wzrost ten
szczegdlnie silnie dotknat osoby miode, kobiety oraz pracownikéw
zawodéw opiekuriczych.

Waznym zrédiem wiedzy o stanie zdrowia psychicznego
mieszkancéw Polski jest drugie ogélnopolskie badanie epidemiologiczne
EZOP Il - ,,Epidemiologia zaburzen psychiatrycznych i dostepnos¢
psychiatrycznej opieki zdrowotnej w Polsce”, zrealizowane w latach
2019-2022 przez Instytut Psychiatrii i Neurologii w Warszawie we
wspéipracy z Ministerstwem Zdrowia oraz Swiatowa Organizacjg Zdrowia.

Wyniki EZOP Il wskazuja, ze 26,4 % dorostych Polakow
doswiadczyto w swoim zyciu co najmniej jednego zaburzenia psychicznego,
a blisko 9 % — w ciggu ostatnich 12 miesigecy. Oznacza to wzrost w
stosunku do EZOP |, w ktérym odsetek ten wynosit 23,4 %. Najczesciej
rozpoznawane byly zaburzenia lekowe i nerwicowe (ok. 16 %), nastepnie
zaburzenia afektywne (ok. 5 %) — giéwnie depresyjne — oraz zaburzenia
zwigzane z uzywaniem substancji psychoaktywnych (ok. 4-5 %). W
poréwnaniu z badaniem z 2012 r. najwiekszy wzrost czesto$ci odnotowano
wiasnie w grupie zaburzen lekowych i depresyjnych, szczegdlnie wsréd
kobiet i os6b mtodych. Wzrost ten badacze wigzg z wptywem pandemii
COVID-19, niepewnoscig ekonomiczng i nasileniem czynnikéw stresowych.

Utrzymuje sie natomiast wysoki odsetek wspotwystepowania
zaburzen: okoto jedna trzecia respondentdéw z rozpoznaniem doswiadczata
wiecej niz jednego rodzaju trudnosci, a co dwudziesta osoba - trzech lub
wiecej. W badaniu potwierdzono takze utrwalong bariere dostepu do
pomocy: jedynie okoto 18-20 % os6b z objawami zaburzen skorzystato
kiedykolwiek z pomocy psychiatry lub psychoterapeuty.

Whioski z EZOP |l stanowig jednoznaczny sygnat, ze problemy
zdrowia psychicznego majg w Polsce charakter populacyjny i
systemowy, a dziatania naprawcze powinny by¢ prowadzone nie tylko w
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ramach systemu ochrony zdrowia, lecz takze w obszarach edukacji, polityki
spotecznej i kultury — w tym na poziomie lokalnym, w miastach takich jak
Zgierz.

Wedtug najnowszych danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w
2022 roku z ustug poradni dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz
uzaleznionych od alkoholu i substancji psychoaktywnych w warunkach
ambulatoryjnych korzystato okoto 1,95 miliona oséb, co stanowi blisko
5,2% populacji Polski. W poréwnaniu z rokiem 2019, liczba pacjentow
wzrosta o okoto 14-15%, a wzgledem roku 2021 — o kolejne 4%. Wsréd
wszystkich oséb objetych opiekg ambulatoryjng zdecydowang wiekszosc¢
stanowili pacjenci zmagajacy sie z chorobami i zaburzeniami psychicznymi
(okoto 1,7 min os6b), natomiast liczebno$¢ oséb cierpigcych z powodu
zaburzen zwigzanych z naduzywaniem alkoholu lub stosowaniem
substancji psychoaktywnych wynosita okoto 250 tysiecy.

Na kazde 100 tysiecy mieszkancoéw Polski przypadato w 2022 roku
ponad 5 tysiecy osob korzystajgcych z pomocy psychiatrycznej w
poradniach, co oznacza wzrost o okoto 35% w ciagu pieciu lat. W strukturze
diagnoz dominowaty zaburzenia nerwicowe i zaburzenia nastroju, ktére
tacznie stanowity blisko potowe wszystkich rozpoznan (ok. 48-50%). W
dalszej kolejnos$ci pojawiaty sie zaburzenia psychotyczne, schizofrenia oraz
organiczne zaburzenia psychiczne. W poréwnaniu z wczesniejszymi latami,
najwiekszy przyrost liczby pacjentéw odnotowano w grupie oséb z
zaburzeniami lekowymi i depresyjnymi, co pozostaje w zgodzie z
trendami obserwowanymi w badaniu EZOP |l oraz w analizach WHO i
OECD dotyczacych wptywu pandemii COVID-19 na zdrowie psychiczne.

Jesli chodzi o strukture terytorialng, wojewd6dztwo tédzkie pozostaje
jednym z regionéw o najwyzszym wskazniku korzystania z ambulatoryjnej
opieki psychiatrycznej. W 2022 roku z poradni zdrowia psychicznego i
leczenia uzaleznien w regionie skorzystato tgcznie ponad 54 tysigce
pacjentéw, co oznacza wzrost o okoto 20% w poréwnaniu z rokiem 2017.
Podobnie jak w skali catego kraju, najczesciej odnotowywano przypadki
zaburzen lekowych, depresyjnych i adaptacyjnych, w dalszej kolejnosci
schizofrenii i zaburzen psychotycznych, a nastepnie organicznych
zaburzen psychicznych zwigzanych z chorobami somatycznymi i wiekiem
pacjentow.

W ciggu ostatnich pieciu lat liczba os6b korzystajacych z pomocy
ambulatoryjnej z powodu zaburzer psychicznych wzrosta w Polsce o okoto
350 tysiecy pacjentéw (ok. 22%), a w wojewodztwie tédzkim o ok. 9 tysiecy
(ok. 20%). Najwiekszy wzrost dotyczy zaburzen lekowych i depresyjnych,
ktére obecnie stanowig okoto potowe wszystkich rozpoznan
ambulatoryjnych. Utrzymuje sie rowniez wysokie obcigzenie systemu
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leczeniem uzaleznien, przy rosngcym udziale mtodziezy i os6b miodych
dorostych w strukturze pacjentow.

Tabela 9. Liczba oséb z zaburzeniami psychicznymi korzystajacych z
ambulatoryjnej opieki psychiatrycznej w Polsce i w wojewddztwie

16dzkim (2022).

Rodzaj Polska - liczba | Woj. tédzkie — Tendencje
rozpoznania pacjentow liczba pacjentow
Zaburzenia ok. 1 700 000 ok. 54 000 Wzrost liczby
psychiczne i pacjentéw o ok.
zaburzenia 20% w
zachowania poréwnaniu z
(tacznie, bez 2017 r. Staty
uzaleznien) trend wzrostowy
W opiece
ambulatoryjnej.
Organiczne ok. 240 000 ok. 7 000 Stopniowy wzrost
zaburzenia W zwigzku ze
psychiczne (w starzeniem sie
tym otepienia) populacji i lepsza
diagnostyka
otepien.
Schizofrenia ok. 150 000 ok. 4 500 Liczba stabilna;

' nieznaczny
spadek
hospitalizacji na
rzecz opieki
Srodowiskowej.

Inne zaburzenia | ok. 30 000 ok. 1 000 Utrzymuje sie na
psychotyczne podobnym
(nieschizofrenic poziomie jak w
zne) 2017 r.
Zaburzenia ok. 380 000 ok. 9 000 Wzrost o ok. 15%
nastroju w ciaggu pieciu lat;
(afektywne) szczegolnie u
kobiet i osob
mtodych.
Zaburzenia ok. 520 000 ok. 20 000 Najwieksza grupa
nerwicowe i rozpoznan;
zwigzane ze przyrost liczby
stresem pacjentéw o ok.
10-12 tys. w
poréwnaniu z
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2017 r.
Zaburzenia ok. 45 000 ok. 1 200 Umiarkowany
osobowosci i wzrost rozpoznan
zachowania zZwigzany z lepszag
dorostych dostepnoscig
diagnostyki
psychoterapeutyc
znej.
Zaburzenia ok. 120 000 ok. 2 000 Dynamiczny
rozwoju wzrost w
psychicznego i ostatnich latach;
neurorozwojowe rosngca liczba
diagnoz ADHD i
autyzmu u dzieci i
miodziezy.
Zaburzenia ok. 55 000 ok. 1 500 Wzrost zgtoszen
zachowania i w grupie dzieci i
emocji zwykle nastolatkéw;
rozpoczynajace wigksza liczba
siew poradni dla dzieci
dziecinstwie i miodziezy.
Zaburzenia ok. 250 000 ok. 8 000 Utrzymujacy sie
zwigzane z wysoki poziom
uzywaniem rozpoznan; w
alkoholu i regionie t6dzkim
substancji ok. 15% wiecej
psychoaktywnyc pacjentow niz
h pie¢ lat temu.
Inne zaburzenia | ok. 15000 ok. 700 Nieznaczny
wzrost — gtébwnie
zaburzenia snu i
somatyzacyjne.

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego,
,Ochrona zdrowia w Polsce 2022", BDL GUS 2023; NFZ 2023

Zgierz, podobnie jak wiekszo$¢ miast sredniej wielkosci w Polsce, w ostatnich
latach do$wiadcza wyraznego wzrostu zapotrzebowania na pomoc w zakresie
zdrowia psychicznego.
Szacowanie liczby mieszkanncow Zgierza korzystajacych z opieki
ambulatoryjnej

Ze wzgledu na brak petnych, zintegrowanych danych o liczbie mieszkaricow
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Zgierza korzystajgcych z pomocy psychiatrycznej i psychologicznej, opracowano
szacunek oparty na potaczeniu danych z réznych zrédet — zaréwno statystyk
ogolnopolskich, jak i lokalnych sprawozdan instytucji $wiadczacych ustugi w tym
obszarze. Metoda ta pozwala w spos6b mozliwie realistyczny okresli¢ skale
korzystania ze wsparcia zdrowia psychicznego w miescie.

Podstawg szacowania byty najnowsze dane Giéwnego Urzedu
Statystycznego, zgodnie z ktérymi w 2022 roku z ustug poradni psychiatrycznych i
leczenia uzaleznien w Polsce skorzystato ok. 5,2% populacji kraju, przy czym
wojewddztwo tédzkie nalezy do regionéw o wskazniku powyzej sredniej krajowe;j.
Uwzgledniajgc charakter lokalnych zasobéw oraz gestos¢ placowek w subregionie
tédzkim, mozna przyjac, ze realny odsetek mieszkarncow Zgierza korzystajacych
z pomocy psychiatrycznej, psychologicznej lub terapeutycznej siega 6%
populacji miasta.

W analizie wykorzystano dane instytucji dziatajgcych na terenie Zgierza:
Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego im. Marii Sklodowskiej-Curie, z
ktérego pomocy ambulatoryjnej w 2024 r. skorzystato tgcznie 3824 pacjentéw (w
tym 1332 hospitalizowanych, w znacznej czes$ci z terenu powiatu), Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Zgierzu, obejmujacej pomoca 1246 dzieci,
Poradni | poziomu referencji ,,Obudz Jutro” (AD REM) — 641 pacjentow,
Osrodka Wczesnej Interwencji PSONI (Il poziom referencji) — 1052 dzieci i
miodziezy, oraz danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, ktéry w 2024 r.
zrealizowat ok. 230 godzin porad psychologicznych i objat wsparciem ok. 150
rodzin.

Uwzgledniono réwniez szacunkowg liczbe pacjentow Osrodka
Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci i
Miodziezy (I poziom referencji, Psychomedico) — 500-700 oséb rocznie.
tacznie, po zintegrowaniu danych z placéwek publicznych, spotecznych,
edukacyjnych i niepublicznych, liczba mieszkancéw Zgierza korzystajacych z opieki
psychiatrycznej, psychologicznej i interwencyjnej przekracza 5 tysiecy rocznie, co
odpowiada 9-10% populacji miasta. Nawet po uwzglednieniu nakfadania sie grup
pacjentéw oraz Swiadczen realizowanych na poziomie powiatowym, realny wskaznik
korzystania z pomocy mozna oszacowac na 5-6%, co jest zgodne z warto$ciami
krajowymi raportowanymi przez GUS i wskazuje na ponadprzecietne
zapotrzebowanie na ustugi zdrowia psychicznego w regionie t6dzkim.

Na podstawie danych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego i analiz rynku
ustug psychoterapeutycznych (NielsenlQ, 2023) przyjeto, ze w miastach $redniej
wielkosci, takich jak Zgierz, sektor prywatny obejmuje 30-40% wszystkich
interwencji psychologicznych. Oznacza to, ze rzeczywista liczba oséb
korzystajacych z pomocy psychologicznej i terapeutycznej moze by¢ istotnie
wyzsza niz wynika to z danych instytucjonalnych — jednak brak centralnego rejestru
ustug pozasystemowych uniemozliwia petne oszacowanie tej wartosci.

Najczesciej rozpoznawane zaburzenia wsréd mieszkancow Zgierza
Zestawienie danych pochodzacych z Narodowego Funduszu Zdrowia, Gtéwnego
Urzedu Statystycznego
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oraz sprawozdan Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego w Zgierzu pozwala
okresli¢, jakie typy zaburzen psychicznych najcze$ciej diagnozuje sie wéréd
mieszkarncoéw miasta i regionu. Dane te potwierdzajg ogélnopolskie tendencje,
wedtug ktérych dominujg zaburzenia lekowe i depresyjne, stanowigce tgcznie okoto
potowy wszystkich rozpoznan. W dalszej kolejno$ci pojawiaja sie zaburzenia
adaptacyjne i osobowosci, a nastepnie schizofrenia oraz inne zaburzenia
psychotyczne o podiozu organicznym.

Ponizsza tabela przedstawia szczegétowg strukture rozpoznan wsréd
pacjentow Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego im. Marii Sktodowskiej-Curie w
Zgierzu w latach 2023-2024, ilustrujgc dynamike zmian w liczbie pacjentéw w
poszczegdlnych kategoriach diagnoz.

Tabela 10. Struktura rozpoznan wséréd pacjentéw WSS w Zgierzu w latach
2023-2024.

Rodzaj rozpoznania Liczba Liczba Zmiana (%)
pacjentow pacjentéw
2023 2024
Zaburzenia psychiczne 3222 3824 +19%
ogotem
Zaburzenia niepsychotyczne | 2686 3285 +22%
Zaburzenia nastroju 1130 1381 +22%
(afektywne)
Zaburzenia nerwicowe i 1259 1593 +26%
zwigzane ze stresem
Zaburzenia spowodowane 500 315 -37%
uzywaniem alkoholu
Zaburzenia spowodowane 100 89 -11%
uzywaniem substancji
psychoaktywnych

Zrédfo: Dane pochodzg z Wojewédzkiego Szpitala Specjalistycznego im.
Marii Sktodowskiej-Curie w Zgierzu

W opinii lokalnych specjalistéw lokalnych ekspertéw, biorgcych udziat
w panelu w pazdzierniku 2025 r., w tym psychoterapeutéw i
psychologoéw pracujgcych w zgierskich placéwkach, w ostatnich latach
obserwuje sie wyrazne nasilenie problemoéw psychicznych we
wszystkich grupach wiekowych.

Wsrdd dzieci i mtodziezy dominujg zaburzenia lgkowe,
depresyjne oraz problemy adaptacyjne zwigzane ze szkola, w tym lek
szkolny, samookaleczenia i mysli samobdéjcze. Coraz czesciej mtodzi
pacjenci zgtaszajg sie rowniez z trudnosciami w budowaniu relacji
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spotecznych, poczuciem wykluczenia rowiesniczego oraz problemami
tozsamosciowymi. Jak zauwazali eksperci, najwieksze nasilenie tych
probleméw nastapito po pandemii COVID-19, kiedy pojawita sie potrzeba
wzmocnienia zdrowia psychicznego mtodych ludzi. W odpowiedzi na to
wdrozono m.in. ,,Program Wzmacniania Zdrowia Psychicznego” —
autorski projekt realizowany od 2021 roku, obejmujacy uczniéw, rodzicow
i nauczycieli.

W grupie dorostych przewazajg zaburzenia lekowe, depresja
oraz wypalenie zawodowe, czesto powigzane z problemami rodzinnymi,
sytuacjami okotorozwodowymi i przecigzeniem obowigzkami
opiekunczymi. Znaczng cze$¢ pacjentdéw stanowig osoby doswiadczajace
kryzyséw emocjonalnych po utracie pracy lub rozpadzie zwigzku, a
takze osoby korzystajace z interwencji kryzysowych realizowanych przez
miejskie osrodki pomocy.

Wsréd senioréw problemy psychiczne przybierajg odmienny
charakter — dominujg objawy depresyjne, leki egzystencjalne, poczucie
osamotnienia oraz zatoba po stracie bliskich. W takcie rozmoéw z
ekspertami zwracano uwage, ze w tej grupie rzadziej diagnozuje sie
otepienia i demencje (z powodu niedoboru specjalistow), natomiast
czesciej pojawia sie potrzeba wsparcia emocjonalnego i
psychoterapeutycznego, zwigzanego z przezywaniem starosci i
adaptacjg do zmian zyciowych.

Dostepnos¢ specjalistow i czas oczekiwania na wizyty
Jednym z najczesciej wskazywanych przez ekspertéw problemow w Zgierzu jest
bardzo diugi czas oczekiwania na wizyty psychiatryczne i
psychoterapeutyczne, szczeg6lnie w systemie publicznym. Z danych
przedstawionych podczas panelu oraz w rozmowach indywidualnych wynika, ze w
niektérych przypadkach pierwsza wizyta u psychiatry dzieciecego w ramach NFZ
jest mozliwa dopiero po ponad roku, a w skrajnych przypadkach - jak relacjonowata
jedna z ekspertek — terminy (Il poziom referencyjny) siegaja nawet marca 2027
roku. Dla poréwnania, rodzice, ktérzy prébowali zapisa¢ dzieci do poradni w Lodzi
(ul. Aleksandrowska), czekaja nawet cztery lata na przyjecie.

W przypadku placéwek lokalnych, takich jak Osrodek Wczesnej Interwencji
(Il poziom referencyjny) czy AD REM (I poziom), czas oczekiwania jest krotszy,
lecz niekiedy réwniez znacznie wydtuzony — w zaleznosci od rodzaju specjalisty i
poziomu referencji wynosi od 2 do 6 miesigcy na konsultacje psychologiczng lub
psychoterapeutyczng. W Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej (PPP) zgtoszenia
przyjmowane sg na biezaco, jednak realna mozliwos$¢ rozpoczecia terapii czesto
pojawia sie dopiero po kilku tygodniach ze wzgledu na duze obcigzenie kadry.
Eksperci podkreslajg, ze deficyt kadrowy pozostaje kluczowym ograniczeniem —
brakuje przede wszystkim psychiatrow dzieci i mtodziezy oraz psychoterapeutéw
z uprawnieniami NFZ. W wielu placéwkach pacjenci sg odsytani do sektora
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prywatnego, gdzie wizyty odbywajg sie szybciej, ale kosztuja od 250 do 700
zt, co stanowi bariere finansowg dla wielu rodzin.

Sredni czas oczekiwania na pierwszg wizyte psychiatryczng w Zgierzu wynosi
zazwyczaj od 3 do 18 miesiecy, w zaleznosci od poziomu referencji i wieku pacjenta.
Dzieci i mtodziez czekajg najdtuzej, zwtaszcza na dostep do lekarzy psychiatréw i
psychoterapii dtugoterminowej. Doro$li korzystajacy z prywatnych gabinetow
otrzymujg pomoc szybciej, lecz rosngce koszty wizyt ograniczajg te dostepnos¢ do
grupy os6b z wyzszymi dochodami.

Nalezy zaznaczy¢ , ze cze$¢ Swiadczen zdrowotnych realizowanych w
zgierskich osrodkach ma charakter ponadlokalny. Z wypowiedzi ekspertéw wynika,
ze do niektérych placéwek — zwtaszcza tych oferujgcych specjalistyczng pomoc
psychologiczng i psychoterapeutyczng dla dzieci z zaburzeniami neurorozwojowymi
- zgtaszajg sie niekiedy pacjenci spoza Zgierza, w tym z todzi, Koluszek,
Skierniewic, a nawet z innych wojewo6dztw. Zjawisko to dotyczy jednak
ograniczonego zakresu ustug, w szczeg6lnosci tych, ktére wymagajg kompleksowej
opieki wielospecjalistycznej lub krétszego niz gdzie indziej czasu oczekiwania.
Eksperci zwracali uwage, ze w poréwnaniu z innymi miastami regionu zgierskie
placéwki oferujg bardziej zréznicowang i lepiej skoordynowang oferte terapeutyczna,
co sprawia, ze stanowig atrakcyjny punkt referencyjny dla rodzin poszukujgcych
wsparcia poza miejscem zamieszkania. Jednoczes$nie wskazuje to na rosngce
znaczenie Zgierza jako lokalnego centrum opieki psychologiczno-psychiatrycznej,
ktoérego potencjat powinien by¢ wzmacniany poprzez zwigkszenie zasobéw
kadrowych i utrzymanie wysokiego poziomu dostepnosci ustug.

Wzrost liczby zaburzen psychicznych wéréd dzieci i mtodziezy, szczegdlnie w
obszarze zaburzen lgkowych, depresyjnych i adaptacyjnych, doprowadzit w ostatnich
latach do gruntownej reformy systemu opieki psychiatrycznej w Polsce.
Dotychczasowy model, skoncentrowany na leczeniu szpitalnym, nie zapewniat
wystarczajacego dostepu do pomocy psychologicznej w $rodowisku dziecka i jego
rodziny.

W odpowiedzi na te wyzwania Ministerstwo Zdrowia w 2020 roku
uruchomito pilotaz Srodowiskowej opieki psychologicznej i
psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy (I poziom referencyjny), testujac
nowe rozwigzania organizacyjne i model pracy zespotéw $rodowiskowych. Po
pozytywnych wynikach pilotazu, od 2023 roku rozpoczeto wiasciwe wdrazanie
petnego, tréjstopniowego systemu opieki psychiatrycznej, obejmujgcego
wszystkie poziomy referencyjne.

Reforma ta stanowi element Narodowego Programu Ochrony Zdrowia
Psychicznego na lata 2023-2030 (Dz.U. z 2023 r., poz. 390) i jest realizowana
przez Narodowy Fundusz Zdrowia we wspotpracy z jednostkami samorzadu
terytorialnego.

System ten ma na celu przeniesienie cigzaru leczenia z poziomu szpitalnego
na lokalne, sSrodowiskowe formy wsparcia, tak by dzieci, mtodziez i ich rodziny
mogty uzyskac¢ pomoc psychologiczng i psychiatryczng jak najblizej miejsca
zamieszkania.
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Wykres 2. Poziomy referencyjne

) A o

Il poziom referencyjny — Osrodek Wysokospecjallstycznej Calodobowej Opieki Psychiatrycznej:

pEmm———— W
Il poziom referencyjny — Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dziecl | Mlodziezy
| wariant - Poradnia zdrowia psychicznego
Il wariant - Poradnla zdrowla psychicznego + oddzial dzienny

-~
| poziom referencyjny

| warlant - Oérodek Srodowiskowe] Opieki Psychologiczne] | Psychoterapeutyczne] dla Dzieci | Mlodziezy
It warlant - Zespdl Srodowiskowej Opieki Psychologiczne] | Psychoterapeutyczne] dla Dzieci i Miodziezy

Obecnie w wojewdodztwie todzkim funkcjonuje kilkanascie placéwek | poziomu, w
tym dwie w Zgierzu - obie niepubliczne, ale posiadajace kontrakt z Narodowym
Funduszem Zdrowia:

» Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej

dla Dzieci i Mtodziezy - OBUDZ JUTRO ($wiadczeniodawca:

Stowarzyszenie ,,AD REM”, Zgierz, ul. Ks. Szczepana Rembowskiego
36/40),

» Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej
dla Dzieci i Miodziezy (Swiadczeniodawca: Psychomedico Sp. z o0.0.,
Zgierz, ul. Dgbrowskiego 6/9).

Obie placéwki dziatajg w formule srodowiskowej i stanowig pierwszy kontakt dla
rodzin potrzebujacych pomocy. Sg finansowane ze srodkéw publicznych w ramach
umow z NFZ, jednak funkcjonujg jako niepubliczne podmioty lecznicze.

Drugi poziom obejmuje specjalistyczng opieke psychiatryczng i
psychologiczng, przeznaczong dla pacjentéw z bardziej nasilonymi zaburzeniami
emocjonalnymi, nastroju i rozwoju. Placéwki Il poziomu prowadzg konsultacje
psychiatryczne, diagnozy kliniczne, psychoterapie indywidualng i grupowg oraz
leczenie w trybie dziennym. Wymagane jest skierowanie od lekarza POZ lub o$rodka
| poziomu.

W Zgierzu dziata jedno centrum |l poziomu referencyjnego:

¢ Centrum Zdrowia Psychicznego Dla Dzieci | Mlodziezy — w ramach
Osrodka Wczesnej Interwencji w Zgierzu ($wiadczeniodawca: Polskie
Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng -
Koto w Zgierzu, ul. Chetmska 42/42A)

Placéwka prowadzi dziatalno$¢ diagnostyczno-terapeutyczng oraz srodowiskowa,
zapewniajgc kompleksowa opieke dla dzieci z zaburzeniami psychicznymi i
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rozwojowymi. Podobnie jak o$rodki | poziomu, centrum |l poziomu w Zgierzu ma
status niepublicznego podmiotu leczniczego, finansowanego ze srodkéw NFZ.

Dziatajgca wczesniej w strukturach Miejskiego Zespotu Przychodni
Rejonowych Poradnia Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy zostata
rozwigzana. W rezultacie na terenie Zgierza nie funkcjonuje obecnie zadna placéwka
publiczna $wiadczgca tego typu ustugi.

Trzeci poziom obejmuje catodobowg opieke psychiatryczng i leczenie
szpitalne dzieci i mlodziezy z ciezkimi zaburzeniami psychicznymi (np. epizody
psychotyczne, zaburzenia afektywne, powazne kryzysy samobojcze). Placowki llI
poziomu realizujg diagnoze, farmakoterapie, psychoterapie i rehabilitacje
psychiatryczng. Wojewddztwo tédzkie dysponuje tego typu opieka w
wyspecjalizowanych o$rodkach w todzi:

e Centralny Szpital Kliniczny Uniwersytetu Medycznego w Lodzi,
e Wojewodzki Specjalistyczny Szpital im. J. Babinskiego w Lodzi.

Pacjenci z terenu Zgierza wymagajacy hospitalizacji kierowani sg do tych
jednostek. Szpital Wojewo6dzki im. Marii Sktodowskiej-Curie w Zgierzu wspoétpracuje z
nimi w zakresie konsultacji i przekierowania pacjentéw, nie prowadzac jednak
obecnie wiasnego oddziatu psychiatrii dzieciecej. Z wypowiedzi uczestnikéw panelu
eksperckiego wynika, ze system trojstopniowej opieki psychiatrycznej dla dzieci i
miodziezy w Zgierzu jest postrzegany jako kompletny strukturalnie, ale przeciazony i
niespéjny w praktyce. Eksperci zgodnie podkreslali, ze miasto posiada wszystkie
kluczowe elementy reformy — o$rodki | i Il poziomu oraz mozliwos¢ kierowania
pacjentéow do osrodkoéw Il poziomu w todzi — jednak brakuje koordynacji i ptynnego
przeptywu informacji miedzy placéwkami.

Jak zauwazono, formalne ramy dziatania nie przektadajg sie w petni na
rzeczywistg wspéiprace -, Teoretycznie system dziafa, ale dzieci czesto sg
kierowane bez dokumentacji i informacji o przebiegu terapii. Kazdy o$rodek dziata
troche na wtasng reke.” Zdarza sie, ze dzieci, mimo wskazan do leczenia
specjalistycznego, zbyt diugo pozostajg na | poziomie referencyjnym, trafiajgc do
osrodkéw wyzszego poziomu dopiero w stanie pogtebionego kryzysu psychicznego.

Eksperci zwracali uwage na rosnacg liczbe dzieci z zaburzeniami
neurorozwojowymi (autyzm, ADHD, niepetnosprawnos$¢ intelektualna), ktére
wymagajg kompleksowego wsparcia wielospecjalistycznego. Jak ujeta jedna z
ekspertek - ,Dzieci z autyzmem czy ADHD potrzebujg zespotu — psychiatry,
psychologa, terapeuty zajeciowego — a system nadal nie finansuje takiej wspofpracy.”

Zgtaszano takze brak lokalnego koordynatora systemu — osrodki | i [| poziomu
dziatajg jako oddzielne, niepubliczne podmioty, ktére funkcjonujg poprawnie w swoim
zakresie, ale bez wspélnego mechanizmu wymiany informacji i statych spotkan
roboczych. ,System dziata jak wyspy — kazdy robi swoje, ale brakuje przeptywu
pacjentéw i wspélnej dokumentacji.” Dodatkowym problemem pozostaje niedob6r
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kadr i przecigzenie zespotdw terapeutycznych, szczegéinie na Il poziomie, gdzie
ros$nie liczba skierowan z poradni, szkét i oSrodkéw | stopnia. ,Z roku na rok
przybywa dzieci wymagajgcych intensywnej terapii, a zespét jest za maty, by
zapewni¢ wszystkim odpowiednig liczbe godzin.”

Eksperci zwrécili rowniez uwage, ze brak w Zgierzu publicznej poradni
psychiatrycznej dla dzieci i mtodziezy budzi obawy o stabilno$¢ systemu opartego
wylacznie na niepublicznych kontraktach NFZ - , To dziafa, ale nie wiemy, jak dfugo —
dzis jest kontrakt, jutro moze go nie byé.” Mimo tych ograniczen, uczestnicy panelu
wskazywali, ze Zgierz dysponuje duzym potencjatem wspétpracy
miedzyinstytucjonalnej — w relacjach miedzy placéwkami, MOPS i szkotami.
Potrzebne jest jednak wprowadzenie formalnej platformy koordynacyjnej, ktéra
umozliwitaby stata wymiane informacji i wspélne planowanie dziatan - ,Zgierz ma
potencjat i dobre relacje robocze - trzeba to tylko spigé w jeden, zintegrowany
system.”

Ocena aktualnego stanu systemu wsparcia zdrowia psychicznego w Zgierzu
wymaga uwzglednienia petnego spektrum instytucji zaangazowanych w
udzielanie pomocy mieszkancom — zarébwno w ramach systemu ochrony
zdrowia, jak i edukacji oraz pomocy spotecznej. Miasto dysponuje kompletnym
zestawem zasoboéw terapeutycznych, obejmujgcym placéwki szpitalne, osrodki
Srodowiskowe, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, jak rowniez specjalistow
dziatajgcych w szkotach i instytucjach wsparcia rodzin. Dane ilo$ciowe
pochodzace z 2022-2024 r. pozwalajg zobrazowac skale funkcjonowania tego
systemu oraz jego znaczenie w regionie.

Pierwszym i kluczowym elementem lokalnego systemu jest Wojewoédzki
Szpital Specjalistyczny im. Marii Sklodowskiej-Curie w Zgierzu, ktéry — mimo
ze ma charakter powiatowy — petni funkcje placéowki referencyjnej dla catego
regionu. Oferuje zaréwno leczenie stacjonarne, jak i opieke ambulatoryjng dla
0s6b dorostych z zaburzeniami psychicznymi i uzaleznieniami.

Tabela 11. Liczba pacjentow objetych wsparciem Osrodka Wczesnej
Interwencji (PSONI) w latach 2022-2024.

Placéwka Liczba Liczba Liczba
pacjentow 2022 | pacjentéw 2023 | pacjentow 2024

Osrodek 371 517 751
Wczesnej
Interwencji
(PSONI) -1l
poziom
referencyjny

Zrédfo: Dane Osrodka Wczesnej Interwencji (PSONI) — Centrum Zdrowia
Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy, Il poziom referencyjny (2022—-2024)
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Integralng czescig lokalnego systemu wsparcia s3 instytucje funkcjonujgce
w ramach powiatowego systemu o$wiaty. Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Zgierzu udziela pomocy diagnostycznej i terapeutycznej
dzieciom, miodziezy i rodzinom. W latach 2023-2024 liczba os6b objetych
wsparciem wzrosta, co potwierdza state zapotrzebowanie na tego rodzaju ustugi.

Tabela 12. Liczba dzieci z powiatu zgierskiego objetych pomoca Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w latach 2023 i 2024.

Placéwka Liczba dzieci objetych | Liczba dzieci objetych
pomocg - 2023 pomoca - 2024

Psychologiczno- 1211 1246

Pedagogiczna w

Zgierzu

Zrédfo: Dane Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Zgierzu

System wsparcia psychologiczno-pedagogicznego w szkotach Zgierza
obejmuje wszystkich uczniéw i stanowi wazny element lokalnego systemu troski o
zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy. W kazdej placéwce oswiatowej dziatajg
pedagodzy, psycholodzy i pedagodzy specjalni, ktérzy wspierajg uczniéw w rozwoju
emocjonalnym, spotecznym i edukacyjnym, a takze uczestniczg w dziataniach
profilaktycznych i interwencyjnych.

Pomimo ograniczonych zasobéw kadrowych, szkoty w Zgierzu realizuja
programy profilaktyczne i wychowawcze w zakresie przeciwdziatania
uzaleznieniom, cyberprzemocy i przemocy réwiesniczej. Wspétpracuja z Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczng, MOPS oraz o$rodkami srodowiskowymi, dzieki
czemu mozliwe jest kierowanie uczniéw wymagajacych dtugotrwatego wsparcia do
specjalistow zewnetrznych.

W Zgierzu — podobnie jak w innych miastach $redniej wielkosci — niedobér
specjalistow pozostaje kluczowym ograniczeniem. Psychiatréw dzieciecych i
psychoterapeutéw jest zbyt mato, a dostepnos¢ porad psychologicznych w sektorze
publicznym nie odpowiada skali potrzeb. Eksperci méwili o ,systemowym zmeczeniu”
i pracy ,na petnych obrotach, bez superwizji”, co zwigksza ryzyko wypalenia
zawodowego. Brakuje tez mechanizméw wsparcia emocjonalnego dla pedagogoéw i
terapeutéw, ktérzy sami czesto stajg sie uczestnikami kryzysu.

Rosnaca liczba oséb starszych z problemami psychicznymi stanowi
wyrazne wyzwanie dla lokalnego systemu wsparcia, ktérego centralnym punktem
(a z wypowiedzi ekspertow wynika, ze w praktyce jedyny) jest MOPS.
Pracownicy MOPS zwracali uwage, ze coraz czesciej zgtaszane sg przypadki
demencji, zaburzen afektywnych i dezorientacji, a rodziny sg przecigzone opieka.
Jak zauwazono - ,Mamy coraz wiecej os6b z demencjg — rodziny sie odsuwajg, a
system nie nadgza”. Od kilku lat w Zgierzu nie funkcjonujg juz wizyty domowe
lekarzy psychiatrow, a dawny system opieki srodowiskowej zostat zlikwidowany z
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powodéw finansowych. Brak tej formy wsparcia powoduje, ze interwencje sg
spéznione, czesto dopiero w sytuacjach kryzysowych. Nie ma tez na terenie
powiatu domu pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych —
pacjenci kierowani sg do placéwek w innych powiatach, co generuje wysokie
koszty i utrudnia kontakt rodzin z podopiecznymi. Eksperci zwracali uwage na
potrzebe odbudowy Srodowiskowego modelu opieki psychiatrycznej, ktory
obejmie nie tylko senioréw, ale takze innych klientéw MOPS, (np. osoby
cierpigce na schizofrenie), obejmujgcego wizyty domowe, wspétprace lekarzy
POZ z psychiatrami oraz wsparcie rodzin opiekujgcych sie osobami z
otepieniem, czy zaburzeniami psychotycznymi.

Analiza danych lokalnych oraz wnioski z panelu eksperckiego i
indywidualnych wywiadow wskazujg, ze w Zgierzu funkcjonuje rozbudowana,
lecz rozproszona sie¢ wsparcia psychologicznego i psychiatrycznego. Sktadajg
sie na'nig m.in. Wojewédzki Szpital Specjalistyczny, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna, osrodki sSrodowiskowe | i Il poziomu referencyjnego, szkoty,
MOPS oraz organizacje pozarzadowe (PSONI, AD REM). Wspélnie tworzg one
potencjat, ktéry jednak wymaga lepszej koordynaciji, stabilnosci i ukierunkowania
na profilaktyke.

Rekomendowane kierunki dziatar przedstawiono ponizej — jako odpowiedz
na zidentyfikowane bariery systemowe i instytucjonaine.

W Zgierzu brak jest spéjnego mechanizmu wymiany informacji miedzy
szkotami, placéwkami zdrowia i pomoca spoteczng. Wspoéipraca opiera sie gtéwnie
na indywidualnych relacjach, a nie na ustalonych procedurach.

Kierunkiem dziatari powinno by¢ stworzenie statego mechanizmu wspétpracy
miedzyinstytucjonalnej, np. w formie zespotu roboczego ds. zdrowia psychicznego,
dziatajgcego w oparciu o istniejgce struktury. Celem takiego forum nie bytoby
tworzenie nowych zadan, lecz koordynacja przypadkéw, wymiana informaciji i
wspolne reagowanie na sytuacje kryzysowe dzieci, rodzin i oséb starszych.

Jak zauwazali eksperci - ,Kazdy robi swoje dobrze, ale nie ma mostéw miedzy nami”
— zadaniem samorzadu jest wiec raczej spiecie systemu, niz jego rozbudowa.

Niedobor psychologéw, terapeutéw i psychiatréw to bariera wspélna dla
wszystkich instytucji — od szkét po szpital. Wypowiedzi ekspertéow wskazywaty na
przecigzenie i brak superwizji (,pracujemy na petnych obrotach, a sami potrzebujemy
wsparcia”).

Rekomendowanym kierunkiem jest zwiekszanie stabilnos$ci zatrudnienia i
wsparcia dla specjalistow, m.in. poprzez lokalne sieci wspotpracy i wymiany
doswiadczen (np. regularne spotkania psychologéw z réznych instytuc;ji).

Realizacja tych dziatan wymaga jednak zwiekszenia $rodkéw na
wynagrodzenia — obecne stawki w pomocy spotecznej sg zbyt niskie, by utrzymac
specjalistow w systemie i konkurowaé z sektorem prywatnym.
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Eksperci zgodnie podkreslali, ze szkolni pedagodzy i psycholodzy funkcjonujg
gtébwnie w trybie interwencyjnym, reagujac na kryzysy, a nie im zapobiegajgc.
Profilaktyka jest fragmentaryczna i zalezna od grantéw. Wskazany kierunek to
systemowe powigzanie dziatan szkét, PPP i MOPS w obszarze profilaktyki
emocjonalnej.

W praktyce moze to oznaczac:

e wspolne planowanie dziatan profilaktycznych (np. warsztatow, kampanii
wewnatrzszkolnych),

e wigczenie pedagogéw specjalnych i asystentéw rodzin w dziatania
wspierajace uczniow,

e opracowanie prostych zasad przekazywania informacji o dziecku miedzy
szkotg a pomoca spoteczng — z zachowaniem zasad ochrony danych.

Takie rozwigzania nie wymagajg nowego finansowania, lecz integracji i
uporzadkowania dziatan.

Z danych MOPS wynika systematyczny wzrost liczby rodzin objetych asystentura
(z 36 w 2022 r. do 67 w 2024 r.) i wzrost liczby porad psychologicznych (z 180 do
230 rocznie). Rodziny coraz cze$ciej zgtaszajg problemy wychowawcze,
emocjonalne i opiekuricze, ktére majg charakter przewlekty. Kierunkiem dziatan
powinno by¢ pogtebianie integracji pomocy psychologicznej i socjalnej, m.in.
poprzez:

e wigczanie psychologéw w prace asystentéw rodzin i pracownikéw socjalnych,
e organizacje krotkich interwenciji terapeutycznych w srodowisku domowym,

e szkolenia dla pracownikdéw socjalnych z podstaw rozpoznawania kryzyséw
emocjonalnych.

Takie dziatania mogg ograniczy¢ liczbe sytuacji, ktére wymagajg interwencji
kryzysowej lub sgdowej.

Starzenie sie spoteczenstwa i wzrost liczby oséb z demencjg stanowig
rosngce wyzwanie dla systemu lokalnego. Jak wskazywali eksperci, ,system nie
nadgza — rodziny sg przecigzone, a wizyty domowe psychiatry nie istniejg”.

Kierunkiem dziatan powinno by¢ rozszerzenie oferty MOPS i instytucji pomocy
spotecznej o komponent psychiczny, np.:

e rozwoj form wsparcia wytchnieniowego dla rodzin opiekujacych sie osobami z
zaburzeniami poznawczymi,

¢ kontynuowanie i dalsze rozwijanie wspotpracy srodowiskowej miedzy MOPS,
lekarzami POZ i psychiatrami w zakresie wizyt domowych.
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W perspektywie dlugofalowej wskazane jest takze rozwijanie lokalnych form
dziennych osrodkéw wsparcia dla senioréw z zaburzeniami otepiennymi.

Problemy adaptacyjne i emocjonalne dzieci z Ukrainy pozostajg istotnym
wyzwaniem. Jak wynika z danych szkét, w roku szkolnym 2024/2025 w Zgierzu
uczyto sie 199 uczniéw z Ukrainy (ok. 6% populacji szkolnej). Brak tltumaczy i
psychologéw znajacych jezyk ukraifiski ogranicza skuteczno$¢ wsparcia. Dane
MOPS z 2022 r. potwierdzajg, ze psychologowie tej instytucji byli zmuszeni petni¢
role ,ttumaczy emocji i posrednikéw kulturowych”.

Kierunkiem dziatarn powinno by¢ zapewnienie wsparcia jezykowego i
miedzykulturowego — np. przez wspotprace z NGO i wolontariuszami, ktérzy mogliby
petni¢ funkcje asystentéw kulturowych w szkotach i placéwkach wsparcia.

Obecny system wsparcia opiera sie na srodkach projektowych i kontraktach
NFZ, ktére nie gwarantujg ciagtosci ustug. Po zakoriczeniu projektéw czes$¢ dziatan
(np. punktéw interwencji psychologicznej) wygasa. Rekomendowany kierunek to
wspieranie NGO w poszukiwaniu zrédet finansowania podstawowych form wsparcia
psychologicznego.

Eksperci wskazywali, ze mimo dobrych relacji osobistych miedzy
przedstawicielami instytucji, wspétpraca ma charakter dorazny i nieprzewidywalny.
Brak regularnych spotkan, wspélnej diagnozy przypadkéw i procedur powoduje, ze
cze$¢ dzieci ,zawisa” miedzy systemami. Kierunkiem dziatan jest instytucjonalizacja
komunikacji miedzy o$wiata, pomoca spoteczng i zdrowiem — np. poprzez:

e kwartalne spotkania robocze poswiecone analizie przypadkéw,

* wspolne planowanie kampanii i wydarzen profilaktycznych.

SPORT, REKREACJA | TURYSTYKA

Propagowany powszechnie zdrowy styl zycia obejmuje m.in.
wiasciwe odzywianie, aktywnos¢ fizyczng poprzez rekreacje oraz
uprawianie réznorodnych dyscyplin sportowych. Sport nie tylko wptywa na
kondycje zdrowotng cztowieka, ale réwniez jego cechy charakteru,
postawe, relacje z innymi osobami, asertywno$¢ i umiejetno$¢ wspotpracy.

W ramach Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w Zgierzu funkcjonujg
nastepujgce obiekty rekreacyjno-sportowe:

e hala widowiskowo-sportowa, trzy boiska do pitki noznej (w tym jedno
petnowymiarowe), tor fuczniczy, hala zapas$niczo-tucznica, sitownia,
wielofunkcyjna hala sportowa — lodowisko, hala pneumatyczna -
przy ul. Wschodniej 2,

e boisko Orlik, ptywalnia i korty tenisowe — przy ul. LeSmiana 1,

e boisko Orlik — przy ul. Musierowicza 1/3,

e park linowy, sitownia zewnetrzna, rekreacyjny plac zabaw, $ciezka
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rowerowa — w Parku Miejskim nad Stawem,

e kapielisko oraz zalew z mozliwo$cig uprawiania sportéw wodnych),
boisko do koszykéwki, 2 boiska do siatkéwki plazowej, 2 boiska do
pitki noznej plazowej i boisko do pitki noznej ze sztuczng
nawierzchnig oraz strzelnica golfowa — na terenie Os$rodka
Wypoczynkowego ,Malinka”.

Na terenie miasta istnieje takze kilka otwartych stref aktywnosci
(OSA) stuzacych rekreacji oraz dwa skate-parki (ul. Gatczyriskiego, Park
Miejski — ul. Obroncoéw Pokoju).

Ponadto do dyspozycji mieszkancéw na terenie miasta sg dostepne:
boisko Orlik przy Zespole Szkét Nr 1 im. J. S. Cezaka przy ul. Diugiej 89/91,
stadion ZKS ,Widkniarz” przy ul. Musierowicza 1/3 dysponujgcy 2 boiskami
do pitki noznej (w tym jednym petnowymiarowym), boisko o sztucznej
nawierzchni przy Szkole Podstawowej Nr 5 czy zesp6t boisk sportowych
przy Szkotach Podstawowych: Nr 6 i Nr 12. Zainteresowani amatorskim
uprawianiem sportu moga tez korzysta¢ z bazy sportowej zlokalizowanej w
szkotach (sale gimnastyczne oraz boiska).

W Zgierzu aktywnos$¢ przejawia blisko 20 klubéw i stowarzyszen sportowych,
w tym uczniowskie kluby sportowe. Systematycznie z Miastem wspéipracuja
nastepujace z nich:

Tabela 13. Kluby i stowarzyszenia sportowe stale wspoétpracujace z Miastem w
roku 2025.
L.p. Nazwa klubu (stowarzyszenia)

—_

Miejski Klub Pitkarski ,Boruta” Zgierz

Zgierski Klub Sportowy ,Witékniarz”

Zgierskie Towarzystwo Atletyczne

Klub Sportowy ,Boruta”

Uczniowski Klub Sportowy ,Pigtka”

Uczniowski Miedzyszkolny Klub Sportowy

Miedzyszkolny Klub Sportowy

Miejski Klub Koszykarski Boruta Zgierz

O O N O O | W N

Towarzystwo Gimnastyczne ,Sokot” w Zgierzu

-l
o

Miedzyszkolny Uczniowski Klub Sportowy MUKS

—_
—

Uczniowski Klub Sportowy ,Lisy”

-
N

Uczniowski Klub Sportowy ,Siatka Zgierz”
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13 Klub Sportowy ASSA
14 Zgierski Klub Karate

Zrédfto: Dane Urzedu Miasta Zgierza

Walory przyrodniczo-krajoznawcze terenéw otaczajgcych obszary
zurbanizowane oraz sgsiedniej Gminy Zgierz i stan srodowiska naturalnego
sg warunkami umozliwiajgcymi rozwdj turystyki. Do atrakcji turystycznych
miasta zaliczajg sie: Park Kulturowy Miasto Tkaczy, ktére stanowi kompleks
odrestaurowanych drewnianych budynkéw z | potowy XIX w., ,Dom pod
Lwami” bedacy siedzibg Muzeum Miasta Zgierza z unikatowg wystawg
,Kruszéwka” wnetrza mieszczarnskiego z przetomu XIX i XX w. i
neogotycki Kosciot Farny sw. Katarzyny Aleksandryjskiej (objety
systematycznymi pracami remontowo-konserwatorskimi).

Przez teren miasta prowadzg dwa szlaki agroturystyczne rowerowe
oraz dwa szlaki piesze PTTK: zielony (przyrodniczy, do rezerwatu jatowcow
w Rosanowie) i niebieski (historyczny — Szlak pamigci ofiar hitlerowskiego
ludobdjstwa).

W mieécie znajduje sie baza obiektéw noclegowych zbiorowego
zakwaterowania. Sktadajg sie na nig: hotele, obiekty niebedace hotelami z
miejscami noclegowymi oraz hostel w Parku Kulturowym Miasto Tkaczy.

W kolejnych latach planowana jest przebudowa stadionu przy ul.
Wschodniej, ktéra bedzie obejmowata gruntowng modernizacje
infrastruktury pitkarskiej jak i lekkoatletycznej wraz z budowg obiektu
restauracyjno-hotelowego.

W ostatnich latach nastgpito wyrazne poszerzenie oferty dostepnych
obiektow i mozliwosci zaje¢ dla mieszkancéw Zgierza, w tym w czesci
oferta jest nieodptatna.

BEZPIECZENSTWO PUBLICZNE

Jednym z podstawowych warunkéw prawidtowego funkcjonowania
zorganizowanej zbiorowosci ludzkiej jest przestrzeganie regut i zapewnienie
bezpieczenstwa publicznego. Czynnikiem naruszajacym przyjete normy i
obowigzujacy porzadek oraz zagrazajgcym bezpieczenstwu danej
spotecznosci jest przestepczosé, ktéra cho¢ stanowi margines zycia
spotecznego, poprzez swg intensywno$¢ moze mie¢ wptyw na formowanie
sie postaw i zachowan ludnos$ci oraz odciska¢ dotkliwe pietno na jej
funkcjonowaniu.

Na terenie catego powiatu w zakresie przeciwdziatania zjawisku
spozywania alkoholu przez matoletnich prowadzonych jest wiele
programéw prewencyjnych m.in. s3 to akcje pod hastem ,NIELAT” -
dziatania skierowane sg na ujawnianie przypadkow sprzedazy i podawania
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alkoholu nieletnim ale réwniez ujawniania przypadkéw sprzedazy srodkow
odurzajgcych, ujawnianie zrédet demoralizacji i przestepczosci nieletnich,
§ciganie sprawcow przestepstw i wykroczen popetnianych na szkode
matoletnich, patrolowanie oraz obch6d rejonéw szkoét, placowek
opiekuriczo-wychowawczych, miejsc grupowania si¢ mtodziezy.

Kolejnymi dziataniami profilaktycznymi sa:

e bezpieczna droga do szkoty ze zgierskimi policjantami i strazg
miejska, to kolejna akcja realizowana na terenie miasta, szczegélnie
w rejonie placéwek oswiatowych,

e bezpieczne ferie i wakacje — obejmujgca kontrole pojazdéw
przewozacych dzieci na zimowy lub letni wypoczynek oraz spotkania
w placéwkach szkolno-wychowawczych, gdzie gtéwnym tematem
byto bezpieczeristwo w czasie zimowego lub letniego wypoczynku,

e bezpieczny senior — dziatania majgce na celu zwiekszenie
$wiadomosci na temat niebezpieczenstw, ktérych ofiarami moga stac
sie osoby w wieku senioralnym,

Dziatania w tym zakresie wspiera Straz Miejska w Zgierzu. W celu
poprawy stanu bezpieczenstwa na terenie miasta dziata Centrum
Monitoringu Wizyjnego Miasta Zgierza znajdujacego sie¢ w budynku Strazy
Miejskiej przy ul. Ks. J. Popietuszki 3A w Zgierzu.

POMOC SPOLECZNA

W zakres pomocy spotecznej wchodzg zadania okreslone w ustawie o
pomocy spotecznej, w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych, w ustawie o dodatkach
mieszkaniowych, w ustawie prawo energetyczne, w ustawie o0 pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, w ustawie o pomocy parnstwa w wychowaniu dzieci, w
ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w ustawie o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,za zyciem” oraz w rozporzadzeniu Rady Ministréw w sprawie
szczegotowych warunkéw realizacji rzgdowego programu ,Dobry start” realizowane
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu.

Ponadto w ostatnich latach w zwigzku ze znacznym wzrostem cen energii i
paliw Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu wyptacat $wiadczenia
wynikajace z ustaw:O dodatku ostonowym, o bonie energetycznym, o szczegéinej
ochronie niektérych odbiorcéw paliw gazowych w 2023 r. w zwigzku z sytuacjg na
rynku gazu.

Duzym wyzwaniem dla pomocy spotecznej byto wsparcie uchodzcéow w
zwigzku z wybuchem wojny w Ukrainie. Wsparcie to byto udzielane na podstawie
ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa.

Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panistwa, majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie sg one w stanie pokonac, wykorzystujgc wiasne uprawnienia, zasoby i
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mozliwosci. Instytucja ta wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do
zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Natozone na Osrodek zadania realizuje 103 pracownikéw zatrudnionych w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zgierzu (stan na 31 grudnia 2025. ).
Wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych w MOPS w Zgierzu spetnia
standardy okreslone w ustawie o pomocy spotecznej tj. zatrudnienie 1 pracownika
socjalnego w petnym wymiarze czasu pracy na 2 tysigce mieszkancow lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych, objetych praca
socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin lub oséb samotnie gospodarujgcych, nie mniej
jednak niz 3 pracownikéw.

Od 1 stycznia 2025 roku zmienito sie kryterium dochodowe uprawniajgce do
Swiadczen z pomocy spotecznej, ktére zostato ustalone na poziomie 1010 zt
miesiecznie w przypadku osoby samotnie gospodarujacej i 823 zt na osobe w
rodzinie. Kryterium dochodowe uprawniajgce do zasitku rodzinnego i dodatkéw nie
zmienia si¢ od listopada 2015 roku 674 zi, a gdy cztonkiem rodziny jest dziecko
legitymujace sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o
umiarkowanym albo o znacznym stopniu niepetnosprawnosci 764 zt.

Od 1 pazdziernika 2023 r. zostato podniesione kryterium dochodowe
uprawniajgce do Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego do 1209 zt netto na osobe
w rodzinie. Dodatkowo funkcjonuje zasada ,zlotéwka za ztotéwke” (art. 9 ust. 2a
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw).

Od 1 stycznia 2022 roku wyptata $wiadczenia o pomocy panstwa w
wychowywaniu dzieci (800+) realizowana jest przez Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych réwniez realizuje wyptate
Swiadczenia ,dobry start” (300+).

W wykonywaniu powierzonych zadarn MOPS wspéipracuje z réznymi
podmiotami, m. in. z organami wykonawczymi i innymi jednostkami organizacyjnymi
miasta, stuzba zdrowia, policjg, kuratorami sgdowymi oraz instytucjami i
organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi w sferze polityki spotecznej. Ponizsza
tabela przedstawia dane dotyczace kwot wydatkowanych na pomoc mieszkaricom w
latach 2023-2024.

Tabela 14. Dziatania i obstuga zadan - kwoty sSwiadczen i koszty ich realizacji
(2023-2024).

SRODKI PRZEZNACZONE NA DZIALANIA | OBSEUGE ZADAN WYNIKAJACE

z Ustaw: 2023 2024
16 050 387,14 18 196 806,28
0 pomocy spotecznej zt zt
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci 8 000,00 z¢ 6 500,00 t
o $wiadczeniach rodzinnych, o ustaleniu i 16 582 463,04 |20 069 793,78
wyptacie zasitkéw dla opiekunéw oraz o zt zt

wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”
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o dodatkach mieszkaniowych

798 357,95 zt

876 189,03 zt

0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw

1 536 653,98 zt

1 545 806,88 zt

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej

1692 194,27 zt

1857 226,47 zt

o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie 9 980,00 zt 13 103,09 zt
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku 1011,16 zt 841,06 zt
pracy

o Swiadczeniach opieki zdrowotnej 2 734,00 zt 3 253,00 zt

finansowanych
ze srodkow publicznych

o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa

1 835 243,58 zi

1107 887,32 zt

o dodatku ostonowym

21 131,68 zt

676 435,97 zt

o dodatku weglowym

633 360,00 zt

o bonie energetycznym

1029 122,36 zt

o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
niektérych zrédet ciepta w zwigzku z sytuacjg
na rynku paliw

108 120,00 zt

111 785,28 zt

o szczegolnych rozwigzaniach stuzacych
ochronie odbiorcéw energii elektrycznej w
2023 roku w zwiazku z sytuacjg na rynku
energii elektrycznej

402 900,00 zt

0 szczegolnej ochronie niektérych odbiorcow
paliw gazowych w 2023 r.
w zwigzku z sytuacjg na rynku gazu

40776,79 zt

Z realizowanych programéw i konkurséw:

Projekt EFS ,Klub Integracji Spotecznej
Aktywnosc”

226 450,56 zt

Projekt EFS 501 693,60 zt 760,60 zt
,Rodzina i Ja Kompleksowe Wsparcie”

Projekt EFS ,Rodzina w Komplecie” - 80 178,90 zt
Program Wieloletni Senior+ 230 023,88 zt 248 245,25 zt
Program Opieka 75+ 326 985,72 zt 197 013,02 zt
Program ,Asystent Rodziny i koordynacji 61 639,23 zt 332 770,14 zt

pieczy zastepczej”

Rzadowy program "Dofinansowanie
wynagrodzen pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej w postaci
dodatku motywacyjnego na lata 2024-2027"

477 167,80 zt

Rzadowy program ,Dofinansowanie

33 148,59 zt

54

Id:

FD787DBE-C627-4FF3-8847-750FD366DCCB. Projekt

Strona 55 z 152




wynagrodzen pracownikéw jednostek
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
na lata 2024-2027"

Program ,Asystent Osobisty Osoby
Niepetnosprawnej”

800 153,77 zt

976 454,50 zt

Program ,Positek w szkole i w domu”

1750 000,00 zt

1673 433,09 zt

Prace Spotecznie Uzyteczne

109 617,91 zt

126 330,10 zt

Program ,Centra opiekuriczo-mieszkalne”

1962 607,09 zt

1 042 297,62 zt

Program ,Czyste powietrze” 5 350,00 zt 4 825,00 zt

tacznie 45 697 835,35 | 50687 375,13
zt zt

Zrédta finansowania wydatkow

Budzet panstwa 23 817 760,30 | 30 131 366,61
zt zt

Budzet miasta 15 376 928,33 17 764 669,04
zt zt

Fundusze europejskie — $rodki zewnetrzne do | 676 650,16 zi 71 489,50 zt

realizacji projektéw unijnych (krajowe

i europejskie)

Fundusz pracy 43 335,33 zt 89 994,63 zt

Solidarnosciowy Fundusz Wsparcia Oséb
Niepetnosprawnych

2 762 760,86 zt

1410 182,75 zt

Fundusz Pomocy dla Ukrainy

1835 243,58 zt

1107 887,32 zt

Fundusz przeciwdziatania COVID-19

1185 156,79 zt

111 785,28 zt

tacznie

45 697 835,35
zt

50 687 375,13
zt

Zrédto: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy w Zgierzu
W ramach wykonywania zadan wiasnych miasta wysokie $rodki przeznaczono
na udzielanie $wiadczerh pomocy spotecznej, gtéwnie w formie zasitkéw
celowych i w naturze, ustug opiekuriczych, zasitkéw okresowych i positku.
Tabela 15. Beneficjenci pomocy spotecznej w gminie w latach 2019 — 2024.

Rok
Fozyeie 2019 |2020 [2021 |2022 |2023 |2024
Liczbaosob, ktore |, (.3 |4 g0c (1858 |1821 |1703 515
otrzymaty Swiadczenia
Liczba rodzin, ktore |, 50 |4 a5h 11216 | 1104 [1109 |1003
otrzymaty Swiadczenia

Zrédfo: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy w Zgierzu
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Nalezy tutaj nadmieni¢, ze na przestrzeni ostatnich kilku lat malata liczba
klientéw pomocy spotecznej z 2173 oséb w 2019 roku do 1515 w 2024 roku, wiec
procent oséb korzystajagcych ze wsparcia MOPS z podziatem na wskazane powyzej
dysfunkcje ksztattuje sie na podobnym poziomie.

Swiadczenia z pomocy spotecznej sg przyznawane osobom i rodzinom, w ktérych
poza kryterium dochodowym uprawniajgcym do pomocy zachodzi jedna z przestanek
okreslonych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku.

Tabela 16. Powody przyznania pomocy spotecznej w miescie w latach 2019 -
2024.

Pozycje Rk

2019 [2020 |2021 [2022 [2023 | 2024

1. UBOSTWO

Liczba | o4n 762 756 775 698 658
rodzin
Liczba
osébw | 1485 |1263 [1241 [1269 |1140 |1039
rodzinach
2. BEZROBOCIE
Liczba | o7 398 441 445 405 392
rodzin
Liczba
osébw | 949 776 865 844 783 731
rodzinach
3. NIEPELNOSPRAWNOSC
Liczba | 55 550 524 491 446 412
rodzin
Liczba
osébw | 873 754 745 685 612 574
rodzinach
4. DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA
b | goe 854 870 822 703 681
rodzin
Liczba
osébw | 1260 |1164 |1184 |1122 | 946 911
rodzinach
5. BEZRADNOSG W SPRAWACH OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZYCH
| PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO
sl 322 194 183 178 150
rodzin
Liczba
osébw | 1322 |811 543 572 558 487
rodzinach
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6. ALKOHOLIZM

Letbd gy 136 168 168 145 143
rodzin

Liczba

osébw | 233 202 256 239 211 179
rodzinach

7. NARKOMANIA

Liczba | 4¢ 14 19 13 20 15
rodzin

Liczba

osébw |17 14 20 14 38 27
rodzinach

8. POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA

Liczba | o4 112 71 68 52 34
rodzin

Liczba

osébw | 630 458 292 293 201 132
rodzinach

8a. W TYM RODZINY WIELODZIETNE

Liczba | .- 32 29 28 42 10
rodzin

Liczba

osébw | 240 168 158 161 214 57
rodzinach

9. BEZDOMNOSCE

Liczba | o 52 62 73 60 60
rodzin

Liczba

osébw |72 58 66 82 68 62
rodzinach

10. TRUDNOSCI PO OPUSZCZENIU ZAKEADU KARNEGO
dezba, | .4 52 59 51 38 29
rodzin

Liczba

osébw | 64 68 71 73 63 34
rodzinach

11. PRZEMOC W RODZINIE — OFIARY PRZEMOCY

Liazla | g 15 12 16 11 7
os6b

Liczba. | ., 40 42 39 36 17
rodzin

Zrédfo: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy w Zgierzu

57

Id: FD787DBE-C627-4FF3-8847-750FD366DCCB. Projekt Strona 58 z 152



Najczestszymi przestankami przyznania $wiadczern z pomocy spotecznej byty
dtugotrwata lub ciezka choroba, ubdstwo, niepetnosprawnos$¢ oraz bezrobocie.
Zmiany w strukturze powoddéw przyznania pomocy sg zwigzane z jednej strony z
rosngcymi dochodami rodzin, a z drugiej strony starzeniem sie spoteczenstwa.
Pozyskane dane uprawniajg do stwierdzenia, iz najliczniejszg grupe wsréd
mieszkancow miasta korzystajgcych ze wsparcia MOPS w 2024 roku stanowity
rodziny ubogie, czesto zmagajgce sie z diugotrwatg chorobg czy
niepetnosprawnoscig. Pochodzace z nich dzieci, z racji niedoboréw materialnych w
domu, korzystaty ze wsparcia w formie dozywiania w szkotach.

Liczba os6b otrzymujgcych $wiadczenia z pomocy spotecznej zmniejsza sie z
roku na rok. Podobnie zmniejsza sie liczba oséb objetych praca socjalng. Wynika to z
poprawiajgcej sie sytuacji ekonomiczno-bytowej ogétu spoteczenstwa oraz z dobrej
koniunktury w gospodarce. Wptyw na spadek liczby oséb korzystajacych ze
swiadczen pomocy spotecznej ma takze wzrost ptacy minimalnej i tatwiejszy dostep
do ofert rynku pracy. Na poprawe sytuacji materialnej rodzin korzystajacych ze
wsparcia pomocy spofecznej, nie bez znaczenia sg wprowadzane sukcesywnie przez
Rzad RP dodatkowe formy wsparcia socjalnego np. Programem 800+ czy
wprowadzony w 2018 roku Program ,, Dobry Start” — 300+.

Wazna role w ramach udzielanej przez MOPS pomocy odgrywaty réwniez
ustugi opiekuricze, ktérymi w latach 2019 - 2024 objeto odpowiednio 273, 239,264 i
245 oso6b.

Tabela 17. Ustugi opiekurncze - zakres realizacji.

Rok
Pozycje 2019 |2020 [2021 ]2022 [2023 |2024
USLUGI OPIEKUNCZE
Liczba os6b

213 239 264 266 245 208
Kwota
Swiadczen 1581337 | 1482162 1610855 | 174088 | 1940447 | 176897
(zh 5 5

Zrédto: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy w Zgierzu

Osoby nie moggce samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérym
nie mozna byto zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekuriczych i ktére
tym samym wymagaty catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, byly kierowane przez MOPS do doméw pomocy spoteczne;.

W 2024 roku 116 os6b wymagajacych catodobowej opieki z powodu wieku,
choroby lub niepetnosprawnosci, niemogacych samodzielnie funkcjonowaé w
codziennym zyciu, ktérym nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug
opiekuniczych przebywato w domach pomocy spotecznej réznych typéw. Srednio
miesiecznie w domach pomocy spotecznej przebywato 100 oséb. Liczba oséb
przebywajacych w domach pomocy spotecznej w 2024 roku nieznacznie wzrosta w
stosunku do lat poprzednich. Wzrasta réwniez miesieczny koszt utrzymania
mieszkarica domu pomocy spotecznej co przektada sie na znaczne wydatki gminy. W
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2024 roku tylko o dwie osoby wiecej niz w 2023 r. przebywato w domach pomocy
spotecznej natomiast wydatki w 2024 r. w stosunku do 2023 r. wzrosty o 727238 zi.
Spowodowane jest to znacznym wzrostem $redniego kosztu utrzymania mieszkarca
w zwigzku ze wzrostem najnizszego wynagrodzenia oraz wzrostem inflacji.

Tabela 18. Skierowania i pobyt w domach pomocy spotecznej w latach 2017-
2019.

ODPLATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ
2019 2020 2021 | 2022 2023 | 2024
Ligzag 133 121 107 105 114 116
os6b
scia 3382399 | 3569049 | S°8720 | 393609 | 469455 | 542179
Swiadczen (z1) 6 9 7

Zrédfo: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zgierzu

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu od 2019 roku realizuje kolejne
edycje Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Asystent Osobisty
Osoby z Niepetnosprawnoscig” (AOON). Program ma na celu zapewnienie
dostepnosci do ustug asystencji osobistej i skierowany byt do oséb ze znacznym i
umiarkowanych stopniem niepetnosprawnosci.

Tabela 19. Asystentura oséb z niepetnosprawnoscia.

Program ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia”

Edycje 2019/2020 | 2021 2022 2023 2024
Liczba os6b z 15 14 51 54 81
niepetnosprawnoscig
objetych wsparciem

Liczba godzin 2 986 3735 16 191 19 053 23 452
wsparcia

Koszt godzin ustug 89 905,59 149 400,00 |636216,51 | 762 032,99 | 957 308,9. |
asystenckich

Zrédto: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Zgierzu
MOPS w Zgierzu udzielat takze wsparcia w postaci schronienia.
Tabela 20. Udzielanie schronienia.

SCHRONIENIE

Rok

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Liczba osb6b

23 20 32 26 29 33
Kwota
Swiadczen 96808 104838 182991 | 217978 | 253419 349328
(29)

Zrédfto: Dane Miejskiego O$rodka Pomocy Spofecznej w Zgierzu
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Rodzinom borykajgcym sie z bezradnos$cig w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego MOPS przyznawat pomoc
asystenta rodziny. Z takiego wsparcia skorzystato 78 rodzin w 2017 r., 81 w 2018 r.,
70 w 2019 roku. Szczegétowe dane na ten temat przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 21. Asystenci rodziny w miescie w latach 2019-2024.

ROK 2019 [2020 (2021 2022 2023 2024
liczba asystentow rodziny 5 4 5 5 6 5
liczba rodzin objetych wsparciem 70 81 70 74 66 67
asystenta rodziny

Zrédfo: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Zgierzu

W ramach szeroko rozumianej pomocy spotecznej Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zgierzu przyznawat ponadto mieszkaricom $wiadczenia rodzinne, do
ktérych naleza: zasitek rodzinny i dodatki do tego zasitku, Swiadczenia opiekuricze w
postaci zasitku pielegnacyjnego i $wiadczenia pielegnacyjnego, zasitku dla opiekuna
i specjalnego zasitku opiekuriczego oraz jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia
dziecka. Dane szczegotowe w tym zakresie przedstawiajg ponizsze tabele.

Tabela 22. Wykaz swiadczen rodzinnych w latach 2019 - 2024.

Rok
Pozycie |2019 |2020  [2021 12022 [2023 [2024
ZASItKI RODZINNE
Liczba 2944 2296 1797 1891 1218 | 1087
dzieci
g 136207
$wiadczer | 3284210 2509123 [ 1950620 | 1634462 | 1101680
(zh)
SWIADCZENIA PIELEGNACYJNE
Liczha 197 207 244 276 310 364
0s6b
Kwota
$wiadczen | 3473881 4272465 |5160986 | 6096097 | 819901 | 1186602
(zh) 8 6
ZASILEK PIELEGNACYJNY
Liczha 1171 1144 1142 1174 1199 | 1199
os6b
Kwota
$wiadczen | 2434876 2713392 | 2754462 | 2827245 | 285301 | 2835427
(zh) 3
JEDNORAZOWY DODATEK Z TYTULU URODZENIA DZIECKA
Liczba [ 136 | 91 | 61 | 53 |43 | 18

60

Id: FD787DBE-C627-4FF3-8847-750FD366DCCB. Projekt Strona 61 z 152



dzieci

Kwota

$wiadczen | 132333 86485 57128 | 49690 |41085 | 17309
(z)

JEDNORAZOWA ZAPOMOGA Z TYTULU URODZENIA DZIECKA

L 318 265 216 167 140 67
dzieci

Kwota

$wiadczen | 318000 265000 |216000 | 167000 | 140000 |67000
(zh)

SPECJALNY ZASILEK OPIEKUNCZY

LiZbg 34 33 26 15 8 0
os6b

Kwota

swiadczen | 183004 187419 | 141264 |79132 |45880 |0
(zh

ZASILEK DLA OPIEKUNA

Liczba

s 10 10 8 3 2 2
Kwota

$wiadczer | 74400 63940 35894  |21080 | 14880 | 14880
(zh)

SWIADCZENIE RODZICIELSKIE

Liczha 175 153 148 119 103 76
0so6b

Kwota

$wiadczeri | 935795 027576 | 867360 | 661562 | 577010 |413277
(z)

SWIADCZENIE .ZA ZYCIEM®

Liczba

s 4 6 3 2 4 4
Kwota

$wiadczeri | 16000 24000 12000 | 8000 16000 | 16000
(zh

Zrédfo: Dane Miejskiego O$rodka Pomocy Spofecznej w Zgierzu

Nalezy zwréci¢ uwage na tendencje spadkowa w 2024 roku liczby
uprawnionych dzieci do zasitku rodzinnego. Powodem tego jest fakt, ze coraz mniej
rodzin spetnia kryterium dochodowe, ktére od 2015 roku nie ulega zmianie przy
jednoczesnym wzro$cie ptacy minimalnej i wynosi 674,00 zt na osobe w rodzinie, a
jezeli cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o
niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym bgdz znacznym stopniu
niepetnosprawnosci kryterium to wynosi 764,00 zt. W 2024 roku nastapit znaczacy
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spadek os6b uprawnionych do dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia
dziecka, do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka oraz do $wiadczenia
rodzicielskiego. Jednym z powodoéw takiego procesu jest zapewne brak uprawnien
do zasitku rodzinnego (przekroczenie kryterium dochodowego) lecz spadek tych
$wiadczen w 2024 roku w poréwnaniu do lat ubiegtych wskazuje réwniez na mniejszg
liczbe urodzen dzieci w 2024 roku. W ostatnim roku obserwujemy wzrost liczby os6b
pobierajacych $wiadczenie pielegnacyjne, ktére od 2024 roku wyptacane jest na
nowych zasadach bez koniecznos$ci rezygnacji z zatrudnienia rodzicéw, opiekunoéw
sprawujgcych opieke nad niepetnosprawnymi dzie¢mi do ukoriczenia przez nie 18
roku zycia. Kontynuowana jest rowniez wyptata $wiadczen pielegnacyjnych
przyznanych wedtug starych zasad przed 01.01.2024 r. osobom rezygnujacym z
zatrudnienia z uwagi na konieczno$¢ sprawowania opieki nad niepetnosprawnym
cztonkiem rodziny. Znaczaco co roku wzrasta kwota wyptacanych Swiadczen
pielegnacyjnych, co spowodowane jest podwyzszeniem wysokosci samego
$wiadczenia, ktore w 2024 roku wynosito 2988,00 zt. miesiecznie. Brak wyptaconych
$wiadczen osobom uprawnionym do specjalnego zasitku opiekuriczego
spowodowana jest wejsciem w zycie od 1 stycznia 2024 r. przepiséw, na mocy
ktérych zostat uchylony art. 16a ustawy o $wiadczeniach rodzinnych regulujgcy
zasady uprawnien do specjalnego zasitku opiekuriczego. Oznacza to, ze od tej daty
specjalny zasitek opiekunczy nie byt juz przyznawany.

Swiadczenia alimentacyjne stanowity kolejng forme wparcia udzielang
mieszkaricom miasta przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu. Ta
pomoc finansowa, $wiadczona zgodnie z ustawa o pomocy osobom uprawnionym do
alimentoéw, jest przyznawana w przypadku bezskutecznosci egzekucji zasadzonych
$wiadczen alimentacyjnych. Dane w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 23. Fundusz alimentacyjny w latach 2019 - 2024.

Pozycje LA

2019 | 2020 (2021 [2022 [2023 [2024
FUNDUSZ ALIMENTACYJNY
Gl 341 320 208 278 235 221
rodzin
Kwota
$wiadczen | 1832383 | 1732772 | 1718646 | 1600195 | 1334976 | 1345761
(24)

Zrédto: Dane Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Zgierzu

Warto$¢ wydatkéw na realizacje $wiadczen alimentacyjnych, wyptacanych
mieszkancom Zgierza przez MOPS, w latach 2019 — 2024, z roku na rok spadata (z
1832383z, w2019r., 1732772 ztw 2020 r.,1 718 646 zt w 2021 r. w 2022 r.
1600 195 zt, w 2023 r. — 1 334 976 zt do 1 345 761 zt w 2024 r.). Od 01 pazdziernika
2019 roku zostato podniesione kryterium dochodowe uprawniajgce do Swiadczen z
funduszu alimentacyjnego, z kwoty 725 zi netto do kwoty 800,00 zt netto na osobe w
rodzinie. W celu zwigekszenia mozliwosci skorzystania z tej formy wsparcia, jakg sg
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$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, wraz z nowym okresem rozliczeniowym, tj.
od dnia 01 pazdziernika 2020 r., zostato ponownie podniesione kryterium dochodowe
uprawniajgce do swiadczen z funduszu alimentacyjnego, do kwoty 900,00 zt netto na
osobe w rodzinie oraz wprowadzono zasade ,ztotéwka za zlotéwke” (art. 9 ust. 2a
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw) - w przypadku przekroczenia
kryterium dochodowego. Od miesigca pazdziernika 2023 r., kryterium na osobe w
rodzinie zostato ponownie podwyzszone do kwoty 1 209 zt na osobe w rodzinie.
Jednoczesnie funkcjonuje zasada ,ztotéwka za ztotéwke”.

Od 01 pazdziernika 2024 r. zmienity sie kwoty naleznych $wiadczen z
funduszu alimentacyjnego, ktére przystuguja obecnie w wysokosci zasadzonych
alimentéw, jednakze nie wyzszej niz 1 000,00 zt zamiast przepisu prawa
wskazujgcego, iz $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci
biezaco ustalonych alimentéw, jednak nie wyzszej niz 500,00 zt.

Mimo wprowadzonych zmian, nie zwigksza si¢ liczba oséb spetniajacych
kryterium dochodowe, poniewaz corocznie nastepuje wyrazny wzrost ptacy
minimalnej. Ograniczony dostep do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego dotyczy
gtéwnie samotnego rodzica z jednym dzieckiem, a coraz czesciej réwniez rodzica z
dwodjka dzieci. Dodatkowo liczba $wiadczen, wyptacanych zgodnie z art. 9 ust. 2a
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, ktéra poczatkowo rosta, ma
obecnie tendencje spadkowa.

Wyiacznie na podstawie art. 9 ust. 2a ustawy, wyptacono w 2021 r. — 252
$wiadczenia na fgczng kwote - 93 676, 43 zt, w 2022 r. wyptacono — 319 $wiadczen,
na tagczng kwote — 104 599,84 zt, w 2023 r. - 263 Swiadczenia, na faczng kwote —
9144791 ztiw 2024 r. -

142 Swiadczenia, na tgczng kwote — 49 806,09 zt.

Od 2022 do 2024 roku w Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu
realizowat wyptate dodatku ostonowego, ktérego celem byto zrekompensowanie
rosngcych cen nosnikéw energii (gaz, prad) oraz produktéw zywnosciowych. W 2024
r. przyjeto 2234 wnioski i wyptacono na ten cel 663 172,62 dla 2082 gospodarstw
domowych.

Tabela 24. Dodatek ostonowy w latach 2022-2024.

Pozycje Rok

Y 2022 2023 2024
Liczba gospodarstw
domowych jednoosobowych 2889 14 1178
Liczba gospo.darstw 2728 19 904
domowych wieloosobowych
Z‘gma PR 3217601 20717 663173

Zrédfo: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Zgierzu
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Od 01.01.2023 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zgierzu mozna
byto sktada¢ wnioski o refundacje podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe w
2023 r. i 2024 r. Celem refundacji byto wsparcie gospodarstw domowych
uzywajacych urzadzen grzewczych zasilanych paliwami gazowymi w formie
rekompensaty w 2023 r. i 2024 r. podatku VAT na gaz ziemny. W 2024 r. przyjeto
217 wnioskéw oraz wyptacono na ten cel 109 593,43 zt dla 104 gospodarstw
domowych.

Natomiast od 01.08.2024 r. do 30.09.2024 r. w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Zgierzu mozna byto sktadaé wnioski o wyptate bonu energetycznego w
celu zrefundowania cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta systemowego.
W 2024 r. przyjeto 2989 wnioskéw i wyptacono na ten cel 999 147,92 zt dla 2714
gospodarstw domowych.

SEKTOR POZARZADOWY

Organizacje pozarzadowe s3 przejawem spoteczenstwa
obywatelskiego, jedng z form aktywnosci spotecznej.Organizacje
pozarzgdowe (ang. nongovernmental organization, NGO) okre$lane jako
organizacje non-profit, tj. niedochodowe, nalezg do tzw. lll sektora, czyli
spotecznych organizacji i fundacji. Organizacje pozarzagdowe majg za
zadanie uzupetnia¢ dziatania dwoch sektoréw: publicznego i
gospodarczego.

Wspéipraca z organizacjami pozarzagdowymi jest niezbednym
czynnikiem realizacji zadan publicznych. Organizacje pozarzagdowe s3
jednym z istotnych partneréw realizacji zadan.

Wspétpraca jest istotnym elementem realizacji celéow Strategii. Organizacje
pozarzadowe, tworzg system wsparcia spotecznosci lokalnej we wszystkich
sferach zycia spoteczno- kulturowego i zawodowego

Odgrywajg wazna role nie tylko w konsolidacji lokalnej spotecznosci,
organizacyjnym wzmacnianiu wiadz lokalnych, lecz réwniez zwiekszajg
szanse rozwoju. Dobrze zorganizowane $rodowisko moze sprzyja¢
aktywizowaniu nie tylko pojedynczych os6b i marginalizowanych grup
spotecznych, ale takze ich lokalnego otoczenia, sprzyja budowaniu
samowystarczalnosci spoteczno$ci uruchomieniu i wykorzystaniu zasobow
lokalnych.

Zakres dziatalnosci organizacji wynika z ich zatozen statutowych,
przy realizacji zadarn miasto aktywnie wspétpracuje z 56 organizacjami, w
oparciu o akt prawa miejscowego Program wspotpracy Gminy Miasto Zgierz
Z organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami okreslonymi w art. 3 ust.
3 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie. Wspétpraca
przybiera forme finansowg polegajaca na zlecaniu organizacjom realizacji
zadan publicznych w formie powierzania wykonywania zadan publicznych,
otwartych konkurséw ofert lub z pominieciem otwartych konkurséw ofert
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przy zastosowaniu trybu okreslonego w art.19 a ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, zakupu potrzebnych ustug w trybie i
na zasadach przewidzianych w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych.

Wspotpraca o charakterze niefinansowym polega na:

e wspoOtpracy z organizacjami pozarzgdowymi w zintegrowaniu sieci wsparcia,
informowanie sie o planowanych kierunkach dziatalno$ci i wspétdziatania w
celu zharmonizowania tych kierunkéw;

e pomocy w tworzeniu i rozwoju organizacji pozarzgdowych- wigczenie
przedstawicieli organizacji pozarzadowych do zespotéw konsultacyjnych
zajmujacych sie polityka spoteczng o charakterze doradczym i inicjatywnym,
ztozonych z przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz Miasta;

e organizowaniu otwartych spotkan informacyjnych z organizacjami
pozarzadowymi;

e udziale w spotkaniach, szkoleniach i konferencjach, organizowanych przez
organizacje pozarzadowe;

¢ Zlecaniu organizacjom pozarzgdowym zadan - realizacja wspélnych
partnerskich przedsiewzie¢ organizacji pozarzadowych i Miasta;

e udzielaniu rekomendacji dla organizacji pozarzadowych wystepujacych do
innych instytucji z wnioskami o dotacje;

e pomocy w uzyskaniu przez organizacje pozarzadowe lokalu uzytkowego na
siedzibe lub na potrzeby prowadzenia dziatalno$ci statutowej, na zasadach
okreslonych w prawie miejscowym;

e upowszechnianiu srodowiskowych form pomocy i wsparcia.

Waznym elementem wspétpracy samorzadu z organizacjami
pozarzadowymi jest Rada Organizacji Pozarzadowych Miasta Zgierza. Rada
wspolnie z Miastem wypracowuje programy wspétpracy z organizacjami
pozarzadowymi. Jej przedstawiciele uczestniczg w komisjach
konkursowych oraz w konsultacjach.

BEZROBOCIE

Bezrobocie to zjawisko ekonomiczne i spoteczne, oznaczajgce brak
zatrudnienia u oséb zdolnych i chetnych do pracy, ktére aktywnie jej
poszukuja, ale nie moga jej znalez¢.

W latach 2020-2024 rynek pracy w Polsce ulegat dynamicznym i ztozonym
przemianom. W ujeciu makroekonomicznym stopa bezrobocia utrzymywata sie na
jednym z najnizszych pozioméw w Unii Europejskiej, co mogtoby sugerowac
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stabilno$¢ i przewidywalno$¢ sytuacji zawodowej mieszkancow. Jednak gtebsza
analiza ujawnia szereg zjawisk, ktére komplikuja ten obraz: rosngca liczbe oséb
diugotrwale bezrobotnych, narastajace deficyty kompetencyjne, zwigkszajacy sie
skale biernosci zawodowej, a takze rozwarstwienie jakosci zatrudnienia. Bezrobocie
staje sie wiec dzi§ mniej problemem liczebnym, a bardziej strukturalnym,
wynikajacym z niedopasowania kompetencji i potrzeb rynku pracy, napie¢
zdrowotnych i demograficznych oraz narastajgcej presji kosztowej.

W latach 2021-2024 Polska utrzymywata jedna z najnizszych stép
bezrobocia w UE — wedtug Eurostatu w 2023 roku wynosita ona ok. 2,7%, a
bezrobocie rejestrowane wedtug GUS oscylowato wokét 5,1-5,2%. Warto jednak
podkresli¢, ze tak niski poziom bezrobocia nie oznacza automatycznie poprawy
kondycji rynku pracy. Przeciwnie — dane z PUP, GUS oraz raporty branzowe
wskazujg na narastanie szeregu niepokojgcych trendow.

Pierwszym z trendow jest wzrost odsetka os6b diugotrwale
bezrobotnych, zwilaszcza posréd oséb powyzej 50. roku zycia oraz oséb o niskich
kwalifikacjach. Jest to grupa, ktéra — pomimo ogéinej dostepnosci ofert pracy — w
praktyce czesto nie spetnia wymagan wspoétczesnych stanowisk, zwtaszcza w
zakresie kompetencji cyfrowych, obstugi maszyn czy elastyczno$ci godzinowej. W
wielu powiatach w Polsce udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych przekracza 40%,
pomimo niskiego bezrobocia ogétem.

Drugim dominujagcym trendem jest pogtebiajaca si¢ luka kompetencyjna.
Pracodawcy coraz cze$ciej zgtaszajg niedobér kandydatéw posiadajacych
kompetencje technologiczne, zdolno$¢ adaptacji do nowych narzedzi lub
umiejetnosci specjalistyczne zwigzane z automatyzacja produkcji. Wskazuje sie
réwniez na rosngce rozbieznosci miedzy kwalifikacjami absolwentéw a wymaganiami
rynku.

Réwnolegle narasta bierno$¢ zawodowa, w ktérej znaczaca role odegrata
pandemia COVID-19. Wiele oséb po przerwie zdrowotnej lub zwigzanej z opieka nad
bliskimi nie powrécito na rynek pracy. Wyréznia sie tu kilka szczegélnie licznych grup:
osoby z chorobami przewlektymi, opiekunowie os6b zaleznych, kobiety po dtuzszych
przerwach macierzynskich oraz osoby, ktére doswiadczyty wypalenia zawodowego.
Biernoéc¢ ta jest szczegélnie widoczna w grupie wiekowej 45+, a po roku 2022 takze
wsrdéd czesci os6b miodych.

Waznym elementem wspofczesnego obrazu bezrobocia w Polsce pozostaje
rowniez niestabilno$¢ zatrudnienia. Cho¢ wiele os6b formalnie nie figuruje w
rejestrach PUP, pozostaje zatrudnionych w warunkach niskoptatnych i niepewnych
(umowy cywilnoprawne, praca tymczasowa, nieregularne godziny, brak ciggto$ci
zatrudnienia). Grupa ta, okre$lana jako ,pracujgcy ubodzy” lub ,prekarni pracownicy”,
jest wrazliwa na wahania koniunktury i nierzadko przechodzi okresy ,ukrytego
bezrobocia”, niezgtaszane w oficjalnych statystykach.
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W konsekwencji wspoétczesne bezrobocie przyjmuje postac zjawiska bardziej
jakosciowego niz ilosciowego — nie chodzi juz o liczbe 0os6b poszukujacych pracy,
lecz o ich zdolno$¢ do podjecia pracy odpowiadajgcej rosnacym wymaganiom rynku.

Struktura bezrobocia. Kto traci prace najczesciej?
1) Osoby miode (18-29 lat)

Sytuacja oséb mtodych pozostaje jednym z najbardziej niestabilnych obszaréw rynku
pracy. Pomimo ze wskaznik bezrobocia mtodziezy spadt w ostatniej dekadzie, jest on
nadal wyzszy niz wsrod pozostatych grup wiekowych. Miodzi charakteryzujg sie
najwigkszg rotacjg zawodowa, czesciej pracujg na umowach czasowych lub w
sektorach o wysokiej wrazliwo$ci na zawirowania gospodarcze (handel, gastronomia,
logistyka). Badania wskazuja, ze wielu mtodych ma trudnosci z przej$ciem z pracy
tymczasowej na zatrudnienie state, a ich doswiadczenie zawodowe czesto nie jest
wystarczajgce, by spetni¢ wymagania bardziej stabilnych stanowisk.

2) Osoby w sile wieku (3049 lat)

To grupa najliczniejsza w strukturze bezrobotnych rejestrowanych w PUP. Choé
formalnie majg oni najwigkszy potencjat zatrudnieniowy, w praktyce to wiasnie ta
grupa doswiadcza silnych obcigzen zyciowych: faczenia pracy z obowigzkami
opiekunczymi, probleméw zdrowotnych, presji kredytowej i odpowiedzialnosci za
utrzymanie rodziny. Wypalenie zawodowe, ktére po pandemii przybrato na sile,
stanowi rosngcg bariere powrotu na rynek pracy. W konsekwencji osoby z tej grupy,
tracac prace, czesto pozostajg bez zatrudnienia dtuzej niz w poprzednich latach.

3) Kobiety

Kobiety napotykaja specyficzne bariery w utrzymaniu i podejmowaniu zatrudnienia.
Utrudnienia wynikaja nie tylko z nierbwnego podziatu obowigzkéw opiekuriczych, ale
takze z przerw w aktywnosci zawodowej, ktére w Polsce sg dluzsze niz w wielu
krajach UE. Kobiety wracajgce na rynek pracy po urlopach macierzyriskich i
wychowawczych czesto muszg akceptowac nizsze wynagrodzenia oraz mniejszy
dostep do szkolen podnoszacych kwalifikacje. W wielu branzach trwale utrzymuje sie
tzw. luka ptacowa, a kobiety czesciej niz mezczyzni pracujg na stanowiskach o
mniejszych mozliwosciach awansu.

4) Osoby 50+ - najtrudniejsza grupa z perspektywy rynku pracy

To jedna z kluczowych grup zagrozonych trwatym bezrobociem. Osoby powyzej 50.
roku zycia, pomimo duzego do$wiadczenia zawodowego, zmagaja sie z szeregiem
barier: stereotypowym postrzeganiem przez pracodawcéw jako mniej elastycznych,
stabszymi kompetencjami cyfrowymi, problemami zdrowotnymi czy trudno$ciami w
podjeciu szkolen. Dane PUP wskazujg, ze osoby 50+ sg nadreprezentowane w
grupie dtugotrwale bezrobotnych, a ich udziat w tej kategorii ro$nie z kazdym rokiem.
W regionach o starzejgcej sie strukturze demograficznej, w tym w wojewoédztwie
todzkim, zjawisko to przybiera szczegélnie wyrazng forme. Skuteczne interwencje
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kierowane do tej grupy wymagaja tgczenia elementéw aktywizacji zawodowej z
diagnostyka zdrowotng, wsparciem kompetencji cyfrowych i indywidualnym
doradztwem zawodowym.

5) Osoby z niepelnosprawnosciami

Osoby z niepetnosprawnosciami pozostajg jedng z najbardziej narazonych na
bezrobocie grup, niezaleznie od sytuacji gospodarczej kraju. Niedostateczna liczba
ofert pracy dostosowanych do ich mozliwosci, brak odpowiednich narzedzi wsparcia
oraz niska dostepnos$¢ ustug asystenckich sprawiajg, ze osoby te czesto pozostajg
poza rynkiem pracy przez diugie lata. Niski poziom kompetencji cyfrowych oraz
ograniczona mobilno$¢ dodatkowo utrudniajg im podjecie zatrudnienia w zawodach
oferujacych stabilno$¢ i wieksze mozliwosci rozwoju.

6) Cudzoziemcy i migranci

Po 2022 roku znaczgco wzrosta obecno$¢ cudzoziemcoédw — zwiaszcza obywateli
Ukrainy i Biatorusi — na lokalnych rynkach pracy. Poczatkowo wigkszo$¢ z nich
zasilita sektory o duzym zapotrzebowaniu na pracownikéw (logistyka, produkcja,
gastronomia). Jednak w 2023 roku widoczna stata sie wieksza rotacja i niestabilno$¢
zatrudnienia tej grupy. Cze$¢ migrantéw utracita prace w sektorach sezonowych lub
niskoptatnych, a nie rejestrujgc si¢ w PUP, pozostaje niewidoczna w oficjalnych
statystykach. Migranci naleza wiec do grup szczegélnie narazonych na ryzyko
bezrobocia, niestabilnosci zawodowej i ubéstwa.

Dtugotrwate bezrobocie pozostaje jednym z najbardziej ztozonych i trwatych
probleméw wspoéiczesnego rynku pracy, a jego dynamika w latach 2020-2024
wskazuje na narastanie tego zjawiska pomimo niskiego, w skali makroekonomicznej,
poziomu bezrobocia rejestrowanego. Wedtug danych GUS oraz sprawozdan
Powiatowych Urzedéw Pracy liczba os6b pozostajgcych bez pracy powyzej 12
miesiecy utrzymuje sie na stabilnym, a w niektérych regionach wrecz rosngcym
poziomie, co $wiadczy o pogtebiajagcym sie charakterze bezradnosci zawodowej w
okreslonych segmentach populacji. Diugotrwale bezrobotni nie stanowig jednorodnej
grupy — sg to osoby, u ktérych kumulujg sie ré6znorodne trudnos$ci zdrowotne,
kompetencyjne, psychologiczne i spoteczne, prowadzac do stopniowej utraty
zdolnosci do funkcjonowania na rynku pracy.

W pierwszej kolejnosci na uwage zastuguje systematyczne obnizanie
kompetencji zawodowych w tej grupie. Osoby bez pracy przez diuzszy czas nie
tylko tracg kontakt z realiami wspotczesnych stanowisk, lecz takze nie nadazajg za
zmianami technologicznymi i rosngcymi wymaganiami pracodawcoéw. Brak
mozliwosci aktualizacji umiejetnos$ci sprawia, ze z kazdym miesigcem spada ich
konkurencyjnos¢, a powrét na rynek pracy staje sie coraz trudniejszy.

Drugim istotnym czynnikiem sg problemy zdrowotne i psychologiczne,
ktére znaczgco pogtebity sie po okresie pandemii. Wéréd diugotrwale bezrobotnych
ros$nie liczba os6b z chorobami przewlektymi, zaburzeniami lekowymi i depresyjnymi
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oraz problemami z mobilnoscig. W wielu przypadkach to wiasnie zdrowie staje sie
gtéwna barierg powrotu do aktywnos$ci zawodowej, a brak stabilnych dochodéw
uniemozliwia kontynuacje leczenia lub rehabilitacji, co prowadzi do pogiebiania sie
problemu.

Kolejng barierg jest zadtuzenie, w tym zadtuzenie alimentacyjne, ktére dziata
jak czynnik blokujacy podejmowanie pracy zarobkowej. Osoby, ktérych znaczna
czesc¢ potencjalnych zarobkéw podlegataby zajeciom komorniczym, czesto wybieraja
bierno&¢ lub prace nierejestrowana. Zjawisko to jest wzmacniane przez poczucie
beznadziei i przekonanie, ze formalne zatrudnienie nie pozwoli na realng poprawe
ich sytuacji zyciowe;j.

Wazna role odgrywa réwniez niecheé¢ do podejmowania pracy w
warunkach niskich ptac i wysokiej presji wydatkowej. Osoby pozostajgce diugo
bez pracy czesto oceniajg potencjalne zatrudnienie przez pryzmat optacalnosci
ekonomicznej — jesli praca wigze sie z wysokimi kosztami dojazdu, opieki nad
dzie€mi czy utrzymania mieszkania, a oferowane wynagrodzenie jest niskie, decyzja
o jej podjeciu bywa negatywna. Takie kalkulacje sg szczegélnie typowe w regionach
o ograniczonej dostepnosci transportu publicznego.

Dtugotrwale bezrobotni sg takze nadreprezentowani w obszarze szarej strefy.
Niestabilna praca dorywcza, nielegalne zatrudnienie lub prace sezonowe
wykonywane bez umowy stanowig czesto jedyne Zrédto dochodu, lecz nie daja
zadnej stabilnosci, nie budujg historii zatrudnienia i nie prowadzg do reintegracji z
rynkiem pracy. W diuzszej perspektywie praca w szarej strefie obniza ich szanse na
legalne zatrudnienie i utrwala zalezno$¢ od $wiadczen spotecznych.

Wszystkie te czynniki sprawiajg, ze dtugotrwate bezrobocie jest najbardziej
ryzykowna Sciezka w kierunku ubéstwa wielowymiarowego. Osoby z tej grupy
doswiadczajg réwnoczesnych deficytow finansowych, zdrowotnych,
kompetencyjnych i spotecznych, a proces ich marginalizacji jest trudny do
zatrzymania bez kompleksowych i diugofalowych dziatan.

W licznych badaniach podkresla sie, ze diugotrwate bezrobocie stanowi jeden
Z najsilniejszych predyktoréw wejscia w trajektorie chronicznego ubéstwa oraz
biernosci zawodowej. Mechanizm ten zostat szczegétowo opisany zaréwno w
literaturze klasycznej (np. Wilson 1996; Esping-Andersen 1990; Sen 1999), jak i w
najnowszych raportach OECD (2018; 2023), Eurofound (2021) oraz GUS. Wskazuje
sie, ze im diuzej trwa okres pozostawania bez pracy, tym wieksza erozja
kompetenciji, spadek dobrostanu psychicznego oraz obnizenie szans na powrét na
rynek pracy nawet w warunkach dobrej koniunktury.

Sytuacja spoteczno-ekonomiczna Zgierza w latach 2019-2024 odzwierciedla
ogodlnokrajowe zmiany na rynku pracy oraz w obszarze ubéstwa i wykluczenia,
jednak lokalna dynamika ma wiasng specyfike, wynikajgca ze struktury
demograficznej miasta, charakteru lokalnych zasobéw rynku pracy oraz roli, jakg
petni Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w systemie wsparcia. Po okresie
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wzglednie stabilnej koniunktury (2017—2019) Zgierz wszedt w lata pandemii i
postpandemiczny z zasobami ostabionymi, a jednoczes$nie z rosngcymi potrzebami
mieszkarnicéw, zwlaszcza rodzin dotknietych ub6stwem, bezrobociem, dtugotrwatg
chorobg i niepetnosprawnoscia. Ponizsze dane obrazuja skale problemu w ujeciu
dynamicznym — z perspektywy zaréwno bezrobocia, jak i korzystania z systemu
pomocy spotfeczne;j.

Lata 2019-2024 charakteryzuja sie zmienng liczbg 0os6b bezrobotnych w
Zgierzu, co wynika z cyklicznego wptywu pandemii, pézniejszej odbudowy
gospodarczej oraz zmian w strukturze zatrudnienia w regionie. W tym okresie miasto
doswiadczato wyraznych waharn — od pandemicznego wzrostu liczby bezrobotnych
w 2020 roku, przez istotne zmniejszenie ich liczby w 2021 roku, po ponowny,
stopniowy wzrost obserwowany w latach 2022-2024. Stabilny pozostaje natomiast
udziat oséb diugotrwale bezrobotnych, co $wiadczy o utrzymywaniu sie grupy
mieszkancéw napotykajgcych powtarzajace sie lub kumulujgce bariery powrotu na
rynek pracy. Tendencje te pokazuja, ze w Zgierzu utrzymuje sie zréznicowana grupa
os6b bezrobotnych: cze$¢ aktywnie poszukuje zatrudnienia, cze$¢ zmaga sie z
barierami zdrowotnymi, kompetencyjnymi lub mieszkaniowymi, a cze$¢ pozostaje
bierna zawodowo z przyczyn indywidualnych lub $rodowiskowych.

Tabela 25. Analiza liczby oséb bezrobotnych w latach 2019-2024 (miasto
Zgierz).

Bezrobo | 2019 2020 2021 2022 2023 2024
tni

Osoby 1136 1244 1019 1025 1051 1095
bezrobot
ne
ogotem

Osoby 471 522 478 376 451 458
diugotrw
ale
bezrobot
ne

Bezrobo | 248 217 157 199 179 187
tniz
prawem
do
zasitku

Zrédfo: Dane monitoring SRPS 2024

BEZDOMNOSC

Bezdomnos¢ jest problemem spotecznym charakteryzujagcym sie brakiem
statego miejsca zamieszkania. Wigze sie ze zmianami demograficznymi i
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ruchliwo$ciag spoteczng, z recesjg gospodarcza, bezrobociem, ubéstwem, kryzysem
polityki mieszkaniowej i wzrostem cen mieszkan oraz dysfunkcjonalnoscig instytucji
opiekuriczo-resocjalizacyjnych i karnych zaniedbujgcych obowigzek opieki
nastepczej.

Do gtéwnych przyczyn bezdomnosci o charakterze spotecznym i
patologicznym nalezga: zalegto$ci w optatach czynszowych prowadzace do eksmisji, a
takze alkoholizm, przestepczo$¢, odrzucenie lub brak opieki ze strony najblizszych,
rozwdd lub trwaty rozpad innych wiezi formalnych lub nieformalnych, prostytucja
kobiet, przemoc w rodzinie oraz $wiadomy wybér innego sposobu zycia i odrzucenie
powszechnie uznawanego systemu wartosci.

Bezdomnos$¢ w miescie Zgierzu utrzymuje sie na stosunkowo niewielkim poziomie.
Pomoc osobom bezdomnym i zagrozonym bezdomnoscia z terenu miasta $wiadczy
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu. Przybiera ona gtéwnie forme
wsparcia rzeczowego (odziez, positek).

Schronienie jest zadaniem gminy o charakterze obowigzkowym
niepienieznym. MOPS zadanie to realizuje przez kierowanie os6b bezdomnych do
schroniska prowadzonego przez Stowarzyszenie MONAR - Schronisko dla Oséb
Bezdomnych MARKOT w Ozorkowie (zostato wytonione w przetargu na $wiadczenie
ustugi) oraz do schronisk prowadzonych przez Stowarzyszenie Centrum Pomocy
,Panaceum” - Schronisko dla Oséb Bezdomnych we Wiynicach i Radomsku z
ustugami opiekuniczymi, z ktorymi Osrodek od 2025 roku ma podpisang umowe.
MOPS wydaje réwniez skierowanie na wniosek oséb bezdomnych z poszanowaniem
wyboru miejsca pobytu. W zwigzku z tym zostata podpisana umowa ze Schroniskiem
dla Os6b Bezdomnych z ustugami opiekuniczymi w Bitgoraju. W schroniskach poza
noclegiem osoby skierowane otrzymuje trzy positki dziennie w tym jeden ciepty oraz
majg zapewniong odziez odpowiednig do pory roku.

Do schroniska w 2024 roku zostatly skierowane 33 osoby. Koszt ich pobytu
wyniost 349 328,32 zt. Ponadto Osrodek refunduje koszty pobytu oséb bezdomnych,
ktérych ostatnie miejsce zameldowania byto na terenie miasta Zgierza, gminom na
terenie ktérych osoby bezdomne przebywaty i byty umieszczone w schroniskach
dziatajacych na ich terenie. W 2024 r. Osrodek zrefundowat koszty pobytu w
schronisku 4 osobom. Osoby kierowane do schroniska, a posiadajgce dochéd sg
zobowigzane do ponoszenia odptatnosci za swoj pobyt. Zasady odptatnosci zostatly
uregulowane w Uchwale Rady Miasta Zgierza NR XV/194/2019 z dnia 19 grudnia
2019 r. ,w sprawie szczegétowych zasad ponoszenia odptatnos$ci za pobyt w
schroniskach dla os6b bezdomnych oraz schroniskach dla oséb bezdomnych z
ustugami opiekuiczymi”. W 2024 r. 31 os6b ponosito odptatno$¢ za pobyt w
schronisku. £acznie byta to kwota 102 916,95 zi.

W grudniu 2020 roku zostato utworzone pomieszczenie interwencyjne.

Pomieszczenie interwencyjne jest przeznaczone dla oséb i rodzin, ktére z uwagi na
zdarzenie losowe znalazty sie w sytuacji kryzysowej. Pobyt w pomieszczeniu
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interwencyjnym ma charakter interwencyjny np. na czas oczekiwania na miejsce w
specjalistycznym Osrodku wsparcia tj. o$rodku dla ofiar przemocy w rodzinie,
schronisku dla os6b bezdomnych i jest nieodptatny. Pobyt w pomieszczeniu
interwencyjnym moze trwaé do 7 dni. Osoby przebywajgce w pomieszczeniu
interwencyjnym otrzymuja wsparcie pracownika socjalnego oraz psychologa. W 2024
roku w pomieszczeniu interwencyjnym umieszczono 8 oséb (w tym 1 dziecko).
Osoby te zostaty umieszczone z uwagi na konieczno$¢ oczekiwania na nowe miejsce
zamieszkania. Trzy osoby zamieszkaty w pomieszczeniu po pozarze swojego
mieszkania. Trzy osoby umieszczono w pomieszczeniu z tytutu koniecznosci
wykonania w ich miejscu zamieszkania dziatari remontowo-konserwatorskich
podyktowanych sitg wyzszg niezalezng od lokatoréw. Dwie osoby — matka z
nieletnim dzieckiem obywatele Ukrainy, ktérzy musieli nagle opusci¢ wynajmowany
dotychczas przez siebie lokal mieszkalny.

W analizowanym okresie wahata sie liczba oséb objetych wsparciem z
powodu bezdomnosci.

Tebela: 26 llo$¢ os6b objetych wsparciem z powodu bezdomnosci.

BEZDOMNOSG

Rok 2019 2020 2021|2022 | 2023 | 2024
Liczha. .., 52 62 73 60 60
rodzin

Liczba

oscbw |, 58 66 82 68 62
rodzinac

h

Zrédto: Dane Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Zgierzu

SYTUACJA OSOB OPUSZCZAJACYCH ZAKEADY KARNE

Osoby opuszczajace zaktad karny sg jedng ze szczeg6inych grup
klientéw pomocy spotecznej. Jest to grupa o zré6znicowanych potrzebach i
problemach.

Na sytuacje os6b majgcych problemy w przystosowaniu do zycia po
opuszczeniu zaktadu karnego ma wptyw wiele czynnikéw tj. dtugos¢ pobytu
w zakiadzie karnym, stan zdrowia, wiek, umiejetnosci zawodowe i
wyksztatcenie, sytuacja rodzinna, rodzaj przestepstwa, za ktére odbywali
kare pozbawienia wolnosci wreszcie srodowisko i otoczenie do ktérego
wracaja, przebyte terapie, resocjalizacja podczas pobytu w zakfadzie
karnym.Osoby przebywajgce w zaktadzie karnym nierzadko sg zagrozone
bezdomnos$cia. Pobyt w zaktadzie karym wigze sie z utrata rodziny,
mieszkania. Pobyt w zaktadzie karnym nie sprzyja tez osobom go
opuszczajgcym w znalezieniu pracy. Pracodawcy nie sg chetni aby
zatrudnia¢ osoby ,po wyroku”.
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Ponizsza tabela przedstawia liczbe os6b korzystajacych ze wsparcia
MOPS w zwigzku problemem z przystosowaniem do zycia po opuszczeniu
zaktadu karnego.

Tabela 27. Osoby otrzymujace wsparcie z powodu trudnosci w
przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zakladu karnego.

TRUDNOSCI PO OPUSZCZENIU ZAKLADU KARNEGO

Rok 2019 2020 2021|2022 | 2023 | 2024
Liczha, | .4 52 59 51 38 29
rodzin

Liczba

ORGDW | 68 71 73 63 34
rodzinac

h

Zrédto: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zgierzu

Jak widac¢ skala problemu w miescie nie jest duza ale jest to grupa
0s6b szczegblnie zagrozona wykluczeniem spotecznym. Dlatego tez
zostaty okreslone zasady wspétpracy osrodkéw pomocy spotecznej z
zaktadami karnymi w Liscie intencyjnym o partnerskiej wspétpracy
podpisanym w Warszawie w dniu 12 listopada 2015 r. przez Panig Elzbiete
Seredyn — Podsekretarz Stanu, reprezentujaca Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej i Pana gen. Jacka Kitlinskiego — Dyrektora Generalnego Stuzby
Wieziennej. Z listu tego wynika, ze dyrektor zaktadu karnego w
porozumieniu z kierownikiem osrodka pomocy spotecznej wiasciwym ze
wzgledu na siedzibe zaktadu karnego ustala zakres i zasady wspofpracy
pracownikoéw socjalnych i przedstawicieli administracji zaktadu karnego.

Zaktady karne z miesiecznym wyprzedzeniem powiadamiajg osrodki
pomocy spotecznej o planowanym wyjsciu na wolno$¢ skazanych,
wskazujg jakie beda najpilniejsze potrzeby po wyjsciu na wolnos$¢ np.
zapewnienie schronienia, pomocy finansowej, wsparcia psychologicznego.

PROBLEMY UZALEZNIEN | PRZEMOCY W RODZINIE

Alkoholizm, narkomania i przemoc w rodzinie naleza do
najpowazniejszych probleméw spotecznych. Zjawiska te powodujg szkody
we wszystkich sferach zycia cztowieka, majac istotny wptyw zaréwno na
poczucie bezpieczenstwa spotecznego, jak réwniez na ogoiny stan zdrowia,
zdolno$¢ do konkurencji na coraz bardziej wymagajgcym rynku pracy oraz
relacje rodzinne i miedzyludzkie. Do przyczyn popadania w alkoholizm
mozna zaliczy¢ uwarunkowania spoteczne, nieprawidtowe wzorce rodzinne,
brak celéw zyciowych, utrate zatrudnienia, natomiast narkomanii sprzyjaja
powszechnos$¢ i dostepnosé srodkéw odurzajacych, panujgca moda na ich
zazywanie oraz fakt, ze narkotyki czesto sg traktowane jako ucieczka od
codziennosci, Srodek obronny przed trudno$ciami, spos6b na roztadowanie
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stresu i konfliktéw oraz poszukiwanie nowych wrazen i doznan. Przemocw
rodzinie jest z kolei patologig majgcg w wielu przypadkach swoje zrédio w
ubéstwie i uzaleznieniach. Jej ofiarami sg osoby stabe fizycznie,
psychicznie, o niskim poczuciu wiasnej wartosci, zalezne w jaki$ spos6b od
sprawcy.
ALKOHOLIZM

Nadmierne spozycie alkoholu pozostaje jednym z gtéwnych probleméw
zdrowotnych i spotecznych w Polsce. Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS),
Krajowego Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom (KCPU) oraz Panstwowej
Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych (PARPA) dotyczace lat 2021-2023
wskazujg, ze mimo niewielkich wahan rocznych, poziom konsumpcji alkoholu
utrzymuje sie na wysokim poziomie.

Dane z GUS i szacunki KCPU oparte sg na analizie sprzedazy detalicznej
napojéw alkoholowych, podczas gdy dane PARPA (takze opracowania KCPU na ich
podstawie) pochodza z badan ankietowych i odzwierciedlajg nie rzeczywiste, ale
deklarowane wzorce konsumpcji. Z kolei dane ESPAD dotyczace wytacznie
miodziezy w wieku 15-18 lat majg réwniez charakter deklaratywny. Cho¢ te Zrédta
réznig sie metodologia, ich zestawienie pozwala na petniejsze zrozumienie skali
zjawiska i jego spotecznego znaczenia. tacznie wskazuja na utrzymujacy sie wysoki
poziom spozycia alkoholu w Polsce oraz wczesny wiek inicjacji.

Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) oraz Panstwowej
Agencji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych (PARPA), w 2022 roku przecigtne
spozycie czystego alkoholu na jednego mieszkarica wyniosto 9,37 litra, a w 2023
roku spadto nieznacznie do okoto 8,9 litra. Oznacza to utrzymujacy sie od kilku lat
wysoki poziom konsumpcji, mimo pewnego spadku dynamiki po pandemii.

Szacuje sie, ze konsumentami napojoéw alkoholowych jest obecnie okoto 87—
89% mezczyzn i okoto 72-75% kobiet, czyli tacznie ponad 80% dorostych Polakéw.
Wedtug danych PARPA i WHO, okoto 700-900 tys. oséb w Polsce jest
uzaleznionych od alkoholu, a kolejne 2,5-3 min do$wiadcza konsekwencji picia przez
bliskich cztonkéw rodziny. Wedtug KCPU, w 2023 r. z powodu uzaleznienia od
alkoholu w systemie lecznictwa odwykowego leczono ponad 180 tys. oséb, a liczba
interwencji policji w zwiazku z przemoca po alkoholu przekroczyta 80 tys.
przypadkow.

Z iloscig spozywanego czystego alkoholu w Polsce wciaz silnie koreluja
czynniki demograficzne i spoteczno-kulturowe, takie jak pte¢, wiek oraz poziom
wyksztatcenia. Zgodnie z najnowszymi analizami zawartymi w Raporcie Krajowego
Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom 2023 — Uzaleznienia w Polsce, mezczyzni
pijg zdecydowanie czesciej i wigcej niz kobiety — srednio przez okoto 106 dni w roku,
podczas gdy kobiety pijg $rednio 37 dni w roku. Najwieksze spozycie alkoholu od lat
obserwuje sie wéréd mezczyzn z wyksztaticeniem podstawowym i zawodowym, a
najmniejsze wéréd mezczyzn z wyksztatceniem wyzszym. W przypadku kobiet
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najwigcej czystego alkoholu spozywaja kobiety z wyksztatceniem zawodowym,
natomiast najmniej — kobiety z wyksztatceniem podstawowym.

Coraz czes$ciej wskazuje sie na zréznicowane wzory konsumpc;ji alkoholu w
roznych grupach spotecznych. Badania potwierdzajg, ze kobiety czesciej zanizajg
deklarowang ilo§¢ spozywanego alkoholu i rzadziej przyznaja sie do picia, co sprzyja
niedoszacowaniu skali problemu w tej grupie. Z punktu widzenia strategii
przeciwdziatania uzaleznieniom kluczowe znaczenie ma wiek inicjacji alkoholowe;j,
ktory w dalszym ciggu przypada na okres niepetnoletnosci.

Tabela 28. Kontakt mtodziezy z alkoholem.

Kohorta Wskaznik Polska (%) Srednia UE (%)
wiekowa
15-16 lat Uzycie 72,9 71
17-18 lat Kedyiohiek 91.3 87
(lifetime)
15-16 lat Uzycie w 391 36
17-18 lat Gl 0 733 68
dniach

Zrédto: Dane ESPAD 2024

Najnowsze badania w ramach projektu European School Survey Project on
Alcohol and Drugs (Raport ESPAD 2024 Polska) wskazuja, ze okoto 73% uczniow w
wieku 15-18 lat miato juz kontakt z alkoholem, a $redni wiek pierwszego spozycia
napojéw alkoholowych wynosi okoto 16 lat. Wskazniki dotyczace Polski sg zblizone
do $rednich europejskich, ale nieco wyzsze niz $rednia dla Europy Zachodniej. Trend
w Polsce jest stabilny od 2015 r., bez znaczacego spadku konsumpcji wérod
miodziezy. Oznacza to, ze rozpoczecie picia wcigz przypada na okres
niepetnoletnosci, mimo zaostrzenia przepiséw dotyczacych sprzedazy alkoholu
nieletnim.

Problem alkoholowy pozostaje $cisle powigzany z innymi zjawiskami
spotecznymi. W rodzinach, w ktérych wystepuje naduzywanie alkoholu, czesciej
pojawia sie niewydolnos¢ wychowawcza, przemoc domowa oraz inne formy
dysfunkcji. Ich cztonkowie cze$ciej doswiadczajg zaburzen psychicznych,
pogorszenia kondycji ekonomicznej oraz wykluczenia spotecznego. Naduzywanie
alkoholu jest takze czynnikiem wspotwystepujacym z bezrobociem i ubéstwem, co
sprawia, ze ma ono zarowno wymiar zdrowotny, jak i spoteczno-ekonomiczny.

Tabela 29. Struktura spozycia napojéw alkoholowych w Polsce (2023).

Rodzaj napoju Udziat w catkowitym Trend 2019-2023
spozyciu alkoholu (%)
Piwo 52 Spadek o ok. 3 p.p.
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Napoje spirytusowe 37 Wzrost o ok. 4 p.p.

Wino 11 Stabilny poziom

Zrédfo: Dane GUS (sprzedaz napojéw alkoholowych za 2021-2023)

W strukturze spozycia alkoholu w Polsce dominuje piwo (ok. 52%), nastepnie
napoje spirytusowe (ok. 37%) i wino (ok. 11%). W ostatnich latach, do ktérych
odnoszg sie dostepne dane, zauwazalny jest niewielki wzrost udziatu mocnych
alkoholi kosztem piwa. Zjawisko to moze by¢ czeSciowo wyjasnione rosngca
popularnoscia tzw. ,matpek”, czyli alkoholu sprzedawanego w matych opakowaniach
(do 200 ml). Jak wynika z Raportu KCPU 2023, do zakupu alkoholu w matych
butelkach przyznato sie 36,4% dorostych Polakéw, przy czym czesciej byli to
mezczyzni oraz osoby w wieku 18-35 lat. Najczesciej kupowanym alkoholem w tej
formie byty wiasnie napoje spirytusowe, rzadziej piwo i wino. Popularno$¢ ,matpek”
sprzyja czestemu, incydentalnemu spozywaniu alkoholu w ciggu dnia i moze
przyczynia¢ sie do utrwalania wzorca codziennego picia. W konsekwencji
obserwowany wzrost udziatu napojéw spirytusowych w strukturze spozycia (o ok. 4
p.p. w latach 2019-2023) mozna uzna¢ za czesciowy efekt witasnie tej formy
konsumpcji, zachodzacy réwnolegle ze spadkiem udziatu piwa (o ok. 3 p.p.).

Trudno jednoznacznie okresli¢, jak szeroki jest zasieg tego problemu na
terenie Zgierza. Brakuje danych ilosciowych dotyczacych konsumpcji alkoholu, liczby
os6b uzaleznionych oraz innych wymiaréw pokazujgcych skale problemu
alkoholowego w catej populacji miasta. W efekcie trudno jest precyzyjnie okresli¢
rzeczywisty rozmiar zjawiska na poziomie lokalnym. R6znego typu statystyki dotyczg
przede wszystkim przypadkéw ujawnionych, tzn. oséb uzaleznionych oraz
wspotuzaleznionych korzystajgcych z réznych form wsparcia lub uczestniczacych
np. w interwencjach policyjnych itp. Tymczasem istnieje wielu ludzi zmagajacych sie
z uzaleznieniem, wspétuzaleznieniem czy szkodliwym piciem, ktérzy pozostajg w
,szarej strefie" i wymykajg sie dostepnym dokumentacjom.

Przyjmujac zgodnie z metodologig Paristwowej Agencji Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych (PARPA) orientacyjne wskazniki rozpowszechnienia
probleméw alkoholowych w populacji ogéinej — tj. ok. 2% populacji to osoby
uzaleznione, 5-7% to osoby pijace szkodliwie lub ryzykownie, ok. 4% to dorosli i
dzieci funkcjonujgcy w rodzinach alkoholowych, za$ w rodzinach, w ktorych
wystepuje osoba uzalezniona, nawet okoto 2/3 cztonkéw doswiadcza przemocy -
mozna na tej podstawie przygotowa¢ szacunkowe wyliczenia dotyczgce zasiegu
problemu alkoholowego w miescie Zgierz. Majgc na uwadze populacje miasta
wynoszgcg ok. 53 543 mieszkarncoéw (dane na 31 grudnia 2023 r.), przedstawiono
ponizej szacunkowe wartosci liczby oséb dotknietych réznymi formami problemoéw
alkoholowych.
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Tabela 30. Szacunkowy zasieg problem alkoholowego w Zgierzu.

Kategoria

Osoby (szacunkowe wartosci)

Osoby uzaleznione od alkoholu (ok.
2% populaciji)

ok. 1070

Dorosli i dzieci funkcjonujacy w
rodzinach alkoholowych (ok. 4%
populacji)

ok. 2 140

Osoby pijace szkodliwie lub
ryzykownie alkoholu (ok. 5-7%
populacji)

ok. 2 680 - 3 740

Cztonkowie rodzin, w ktérych
wystepuje przemoc ze strony
osoby uzaleznionej (ok. 2/3 z grupy
oséb uzaleznionych)

ok. 710

Zrédfo: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS (2023) oraz wskaZnikéw

PARPA/KCPU (2019-2023)

Uwaga: Wyliczenia majg charakter orientacyjny i wynikajg z zastosowania krajowych
wskaznikow do populacji miasta Zgierz. Nie dotyczg one realnych zdiagnozowanych
oséb w miescie i nie zastepujg danych lokalnych badan ani rejestréw.

Dane zawarte w Ocenie zasobéw pomocy spotecznej dla Gminy Miasto Zgierz
za rok 2024 wskazuja, ze liczba rodzin objetych wsparciem z powodu problemu
alkoholowego wyniosta w 2024 roku 143 rodziny (179 os6b). Oznacza to niewielki
spadek w stosunku do roku 2019, kiedy pomoc otrzymato 169 rodzin (233 osoby).
Dynamika tego spadku na przestrzeni ostatnich pieciu lat jest jednak ograniczona, co
sugeruje utrwalony charakter problemu w$réd rodzin korzystajgcych z pomocy
spotecznej, a nie jego rzeczywista redukcje. Udziat rodzin z problemem alkoholowym
w ogdlnej liczbie gospodarstw domowych korzystajacych ze $wiadczeri MOPS (1003
w 2024 r.) pozostaje stosunkowo stabilny — w granicach 9,2-9,5%.

Tabela 31. Liczba rodzin i oséb z problemem alkoholowym w Zgierzu

wspieranych przez MOPS oraz ich udziat w strukturze $wiadczeniobiorcéw

(2022-2024).

Rok Liczba rodzin Liczba os6b Udziat w grupie
Swiadczeniobior
cow

2022 167 215 9,4%

2023 156 198 9,2%

2024 143 179 9,5%

Zrédto: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zgierzu
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Whioski ptynace z Oceny zasobéw pomocy spotecznej za 2024 rok wskazuja,
ze wsréd podopiecznych MOPS problem uzaleznienia od alkoholu ma charakter
przewlekty i czesto wspotwystepuje z innymi dysfunkcjami spotecznymi. W
dokumentach MOPS podkresla sie, ze w praktyce pracy socjalnej zaleznosci te majg
charakter ztozony: cze$¢ rodzin korzysta ze wsparcia z wigcej niz jednego powodu, a
naduzywanie alkoholu pojawia sie obok takich zjawisk, jak ubéstwo, bezrobocie,
choroby psychiczne czy brak kompetencji wychowawczych. Dlatego interwencje
wymagajg podejscia wieloaspektowego, a nie traktowania alkoholizmu jako jedynej
przyczyny wystepujacych trudnosci.

Z perspektywy diugookresowej zauwazalny jest spadek liczby klientow
pomocy spotecznej — z 2173 os6b w 2019 roku do 1515 w 2024 roku — jednak nie
towarzyszy mu proporcjonalny spadek liczby rodzin z problemem alkoholowym.
Moze to oznaczaé, ze poprawa sytuacji materialnej czesci mieszkancéw (w wyniku
wzrostu ptacy minimalnej czy $wiadczen socjalnych) nie przektada sie bezposrednio
na ograniczenie uzaleznien. Problem picia alkoholu wciaz dotyka przede wszystkim
rodzin o ograniczonych zasobach finansowych i spotecznych, a w przypadku wielu z
nich przybiera posta¢ wieloletniego uzaleznienia utrzymywanego w ukryciu.

Mimo dziatan profilaktycznych i interwencyjnych podejmowanych przez
Miejskg Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz MOPS, dane z
ostatnich lat wskazujg, ze problem naduzywania alkoholu w Zgierzu pozostaje
jednym z najbardziej utrwalonych czynnikéw ryzyka spotecznego, a jego skutki wcigz
w duzym stopniu obcigzaja lokalny system pomocy spotecznej.

Stata obecno$¢ problemu alkoholowego w strukturze swiadczeniobiorcéw
pomocy spotecznej sprawia, ze jest on jednym z gtéwnych czynnikéw obcigzajgcych
lokalny system wsparcia — zarébwno w wymiarze interwencji kryzysowych, jak i
dtugofalowej pracy socjalnej. Uzaleznienie od alkoholu generuje potrzebe ztozonych
dziatarn pomocowych: od zapewnienia bezpieczernstwa ofiarom przemocy, przez
udzielanie zasitkow i wsparcia asystentéw rodziny, po kierowanie oséb
uzaleznionych do terapii i monitorowanie efektow leczenia. Z perspektywy miasta
problem ten ma charakter miedzypokoleniowy — obserwuje sie¢ przenoszenie
wzorcéw picia i zaniedban z rodzicéw na dzieci, co utrwala btedne koto wykluczenia
spotecznego.

Na podstawie panelu eksperckiego z dnia 21 pazdziernika 2025 r., w ktérym
uczestniczyli przedstawiciele MOPS, MKRPA, organizacji pozarzadowych,
pedagogow szkolnych, terapeutéw oraz funkcjonariuszy stuzb porzadkowych,
zidentyfikowano siedem kluczowych obszaréw opisujgcych lokalne zjawisko
uzaleznienia od alkoholu. Ich analiza pozwala uchwyci¢ nie tylko skale problemu,
lecz takze jego przemiany kulturowe, spoteczne i instytucjonalne.

Eksperci zwracajg uwage, ze obraz uzaleznienia od alkoholu w Zgierzu
ulega stopniowej transformacji. Alkohol przestat by¢ domeng ,marginesu
spotecznego” i coraz czesciej pojawia sie w srodowiskach o pozornej stabilnosci
zyciowej. Coraz czesciej dotyczy oséb pracujgcych, utrzymujacych rodziny, ktére pijg
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,po pracy” lub weekendowo, nie wpisujac sie w stereotyp ,alkoholika z ulicy” - , To juz
nie jest problem ludzi z dworca. To sg ludzie z pracy, z firm, z administracji. Pijg
inaczej — po cichu, ale regularnie.”

Zjawisko to przybiera posta¢ tzw. ,,alkoholizmu cichego” — przewlektego
uzaleznienia, ktére funkcjonuje w ukryciu, bez kontaktu z instytucjami pomocowymi.
Dotyczy zaréwno mezczyzn, jak i kobiet, przy czym wzrost spozycia wéréd kobiet jest
szczegolnie zauwazalny - ,Kobiety pijg dzi$ po prostu inaczej — w domu, z winem, z
uspokajajgcym lekiem. Trudniej to zauwazy¢.” Pracownicy socjalni i pedagodzy
szkolni wskazuja, ze granica wieku inicjacji alkoholowej nie ulegta obnizeniu, ale
spoteczna akceptacja picia wéréd miodziezy pozostaje wysoka. Alkohol
traktowany jest jako element towarzyskiego stylu zycia, a nie jako zagrozenie.

Eksperci podkreslajag takze, ze zjawisko alkoholizmu w Zgierzu ulega wyraznej
transformacji, takze w innym wymiarze. Obok tradycyjnych form uzaleznienia coraz
czesciej pojawiajg sie uzaleznienia krzyzowe — alkohol w potgczeniu z lekami
uspokajajacymi, Srodkami przeciwlekowymi czy narkotykami syntetycznymi.

Jak zauwazyt jeden z terapeutéw - ,Pacjenci juz nie pijg tylko wédek. To sg miksy —
alkohol z lekami, z marihuang, z dopalaczami. Trudno to leczyc, bo objawy sige
nakfadaja.”

Zwracano takze uwage na obnizenie wieku os6b uzaleznionych — coraz
czescief pojawiajg sie pacjenci w wieku 18-25 lat, a eksperymentowanie z alkoholem
i substancjami psychoaktywnymi zaczyna sie juz w wieku szkolnym. Mimo to dane
statystyczne nie odzwierciedlajg skali problemu, poniewaz wiele przypadkéw
pozostaje poza systemem. ,Dzieciaki nie przychodzg po pomoc, bo nie wiedzg, ze
majg problem. A doro$li nie przychodzg, bo sie wstydzg.”

Alkohol w diagnozie ekspertéw jawi sie jako ,spoiwo i detonator rodzinnych
napiec” — czynnik, ktéry ujawnia ukryte problemy emocjonalne, ekonomiczne i
wychowawcze - ,W wiekszosci przypadkow, gdzie wchodzimy z pomoca, alkohol jest
Jjednym z elementéw catego pakietu — obok przemocy, biedy, bezrobocia.” We
wszystkich wypowiedziach pojawia sie silne przekonanie, ze alkohol pozostaje
gtéwnym Zrédtem zaburzeri zycia rodzinnego i przemocy domowej. Eksperci szacuja,
Ze ponad 70% przypadkéw przemocy to sytuacje, w ktérych sprawca byt pod
wpltywem alkoholu.

Jak podkreslano - ,W wigkszo$ci rodzin, do ktérych wchodzimy, alkohol jest
elementem kazdego kryzysu — obok przemocy, biedy, bezrobocia.” Zjawisko czesto
ma charakter wielopokoleniowy — dzieci oséb uzaleznionych czesto powielajg
wzorce zachowan swoich rodzicéw, powracajgc do systemu pomocy spotecznej jako
doroé$li klienci - ,Mamy rodziny, ktére znamy od trzech pokolen. Zmienili sie ludzie,
ale problem zostat ten sam.” Jednocze$nie brakuje jednolitego modelu prowadzenia
przypadkéw — interwencje podejmujg rézne instytucje réwnolegle, co utrudnia
skuteczng pomoc.
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Szczegblnie widoczna staje sie zalezno$¢ miedzy uzaleznieniem a
wykluczeniem spotecznym — brak stabilno$ci finansowej i emocjonalnej utrwala
cykl bezradnosci i ponownego uzaleznienia. Ponadto problem w coraz wiekszym
stopniu dotyczy réwniez senioréw, ktérzy pijg ,po cichu”, czesto w samotno$ci, a ich
uzaleznienie nie jest postrzegane przez otoczenie jako zagrozenie.

Uczestnicy panelu podkreslajg, ze obszar dziatan terapeutycznych w Zgierzu
rozwija sie dynamicznie, mimo ograniczonych zasoboéw kadrowych i finansowych.
Terapie indywidualne i grupowe prowadzone przez Fundacje NOE i Klub Abstynencki
.S TOP” oceniane sg jako skuteczne i profesjonalne. Najwieksze deficyty dotycza
terapii rodzin wspétuzaleznionych oraz dzieci z rodzin alkoholowych, ktére pozostajg
grupa najtrudniej dostepna dla instytucji pomocowych.

Szczegdinie istotnym zjawiskiem ostatnich lat jest gwaftowny rozwéj ruchu
Anonimowych Alkoholikéw (AA) w Zgierzu. Wedtug danych przywotanych przez
terapeute i lidera srodowiska samopomocowego, w 2025 roku na terenie miasta
funkcjonuje juz sze$¢ aktywnych grup mityngowych AA, spotykajgcych sie niemal
codziennie — w poniedziatki, $rody, czwartki, pigtki i niedziele. Srednio w kazdym
tygodniu w spotkaniach AA uczestniczy okoto 300 oséb, z czego okoto 70 stanowi
statg, aktywng grupe uczestnikéw. Na pojedynczym mityngu pojawia sie od 30 do 50
0s6b, a frekwencja — zdaniem ekspertow — podwoita sie w poréwnaniu z 2021
rokiem, kiedy grup byto mniej, a liczba uczestnikéw nie przekraczata pofowy
obecnego stanu -, Teraz mamy sze$é grup takich mityngowych. Srednio to tam
gdzies$ kofo trzystu oséb sie przewija tygodniowo, mniej wigcej. Ze statych oséb to
mamy gdzie$ koto siedemdziesieciu.

Analiza wypowiedzi ekspertow ujawnita, ze zjawisko uzaleznienia od alkoholu
w Zgierzu nie ma charakteru jednorodnego. Uczestnicy badan wskazujg na istnienie
réznych typow uzaleznienia, odmiennych pod wzgledem uwarunkowar spotecznych,
wieku, motywaciji do leczenia oraz form kontaktu z systemem pomocy. Typologia ta
pozwala lepiej zrozumie¢ zréznicowang nature problemu i dopasowac dziatania
profilaktyczne i terapeutyczne do specyfiki poszczegoinych grup.

Typologia alkoholizmu wystepujacego na terenie Zgierza

Alkoholizm utrwalony — dotyczy oséb wieloletnio uzaleznionych, najczesciej
klientow MOPS, w wieku 40-60 lat, funkcjonujacych w cyklu bezrobocia, terapii i
nawrotéw. Grupa ta jest dobrze rozpoznana przez instytucje, lecz cechuje jg niska
motywacja do zmiany i wysoki stopieri uzaleznienia od systemu pomocy.

Alkoholizm ukryty — obejmuje osoby aktywne zawodowo, posiadajace rodziny,
pijgce systematycznie w domu. Uczestnicy wskazywali, ze to zjawisko stale sie
nasila, a osoby te nie korzystajg z pomocy instytucji, obawiajac sie stygmatyzaciji.
Czesto trafiajg do terapii dopiero w sytuacji kryzysowej lub na skutek interwencji
sadu.
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Alkoholizm wspélwystepujacy — uzaleznienie sprzezone z przemocg domowa,
depresjg, chorobami psychicznymi i ubéstwem. To najbardziej ztozony typ,
wymagajacy wspétdziatania réznych stuzb i interdyscyplinarnego podejscia.

Alkoholizm miodziezowy — wczesna inicjacja alkoholowa (14-16 lat), picie w
grupach réwiesniczych, brak alternatywnych form spedzania czasu i staba kontrola
rodzicielska. Eksperci podkreslaja, ze alkohol w tym wieku peini funkcje integracyjng i
tozsamosciowg, co utrudnia jego ograniczanie.

Alkoholizm senioralny — picie w samotnos$ci, czesto niezauwazane przez rodzing i
stuzby. Dotyczy oséb po utracie partnera, zdrowia lub aktywno$ci zawodowe;j.
Seniorzy pijg w ukryciu, traktujac alkohol jako sposéb tagodzenia samotnosci i leku.

W latach 2022-2024 w Zgierzu nastepowata konsekwentna rozbudowa i
profesjonalizacja lokalnego systemu przeciwdziatania uzaleznieniom od alkoholu.
Realizacja zadan z zakresu profilaktyki, terapii i wsparcia spotecznego opierata sie
na wspotpracy Urzedu Miasta, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych (MKRPA) oraz sieci organizacji pozarzadowych wyspecjalizowanych
W pracy z osobami uzaleznionymi i wspétuzaleznionymi. W strukturze miejskiego
systemu kluczowg role odgrywaty: Stowarzyszenie Abstynenckie Klub ,STOP”,
Fundacja NOE, Fundacja ARKA, Liga Kobiet Polskich — Koto w Zgierzu, a takze
placéwki wsparcia dziennego i $wietlice srodowiskowe (m.in. przy SP 1, SP 4, SP 11
oraz w ramach Fundacji ,WW drodze na szczyt”).

W 2022 roku dziatania koncentrowaty sie przede wszystkim na rozszerzaniu
infrastruktury wsparcia — utworzono piaty punkt konsultacyjno-interwencyjny dla
dzieci i mtodziezy, zwiekszono liczbe godzin jego pracy z 56 do 82 miesiecznie oraz
wigczono do MKRPA przedstawiciela Policji, co wzmocnito wspotprace
miedzyinstytucjonalng. Wprowadzono takze nowe formy edukacji, m.in. szkolenia
dotyczgce zespotu FASD, ktére objety ponad tysigc oséb. Od 2023 roku system
wszedt w faze stabilizacji, a w 2024 r. — pogtebienia dziatan terapeutycznych i
interwencyjnych.

Dziatania podejmowane w ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, Przeciwdziatania Narkomanii oraz Innym Uzaleznieniom
dla Miasta Zgierza majg charakter kompleksowy i obejmuja rézne obszary
uzaleznien, jednak to problem alkoholowy pozostaje kluczowym i dominujagcym
przedmiotem interwenc;ji.

Tabela 32. Skala dziatarn w ramach Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych, Przeciwdziatania Narkomanii oraz Innym
Uzaleznieniom dla Miasta Zgierza.

Obszar dziatania 2022 2023 2024

Liczba dzieci i mtodziezy objetych 775 620 310
dziataniami edukacyjnymi
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Liczba pedagogéw objetych 97 38 20
dziataniami edukacyjnymi

Liczba rodzicéw objetych dziataniami | 95 - -

edukacyjnymi

Liczba senioréw objetych dziataniami | 17 80 70
edukacyjnymi

Liczba wydarzen profilaktycznych 10 12 17
(konkursy, happeningi, kampanie)

Liczba uczestnikow dziatan 2670 3 650 6 270

profilaktycznych (dzieci i
mieszkancy)

Dzieci z rodzin zagrozonych 410 460 450
alkoholizmem objete wypoczynkiem

letnim

Dzieci dozywiane (z rodzin 219 251 60
zagrozonych alkoholizmem)

Swietlice $rodowiskowe / placéwki 6 6 6
wsparcia dziennego

Dzieci korzystajace ze swietlic 249 251 221
Porady psychologiczne i 472 473 458
socjoterapeutyczne (osoby tacznie)

Rozmowy motywujace do leczenia 30 43 59
odwykowego (MKRPA)

Whioski do sadu o leczenie 12 6 10
odwykowe

Punkty konsultacyjne w miescie 5 5 4
Laczne wydatki na realizacje 1281558 zt | 1 599 492 zt | 1 635 423 zt
programu

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Raportéw z realizacji Gminnego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych Miasta Zgierza za
lata 2022—-2024 (UM Zgierz, 2023-2025) oraz Ocen Zasobéw Pomocy Spofecznej
(MOPS Zgierz, 2022-2024).

Z danych wynika, ze w ciagu analizowanego okresu zmienita si¢ struktura
dziatan, ale system utrzymat swojg skale i stabilno$¢ finansowg. W 2022 r.
dominowaly dziatania edukacyjne i profilaktyczne adresowane do dzieci, pedagogéw
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i rodzicow, natomiast od 2023 r. obserwuje si¢ wyrazne przesunigecie w strone pracy
terapeutycznej i interwencyjnej. W 2024 roku liczba oséb uczestniczacych w
warsztatach, terapiach i wydarzeniach profilaktycznych osiggneta najwyzszy poziom
— ponad 6 tys. mieszkaricow, przy réwnoczesnym spadku dziatan stricte
edukacyjnych w szkotach.

W systemie wsparcia szczegolnie aktywne pozostajg organizacje spoteczne.
Fundacja NOE prowadzi terapie indywidualne, grupowe i rodzinne; Klub
Abstynenta STOP organizuje mitingi i maratony psychoterapeutyczne oraz coroczne
obozy terapeutyczne; Fundacja ARKA oraz Parafialny Oddziat Akcji Katolickiej
zapewniajg dzieciom z rodzin z problemem alkoholowym codzienng opieke i zajecia
wychowawcze. Liga Kobiet Polskich kontynuuje poradnictwo psychologiczne i
zawodowe — w 2024 r. zwiekszono jego zakres do 283 godzin rocznie (240 h w 2023

r.).

Zgierz dysponuje dzi$ spéjnym, dobrze zakorzenionym lokalnym
systemem przeciwdziatania alkoholizmowi, w ktérym instytucje publiczne i
spoteczne tworza powigzang siec¢ interwencji, terapii i profilaktyki. Dalszy rozwdj
powinien koncentrowac sie na odbudowie komponentu edukacyjnego — zwtaszcza w
obszarze pracy z mtodzieza i rodzinami wczesnego ryzyka — przy jednoczesnym
utrzymaniu wysokiej skutecznosci dziatan terapeutycznych i interwencyjnych.

System przeciwdziatania uzaleznieniom w Zgierzu jest wielopodmiotowy i ma
charakter sieciowy. Tworza go:

e Urzad Miasta Zgierza — odpowiedzialny za koordynacje polityki lokalnej,
przygotowanie Programu i nadzér nad budzetem (1,28 min zt w 2022 r., 1,60
min zt w 2023 r., 1,64 min zt w 2024 r.).

¢ Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych (MKRPA) —
prowadzaca rozmowy wstepne, motywowanie do leczenia, kierowanie na
badania biegtych i sktadanie wnioskéw do sgadu; wspétpracujaca z policja,
prokuraturg i MOPS.
W latach 2022-2024 liczba rozméw motywujacych wzrosta z 30 do 59, co
Swiadczy o zwigekszonej intensywnosci pracy interwencyjne;j.

e MOPS Zgierz - realizujgcy prace socjalng i Srodowiskowa, wsparcie
finansowe i pomoc rodzinom. OZPS 2024 wskazuje, ze problem alkoholowy
pozostaje jednym z najczestszych powoddéw udzielania wsparcia: w 2024 .
143 rodziny (179 oséb) objeto pomoca z tego tytutu.

e Punkty konsultacyjne — w latach 2022-2024 dziatato od 5 (2022-2023) do 4
(2024) punktéw; udzielaty one ok. 470 porad rocznie, obejmujgc pomoca
osoby uzaleznione, wspoétuzaleznione oraz dzieci z rodzin z problemem
alkoholowym.
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e Organizacje pozarzadowe realizujgce dziatania terapeutyczne i
Srodowiskowe:

= Stowarzyszenie Abstynenckie Klub ,STOP” — mityngi, maratony
terapeutyczne, dziatania srodowiskowe oraz obozy terapeutyczne,

= Fundacja NOE - terapie indywidualne, grupowe i rodzinne,

= Fundacja ARKA - prowadzenie Swietlicy i dziatar opiekuriczo-
socjoterapeutycznych,

= Liga Kobiet Polskich — Koto w Zgierzu — poradnictwo psychologiczne (240 h w
2023 r.,283 hw 2024 r.).

= Placéwki wsparcia dziennego i Swietlice Srodowiskowe — stabilna sie¢ 6
placéwek, obejmujgca 220-250 dzieci rocznie, gtéwnie z rodzin zagrozonych
problemem alkoholowym.

= Oddolne sSrodowiska samopomocowe — dynamika wzrostu ruchu AA: w
2025 r. dziata juz 6 grup z liczbg ok. 300 uczestnikéw tygodniowo.

Rekomendacje:
Utrzymanie stabilnosci i koordynacji systemu lokalnego

Zgierz posiada silne zaplecze organizacyjne (MOPS, MKRPA, sie¢ NGO, szkoty,
parafie, grupy AA). Nalezy utrzymac ten potencjat poprzez regularne spotkania
robocze i przeptyw informacji miedzy instytucjami — w formule dostosowanej do
realiow JST (np. dwa-trzy spotkania w roku w ramach istniejgcych struktur).
Kluczowe jest wzajemne informowanie sie o dziataniach, a nie tworzenie nowych
zespotéw formalnych.

Wzmocnienie profilaktyki Srodowiskowej i wczesnej interwencji

Eksperci wielokrotnie podkreslali, ze szkota i $wietlice Srodowiskowe przestaty by¢
realnym punktem wczesnego kontaktu z dzie€mi z rodzin ryzyka. Rekomenduje sie
powrét do statych, cyklicznych dziatan profilaktycznych w szkotach (np.
programoéw rocznych i warsztatow dla rodzicéw), zamiast pojedynczych akcji.
Profilaktyka powinna skupia¢ sie¢ na umiejetnosciach radzenia sobie z emocjami i
relacjami, ktére — jak wskazywano — sg dzi$ najwiekszym deficytem miodziezy.

Rozwinigcie oferty wsparcia dla rodzin wspétuzaleznionych i dzieci

Wiele osob trafia do systemu pomocy nie jako uzaleznieni, lecz jako
wspotuzaleznieni (najczesciej kobiety i dzieci). To grupa najmniej objeta wsparciem.
Rekomenduje sie stopniowe rozszerzanie poradnictwa i terapii rodzinnej w ramach
istniejgcych punktéw konsultacyjnych, z naciskiem na poradnictwo psychologiczne i
socjoterapeutyczne.
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Wiaczenie i wspieranie srodowisk samopomocowych (AA, kluby abstynenta,
fundacje)

Ruch AA oraz lokalne kluby abstynenckie petnig coraz wazniejsza funkcje
uzupetniajaca system formalny. W opinii terapeutéw sg ,najbardziej dostepne i
autentyczne”. Zaleca sie kontynuacje wspierania ich poprzez udostepnianie lokali,
promocje spotkan i wspotprace w ramach miejskiego programu profilaktyki.

Zwigkszenie dostepu do terapii i poradnictwa w Srodowisku lokalnym

Wiele os6b rezygnuje z terapii z powodu formalnosci, odlegtosci lub braku
anonimowosci. Wskazane jest rozszerzanie form ambulatoryjnych i
srodowiskowych — krétkich cykli porad, grup wsparcia przy $wietlicach i NGO, ktére
moga stanowié ,pierwszy krok” dla os6b pijagcych ryzykownie, zanim trafig do o$rodka
leczenia.

Zwrdécenie uwagi na nowe grupy ryzyka
Eksperci wskazali trzy obszary wymagajace uwazniejszego rozpoznania:

= kobiety — szczego6lnie pijace w domu, taczace alkohol z lekami
uspokajajacymi,

* seniorzy — pijgcy w samotnosci, czesto po utracie bliskich,

= miodziez — reagujgca na stres poprzez uzywki lub samookaleczenia.
W dziataniach miejskich powinny pojawi¢ sie kampanie i programy
adresowane wifasnie do tych grup.

Ograniczenie stygmatyzacji i poprawienie komunikacji

Eksperci zwracali uwage, ze komunikaty o pomocy trafiajg gtéwnie do os6b juz w
systemie (np. klientéw MOPS). Potrzebna jest prostota i normalizacja przekazu -
materiaty oparte na jezyku zrozumiatym, pokazujace, ze z problemem mozna sie
zmierzy¢ bez wstydu. Sugeruje sie dziatania oparte na wspotpracy z lokalnymi
mediami, bibliotekami, szkotami i seniorami.

Dbanie o zasoby ludzkie systemu pomocy

Wypalenie zawodowe pracownikéw socjalnych i terapeutéw jest coraz bardziej
widoczne. W granicach istniejgcych srodkéw nalezy dba¢ o mozliwosci superwizji,
wymiany doswiadczen i wspolnego wsparcia kadry. Jak podkreslano w dyskusji —
skuteczno$¢ pomocy zalezy od ludzi, a nie od liczby programoéw.

NARKOMANIA

Zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, narkomania
rozumiana jest jako state lub okresowe uzywanie w celach innych niz medyczne
srodkoéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych, w
wyniku czego moze powstac lub powstato uzaleznienie od nich.
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W poréwnaniu z problemem alkoholowym, skala uzywania substancji
nielegalnych pozostaje w Polsce relatywnie niewielka, jednak narkomania stanowi
zjawisko o znacznym potencjale ryzyka i powaznych konsekwencjach zdrowotnych
oraz spotecznych. Jej skutki dotyczg nie tylko os6b uzaleznionych, ale réwniez ich
rodzin i srodowisk lokalnych. Dane epidemiologiczne dotyczace alkoholu sg w Polsce
stosunkowo kompletne i regularnie monitorowane — wedtug raportu Krajowego
Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom za 2022 r. przecietne spozycie czystego
alkoholu wyniosto 9,37 litra na mieszkarica, a ponad 80% dorostych Polakéw
deklaruje picie alkoholu w ostatnich 12 miesigcach. W przypadku substancji
psychoaktywnych dane pochodzg z innych zrédet badawczych i sg mniej regularne,
jednak wszystkie wskazujg na znacznie mniejsza skale zjawiska w populacji
ogolnej niz w przypadku alkoholu.

Wsréd miodziezy réznice pomiedzy rozpowszechnieniem alkoholu a
uzywaniem substancji psychoaktywnych sg bardzo wyrazne. Dane z European
School Survey Project on Alcohol and Drugs (Raport ESPAD 2024 Polska) wskazuja,
ze kontakt z alkoholem deklaruje okoto 73% uczniéw w wieku 15-16 lat, co
potwierdza utrzymujaca sie wysoka dostepnosc¢ i spoteczng akceptacije picia w tej
grupie wiekowej. Dla poréwnania, 16,9% uczniéw w tym wieku deklaruje, ze
przynajmniej raz w zyciu uzywato marihuany lub haszyszu, natomiast 8,0% — ze
siegato po te substancje w ciggu ostatnich 30 dni.

Tabela 33: Uzycie substancji psychoaktywnych wéréd miodziezy (ESPAD
2024).

Kohorta Wskaznik Alkohol Marihuana /
wiekowa haszysz
15-16 lat Uzycie 72,9% 16,9%
kiedykolwiek
(lifetime)
Uzycie w 39,1% 8,0%
ostatnich 30
dniach
17-18 lat Uzycie 91,3% 33,1%
kiedykolwiek
(lifetime)
Uzycie w 73,3% 10,7%
ostatnich 30
dniach

Zrédto: Dane European School Survey Project on Alcohol and Drugs (Raport ESPAD
2024 Polska)

Zestawienie to pokazuje, ze chociaz alkohol pozostaje zdecydowanie
najbardziej rozpowszechniong substancjg wéréd miodziezy, uzywanie marihuany —
mimo znacznie mniejszej skali — rowniez wymaga uwagi ze wzgledu na utrzymujaca
sie dostepnos¢, zréznicowana percepcje ryzyka i powigzania z innymi zachowaniami
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problemowymi. Alkohol pozostaje substancjg powszechnie akceptowang spotecznie,
z ktérg kontakt deklaruje ponad 70% uczniéw 15-16-letnich i ponad 90% uczniéw
17-18-letnich. W przypadku marihuany skala uzywania jest kilkukrotnie nizsza,
jednak nadal stanowi istotny problem, szczegélnie wérod starszej mtodziezy, gdzie
ponad 30% badanych deklaruje kontakt z tg substancjg przynajmniej raz w zyciu.

Tabela 34 Poréwnanie wskaznikéw uzycia substancji psychoaktywnych wsréd
miodszej (15-16 lat) i starszej (17-18 lat) kohorty mtodziezy w Polsce 2024.

Substancja 15-16 15-16 15-16 17-18 17-18 1718
lat 2015 | lat 2019 | lat 2024 | lat 2015 | lat 2019 | lat 2024

Marihuana lub | 25,0 21,4 16,9 43,0 1.2 33,1

haszysz

Substancje 11,2 8,6 6,7 7.6 6,9 6,3

wziewne

Leki 17,0 15,1 17,9 17,9 18,3 20,7

uspokajajace i

nasenne bez

przepisu

lekarza

Leki 7.4 6,6 9,9 6,7 59 8,6

przeciwbélowe

w celu

odurzania sie

Amfetamina 53 42 4.2 71 47 45

Metamfetamin | 3,6 3,0 3,9 3,9 2,9 3.7

a

LSD lub inne 95 3,2 4.0 52 42 40

halucynogeny

Crack 2,6 1,4 2.7 1,5 : 16 | 2,0

Kokaina 44 29 3.7 43 31 3.1

Relevin 2.1 1.3 1.7 1,2 0,9 1,6
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Heroina 3.1 1,9 2,7 1,8 1,5 1,9
Ecstasy 3,9 3,3 3,8 4,0 5,1 4,0
Grzyby 3.3 2,3 3,6 3,2 2,2 4,0
halucynogenn

e

GHB 21 1,4 1,8 1,1 1:1 1,5
Narkotyki 3,0 2,1 34 2,0 1,9 2,3
wstrzykiwane

Zrédto: Dane z Raporut ESPAD 2024 Polska

Zestawienie danych z lat 2015-2024 pokazuje, ze mimo spadku uzywania
marihuany wéréd mtodziezy w obu kohortach wiekowych, utrzymuje sie wysoki
poziom eksperymentowania z lekami uspokajajgcymi i przeciwbélowymi. Szczegélnie
niepokojace sg tendencje wzrostowe w zakresie lekéw przeciwboélowych uzywanych
w celach odurzania sie oraz stabilny poziom uzywania lekéw nasennych bez recepty.
Warto zauwazy¢, ze w kazdej fali badan starsza mtodziez (17-18 lat) wykazuje
znaczgco wyzsze wskazniki kontaktu z substancjami niz mfodsza, co potwierdza
znaczenie wieku jako czynnika ryzyka i koniecznos¢ intensyfikacji dziatan
profilaktycznych w szkotach ponadpodstawowych.

Obie tabele tgcznie ukazujg zréznicowany obraz uzywania substancji
psychoaktywnych wéréd mtodziezy w Polsce. Cho¢ alkohol pozostaje najbardziej
rozpowszechniong substancja, dane wskazujg na potrzebe zwrécenia szczegoélnej
uwagi na substancje medyczne i syntetyczne, ktére sg czesto dostepne bez recepty i
mogg stanowi¢ rosngce zagrozenie dla zdrowia psychicznego i fizycznego
miodziezy.

Z danych ESPAD 2024 wynika, ze 6,6% uczniéw miodszej kohorty (15-16 lat)
oraz 6,1% starszej kohorty (17-18 lat) deklaruje uzycie nowych substancji
psychoaktywnych (NSP) przynajmniej raz w zyciu. Cho¢ odsetki te sg znacznie
nizsze niz w pierwszej dekadzie badan (2011-2015), kiedy wynosity nawet 10-16%,
nadal wskazujg na utrzymujace sie ryzyko kontaktu mtodziezy z tzw. dopalaczami.
Co istotne, w ostatnich latach obserwuje si¢ nieznaczny wzrost uzywania NSP po
wczesniejszym spadku w 2019 roku. Wynika to prawdopodobnie z poszerzania rynku
substancji syntetycznych i zmieniajgcych sie form dystrybucji, w tym sprzedazy
internetowej. ESPAD traktuje NSP jako kategorie odrebng od klasycznych
narkotykéw, poniewaz ich sktad chemiczny i status prawny czesto ulegajg zmianom —
czes$c z tych substancji zostata wigczona do listy Srodkéw kontrolowanych po 2018
roku. Z tego powodu dane o dopalaczach nie sg ujmowane w gtéwnych tabelach
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prezentujgcych tradycyjne narkotyki, lecz prezentowane oddzielnie, jako osobna
kategoria zagrozen.

Z danych Krajowego Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom oraz badan
miedzynarodowych wynika, ze marihuana wcigz pozostaje najczesciej uzywang
substancjg nielegalng w Polsce, jednak jej rozpowszechnienie wéréd dorostych (5—
6% populacji) jest znaczaco nizsze niz wsréod mtodziezy szkolnej. Najwieksze ryzyko
kontaktu z narkotykami dotyczy oséb ponizej 34. roku zycia, w$réd ktérych czesciej
pojawia sie takze uzywanie amfetaminy oraz lekéw uspokajajacych i nasennych
stosowanych bez wskazan medycznych.

Szczegblng uwage zwraca rosngca dostepnos¢ lekéw psychoaktywnych —
okoto potowa uczniéw w wieku 15-16 lat ocenia, ze zdobycie takich preparatéw jest
Jatwe” lub ,bardzo tatwe”. Zjawisku temu sprzyja swobodny obrét w Internecie oraz
niewystarczajgca kontrola nad obrotem lekami zawierajgcymi substancje
psychoaktywne.

W zakresie nowych substancji psychoaktywnych (NSP), mimo spadku
uzywania w poréwnaniu z poczatkiem poprzedniej dekady, utrzymuje sie ryzyko
powrotu tzw. dopalaczy na rynek. Polska nadal nalezy do krajow UE, w ktérych
rejestruje sie relatywnie duzg liczbe nowych zwigzkéw o potencjale odurzajgcym
pojawiajacych sie kazdego roku.

Stosowanie substancji psychoaktywnych, niezaleznie od ich rodzaju, wigze sie
z powaznymi skutkami zdrowotnymi i spotecznymi — od uzaleznien, zatru¢ i choréb
zakaznych (HIV, HCV), po zaburzenia emocjonalne, pogorszenie funkcjonowania
rodzinnego i zawodowego. Wcigz powazne zagrozenie stanowi niewtasciwe
uzywanie lekéw psychotropowych i nasennych bez recepty, szczegélnie wéréd
miodych dorostych i oséb starszych, ktére traktujg je jako sposéb radzenia sobie z
lekiem, stresem czy bezsennoscia.

Narkomania w Polsce pozostaje zjawiskiem o mniejszej skali niz problem
alkoholowy, jednak o wysokim znaczeniu spotecznym i rosngcej ztozonosci.
Zmieniajacy sie charakter substancji, rosnaca rola preparatéw syntetycznych oraz
lekéw dostepnych bez recepty wymagajg systematycznego monitorowania i
odpowiednio dostosowanej profilaktyki. W warunkach lokalnych — takich jak Zgierz —
zjawisko to nalezy traktowac jako niskonasilone, lecz potencjalnie grozne, zwtaszcza
w Srodowisku mtodziezy szkolnej i rodzin do$wiadczajgcych probleméw
wychowawczych lub zdrowotnych.

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zgierzu oraz Wydziatu
Zdrowia, Spraw Spotecznych i Polityki Senioralnej Urzedu Miasta Zgierza
potwierdzaja, ze problem narkomanii w miescie ma charakter ukryty i rozproszony.
Nie jest on widoczny w szerokiej skali statystycznej, lecz ujawnia sie w postaci
pojedynczych przypadkéw, czesto wspotwystepujacych z innymi problemami
spotecznymi — przemocg domowa, bezrobociem, trudnosciami wychowawczymi czy
zaburzeniami zdrowia psychicznego.
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W 2024 roku w ewidenciji Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zgierzu
wykazano 15 rodzin (27 os6b), ktérym przyznano pomoc z powodu narkomanii.
Liczba ta od kilku lat utrzymuje sie na podobnym poziomie (13-20 rodzin rocznie), co
wskazuje na statg, cho¢ czesciowo ukryta obecnoé¢ zjawiska. W 2023 roku
odnotowano chwilowy wzrost do 20 rodzin (38 os6b), co wynikato gtéwnie z kilku
przypadkéw rodzin wieloosobowych z problemem narkomanii wspotwystepujacej z
przemocg domowg lub bezradnos$cig wychowawczg. Dane MOPS potwierdzaja, ze
zjawisko to dotyczy przede wszystkim rodzin z dzie¢mi w wieku szkolnym oraz
mitodych dorostych, u ktérych uzaleznienie od narkotykéw wspotwystepuje z innymi
trudno$ciami zyciowymi.

W Zgierzu, podobnie jak w wielu miastach sredniej wielkosci, problem
uzywania substancji psychoaktywnych przez dzieci i mfodziez nie znajduje petnego
odzwierciedlenia w danych administracyjnych. Brak lokalnych badan ankietowych
utrudnia oszacowanie rzeczywistej liczby mtodych oséb eksperymentujacych z
narkotykami, jednak wyniki badan krajowych (ESPAD 2024, PMC 2023) wskazuja, ze
od 15 do 25% nastolatkow w wieku 15-17 lat miato kontakt z substancjg
psychoaktywng przynajmniej raz w zyciu. Przyjmujac te proporcje do populacji
miodziezy w Zgierzu (ok. 5-6 tys. uczniéw szkét ponadpodstawowych), mozna
szacowac, ze 700-1200 mtodych mieszkaricow miasta mogto mie¢ doswiadczenie
kontaktu z marihuang, lekami uspokajajacymi lub nowymi substancjami
psychoaktywnymi (NSP — tzw. nowe substancje psychoaktywne, czyli Srodki
pochodzenia naturalnego lub syntetycznego dziatajgce na osrodkowy uktad
nerwowy, ktore nie zostaly jeszcze objete kontrolg prawng, a ktérych uzywanie moze
stanowi¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzi).”

Z raportéow Urzedu Miasta Zgierza wynika, ze profilaktyka narkomanii stanowi
staty element miejskiego systemu przeciwdziatania uzaleznieniom. W latach 2022
2024 realizowano corocznie od 1 do 3 programéw terapeutycznych i profilaktycznych
dotyczacych srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych i dopalaczy. W
zajeciach uczestniczyto od 436 os6b w 2022 r. do 60 w 2024 r. Réwnoczesnie
prowadzono szeroko zakrojone dziatania edukacyjne — w 2024 roku w kampaniach i
warsztatach profilaktycznych uczestniczyto 3820 uczniéw i 2450 dorostych
mieszkancow miasta.

Zjawisko narkomanii w Zgierzu ma niewielkg widocznos$¢ statystyczng, lecz
znaczacy potencjat ryzyka spotecznego. Jego charakter jest ukryty i rozproszony,
szczegblnie wsréd mtodziezy i mtodych dorostych. Wskazane jest utrzymanie
dotychczasowego systemu wsparcia, rozwijanie profilaktyki Srodowiskowe;j i szkolnej
oraz wigczenie regularnego monitoringu zachowan ryzykownych wsréd dzieci i
miodziezy.

Wypowiedzi uczestnikow panelu eksperckiego (pazdziernik 2025)
potwierdzaja, ze problem uzaleznien w Zgierzu — w tym narkomanii — ma charakter
wspotwystepujacy i wieloaspektowy, a granice miedzy uzaleznieniem od alkoholu i
substancji psychoaktywnych czesto sie zacierajg. Eksperci, wsrod ktérych byty tez
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osoby reprezentujgce stuzby mundurowe zwracali uwage, ze trudno jest rozpoznac
stan odurzenia narkotykami w codziennej pracy — ,Kto$ sie napije, to od razu czuc —
alkomat pokaze. A jak ktos weZmie, to nie jest to tatwe do zbadania. Tam jest
bardziej rygorystycznie, ostrzej’. Zaznaczano réwniez, ze zjawisko handlu i
dystrybucji narkotykéw przybiera nowe, trudne do uchwycenia formy — ,Nie ma
czegos takiego jak Wydziat Narkotykowy. Mamy Wydziaty Kryminalne. Dziataja,
fapig, ale jedno sie zamknie, drugie sie otwiera. To jest olbrzymi biznes”.

Szczegodlne obawy budzita nowa forma dystrybucji narkotykéw w przestrzeni
publicznej Zgierza, oparta na wykorzystaniu kodéw QR i komunikatoréw
internetowych — , To jest w ogdle na przystankach, na stupach. Kto$ skanuje kod QR i
ma kontakt do dilera. (...) To jest juz rozpowszechnione wszedzie. (...) Wchodzisz na
grupe, wybierasz, co chcesz, za pietnascie minut masz wszystko. Zakopane w ziemi
Jjest — podchodzisz, zostawiasz pienigdze”. Zjawisko to, zdaniem uczestnikéw,
stanowi nowy typ zagrozenia, ktérego nie obejmuja dotychczasowe procedury
profilaktyczne ani dziatania policyjne.

W obszarze szkolnym eksperci podkreslali brak skutecznych i trwatych form
profilaktyki oraz systemowej wspétpracy pomiedzy szkotami, pomocg spoteczng i
stuzbami zdrowia — ,To, co panstwo robicie, to dziatania terapeutyczne dla tych,
ktorzy juz chcg co$ robi¢ z problemem. Ale w szkole mamy dzieci i rodzicéw. (...) Nie
wiem, jak to wyglada statystycznie, ale wiem, jak wyglada jednostkowo — dzieci
odtwarzajg sytuacje, ktérych doswiadczajg”. Zwracano uwage, ze zachowania
ryzykowne pojawiajg sie coraz wczesniej, a szkota jest czesto pierwszym miejscem
ujawnienia problemoéw zwigzanych z uzywaniem substancji — niekoniecznie przez
dziecko, lecz takze przez jego najblizsze otoczenie.

Eksperci wskazywali, ze zjawisko narkomanii w Zgierzu tgczy sie z innymi
formami trudnosci spotecznych, takimi jak przemoc domowa, ubéstwo, brak wsparcia
psychologicznego i deficyty opiekuricze w rodzinach. Podkreslano brak jednego
osrodka koordynujacego lokalne dziatania w zakresie przeciwdziatania
uzaleznieniom oraz potrzebe bardziej wspotczesnych form edukaciji i profilaktyki
skierowanej do mfodziezy. Zgodnie podkreslano, ze profilaktyka oparta na
przekazach ostrzegawczych przestaje by¢ skuteczna - ,Dilerzy dziatajg w bardzo
przemys$lany, manipulujgcy sposéb. (...) To nie sg gtupi ludzie, to jest caty biznes.
Jesli my chcemy z tym konkurowadé, musimy mie¢ jezyk, ktéry mtodziez rozumie”.

Eksperci zwracali uwage, ze lokalny system przeciwdziatania uzaleznieniom
nie nadgza za nowymi formami zagrozen, w tym cyfrowymi kanatami dystrybuc;ji
substancji psychoaktywnych. Wymaga to aktualizacji metod i lepszej integracji
dziatan z politykg zdrowia psychicznego, edukacjg i bezpieczeristwem publicznym.

Wypowiedzi ekspertéw uczestniczacych w panelu badawczym wskazuja, ze
dotychczasowy system przeciwdziatania narkomanii w Zgierzu funkcjonuje stabilnie,
lecz wymaga wiekszej skutecznosci w obszarze profilaktyki mtodziezowe;j i
koordynacji dziatan instytucjonalnych.
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Eksperci podkreslali, ze wczesna profilaktyka wsréd mtodziezy wymaga
bardziej angazujacych i emocjonalnie atrakcyjnych form pracy, wykraczajacych poza
tradycyjne pogadanki, lekcje wychowawcze czy kampanie ostrzegawcze.

Zwracano uwage, ze mtodziez czesto reaguje dystansem na dziatania o
charakterze moralizatorskim, natomiast lepiej odpowiada na formy angazujgce
emocje, umozliwiajgce dialog i realne wspétuczestnictwo — takie jak warsztaty,
projekty artystyczne, akcje w przestrzeni miejskiej czy dziatania réwiesnicze.

Kluczowym kierunkiem rozwoju systemu powinno by¢:

e wzmocnienie profilaktyki szkolnej i Srodowiskowej, z naciskiem na rozwdj
kompetencji emocjonalnych, spotecznych i komunikacyjnych,

o state podnoszenie kompetencji nauczycieli i rodzicéw, szczegdlnie w zakresie
rozpoznawania symptoméw uzywania substancji i prowadzenia rozmowy
interwencyjnej,

e wspieranie szkot i $wietlic w tworzeniu programéw opartych na doswiadczeniu
i aktywnym uczestnictwie mtodziezy,

e monitorowanie nowych form dystrybucji substancji (m.in. kody QR, media
spotecznosciowe) i budowanie szybkich mechanizméw reagowania na te
zjawiska,

e lepsza integracja dziatan profilaktycznych z systemem zdrowia psychicznego,
co pozwoli obja¢ wsparciem dzieci i mtodziez z zaburzeniami emocjonalnymi,
dla ktérych substancje czesto stanowig forme autoterapii.

Eksperci zwracali réwniez uwage na potrzebe wiekszego wsparcia kadrowego dla
punktéw konsultacyjnych i organizacji pozarzadowych, ktére w praktyce wykonuja
znaczng czes¢ dziatarh pomocowych w terenie, przy ograniczonych zasobach
finansowych i ludzkich.

Na poziomie interwencyjno-reintegracyjnym rekomenduje sie kontynuacje
programow takich jak Program Adaptacji Spotecznej Fundaciji ,Arka”, ktéry umozliwia
osobom po terapii stopniowe wchodzenie w zycie spoteczne i zawodowe, a takze
dalsze wzmacnianie wsparcia dla rodzin os6b uzaleznionych poprzez asystenture
rodziny i poradnictwo psychologiczne.

System przeciwdziatania narkomanii w Zgierzu charakteryzuje sie ciggtoscia i
stabilnoscia, ale wymaga wiekszej elastycznosci i koordynacji miedzy instytucjami. W
perspektywie najblizszych lat konieczne jest wzmocnienie:

e wspoipracy miedzy szkotami, pomocg spoteczng i stuzbami zdrowia,

e profilaktyki adresowanej do mtodziezy w formach interaktywnych i opartych na
doswiadczeniu,
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e kompetencji pedagogoéw i rodzicow w zakresie rozpoznawania ryzykownych
zachowarn, oraz reagowania na nowe formy zagrozen, w tym technologiczne
kanaty sprzedazy narkotykow.

Zintegrowane, partnerskie podejscie — faczace dziatania edukacyjne,
terapeutyczne i Srodowiskowe — pozostaje najskuteczniejszym kierunkiem dalszego
rozwoju lokalnej polityki przeciwdziatania narkomanii.

PRZEMOC | DYSFUNKCJE W RODZINIE

Jednym z najpowazniejszych zjawisk zaburzajacych funkcjonowanie rodzin pozostaje
przemoc domowa. W latach 2021-2023 nastgptita seria istotnych zmian legislacyjnych, ktére
przebudowaty definicje przemocy, zakres odpowiedzialno$ci instytucji oraz mechanizmy
reagowania. Zmiany te wynikajg z dwoch gtéwnych zrédet: koniecznosci dostosowania
polskiego prawa do wspoétczesnych standardéw europejskich (m.in. Rady Europy) oraz
narastajgcej $wiadomosci nowych form przemocy w rodzinie, zwlaszcza przemocy
psychicznej, ekonomicznej i tzw. kontroli przemocowej (coercive control), ktorej poprzednie
regulacje nie ujmowaty wprost.
Najwazniejsze kierunki zmian obejmowaty nastepujace elementy:

1. Zmiana samej definicji przemocy i odejscie od pojecia ,,przemocy w
rodzinie”

W znowelizowanej ustawie rozszerzono pojecie z ,przemocy w rodzinie” na ,przemoc
domowg”. Zmiana ta byta konieczna, poniewaz wcze$niejsza definicja ograniczata
ochrone do 0s6b spokrewnionych lub powigzanych wiezami rodzinnymi. Od 2023
roku ochrong objeto réwniez:

- osoby pozostajace we wspolnym gospodarstwie domowym,

- bytych partneréw i partnerki,

- osoby mieszkajgce razem, ale nieprowadzgce wspélnego gospodarstwa,
- osoby pozostajace w nieformalnym i nieheteronormatywnym zwiazku.

W praktyce oznacza to, ze ochrona prawna jest niezalezna od pokrewienstwa i
statusu formalnego, co rozszerza krag os6b uprawnionych do pomocy i umozliwia
reagowanie w sytuacjach, ktére wczesniej nie miescity sie w ustawie.

2. Wprowadzenie prawnego uznania nowych kategorii przemocy

Zmiany w przepisach doprecyzowaty i rozszerzyty katalog form przemocy, obejmujac
wprost:

- przemoc ekonomiczng (np. kontrolowanie dostepu do pieniedzy, zabieranie
dziecku $wiadczen, zakazywanie podjecia pracy),

- przemoc seksualng takze w relacjach nieformalnych,
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- przemoc cyfrowg i elektroniczng (nekanie online, monitoring telefonu, sledzenie
kontaktéw),

- przemoc polegajaca na izolowaniu osoby od otoczenia,

- kontrole i przymus (coercive control), czyli systematyczne ograniczanie wolnosci i
sprawczosci ofiary — bez koniecznosci uzycia sity fizycznej.

Coercive control, opisane szeroko w badaniach miedzynarodowych, czesto bywa
preludium do aktéw agres;ji fizycznej i jest trudniejsze do wykrycia. Wprowadzenie tej
kategorii do ustawy umozliwia instytucjom podejmowanie interwencji wczesniej niz
dotychczas.

3. Uporzadkowanie i rozszerzenie katalogu obowigzkow stuzb
Nowelizacje okreslity precyzyjniej, jakie dziatania powinny podejmowac:
- policja,

- pomoc spoteczna,

- ochrona zdrowia,

- szkoty i placéwki o$wiatowe,

- gminne zespoty interdyscyplinarne,

- kuratorzy sgdowi.

Wprowadzono m.in.:

- obowigzek niezwlocznego odizolowania sprawcy od ofiary w przypadku
stwierdzenia zagrozenia,

- obowigzek szczegétowego dokumentowania przebiegu interwencji,
- obowigzek kierowania sprawcéw do programoéw korekcyjno-edukacyjnych,

- obowigzek wspotpracy miedzyinstytucjonalnej rowniez w przypadkach przemocy
psychicznej i ekonomicznej.

Zmiany te stanowig odpowiedz na wczesniejsze problemy z koordynacjg oraz
rozproszong odpowiedzialnoscig instytucji.

4. Modyfikacja procedury ,Niebieskiej Karty” i standardéw dokumentowania
przemocowych zachowan

Cho¢ podstawowy schemat NK nie zostat zniesiony, od 2021 roku wprowadzono:
- nowe formularze dostosowane do rozszerzonej definicji przemocy,
- obowigzek szczegdétowego opisu przemocy psychicznej, cyfrowej i ekonomicznej,

- precyzyjniejsze kryteria oceny ryzyka,
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- nowe zasady prowadzenia dziatan przez grupy diagnostyczno-pomocowe.

Zmienione formularze i sposéb wypetniania powoduja, ze dane statystyczne z lat
2019-2020 s3 ograniczenie poréwnywalne z danymi po 2021 r. Miedzy innymi
dlatego w statystykach ogélnopolskich wida¢ spadek liczby formalnych procedur,
ktory NIE musi oznaczac¢ realnego spadku liczby zdarzen — zmienit sie bowiem
zaréwno prog interwencji, jak i sposob klasyfikacji.

5. Wzmocnienie ochrony dzieci (matoletnich) — nowe obowigzki instytuciji
Réwnolegle wdrozono przepisy:

- ustawy o ochronie matoletnich,

- obowigzek tworzenia w instytucjach Standardéw Ochrony Matoletnich,

- zaostrzone zasady zgtaszania podejrzen przemocy wobec dzieci,

- rozszerzone zasady izolowanego umieszczania dzieci w sytuacji zagrozenia.

To wiasnie potaczenie nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;j i
przepiséw o ochronie matoletnich jest jedng z najwazniejszych przyczyn wzrostu
liczby dzieci interwencyjnie umieszczanych w pieczy (w 2023 r. — prawie dwukrotnie
w stosunku do 2019 r.).

6. Umozliwienie natychmiastowej izolacji sprawcy bez udziatu sadu
To jedna z najbardziej przetomowych zmian (faktycznie wdrozona w 2021 r.):

- Policja i Zandarmeria Wojskowa otrzymaty prawo wydania natychmiastowego
nakazu opuszczenia mieszkania przez sprawce,

- nakaz obowigzuje natychmiast i moze by¢ wydany podczas interwenc;ji,

- sprawca nie moze wréci¢ do mieszkania przez okreslony czas, a naruszenie
nakazu stanowi przestepstwo.

Od 22 czerwca 2023 r. przez przemoc domowa rozumie si€: "jednorazowe albo
powtarzajace sie umysine dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage
fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby
doznajacej przemocy domowej, w szczegodlnosci:

e narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub
mienia,

e naruszajgce jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolnosé¢, w tym
seksualng,

e powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym,
wywotujace u tej osoby cierpienie lub krzywde,

e ograniczajace lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkéw
finansowych
lub mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,
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¢ istotnie naruszajgce prywatno$¢ tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomoca
srodkéw komunikaciji elektronicznej" (art. 2 ust. 1 pkt 1).

MysI definicji przemocy domowej osoba doznajgca przemocy domowej to:

* matzonek, takze w przypadku, gdy matzenstwo ustato lub zostato
uniewaznione, oraz jego wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

« wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

* rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

« osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich
wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

* osoby pozostajgce obecnie lub w przesztosci we wspdlnym pozyciu oraz jej
wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

« osoby wspolnie zamieszkujace | gospodarujgce oraz ich wstepni, zstepni,
rodzenstwo i ich matzonkowie,

« osoby pozostajgce obecnie lub w przesziosci w trwatej relacji uczuciowej
lub fizycznej niezaleznie od wspdélnego zamieszkiwania i gospodarowania,

* matoletni — wobec ktérych jest stosowana przemoc domowa.

Przez osobe doznajacg przemocy domowej nalezy takze rozumie¢
matoletniego bedacego Swiadkiem przemocy domowej wobec osdéb, o ktérych
mowa wyzej.

Po nowelizacjach prawnych z lat 2021-2023 — obejmujgcych m.in. zmiane
definicji z ,przemocy w rodzinie” na ,przemoc domowg”, wprowadzenie nowych
kategorii przemocy (psychicznej, ekonomicznej, cyfrowej, izolacyjnej i kontroli
przemocowej), rozszerzenie katalogu os6b chronionych, nadanie policji prawa do
natychmiastowej izolacji sprawcy, doprecyzowanie obowigzkéw instytucji oraz
przebudowe procedury ,Niebieskiej Karty” — system reagowania obejmuje dzi$
znacznie szersze spektrum zachowan i umozliwia interwencje na znacznie
wczesniejszym etapie. Zmiany te intensyfikujg wykrywanie przemocy wobec
matoletnich, zatem czynnik ten nalezy bra¢ pod uwage poréwnujac aktualne dane z
danymi z lat wczesniejszych.

Poréwnywanie danych dotyczgcych przemocy domowej z lat 2019 i 2023
obarczone jest istotnymi ograniczeniami metodologicznymi. Po pierwsze wej$cie w
zycie szerokich nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej w latach
2021-2023, ktére zmienity zaréwno zakres definicji, jak i sposéb dokumentowania
zjawiska - oznacza, ze statystyki z 2023 roku obejmujg szerszg populacje (m.in.
partneréw nieformalnych, bylych partneréw, osoby wspétzamieszkujgce bez wiezi
rodzinnych), niewtgczang do danych za rok 2019. Po drugie, doprecyzowano i
poszerzono katalog form przemocy o kategorie wcze$niej niewyodrebniane, takie jak
przemoc ekonomiczna, cyfrowa, izolacyjna czy kontrola i przymus (coercive control),
co zmienito przypisywanie przypadkéw do poszczegolnych typéw interwenc;ji i
obnizyto prég zgtaszania zdarzen niewidocznych w statystykach sprzed nowelizacji.
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Po trzecie, zmodyfikowano procedure ,Niebieskiej Karty”, wprowadzajac nowe
formularze, pola oceny ryzyka i obowiazki instytuciji, co przetozyto sie na inny sposéb
liczenia zaréwno interwencji wszczynanych, jak i kontynuowanych. W konsekwencji
dane z 2019 i 2023 roku nie opisujg tego samego zakresu zjawisk, opieraja sie na
innych kryteriach kwalifikacji oraz powstajg w innym rezimie prawnym. Moga by¢
zatem poréwnywane jedynie kierunkowo, jako wskazujgce na ogélne tendencje, a
nie jako warto$ci bezposrednio rownowazne statystycznie.

W celu uchwycenia skali zjawiska warto odwotac sie do statystyk policyjnych
obejmujacych interwencje i przypadki dokumentowane formularzami NK-A. W 2019
roku w Polsce wypetniono 74,3 tys. formularzy, natomiast w 2023 roku — 62,2 tys.
Cho¢ na pierwszy rzut oka mozna odczytywac to jako spadek o ok. 16%. Jednak
dane te nie sg wiec w petni poréwnywalne, a obserwowany spadek odzwierciedla
zaréwno rzeczywiste zmiany w liczbie interwencji, jak i zmodyfikowany sposéb ich
rejestrowania.

Jednoczes$nie zmienita sie struktura oséb doswiadczajacych przemocy. W
2019 roku odnotowano ponad 88 tys. ofiar, natomiast w 2023 roku — 77,8 tys.
Roéwniez te réznice nalezy interpretowaé ostroznie, poniewaz rozszerzenie definicji
przemocy domowej, obowigzek dokumentowania nowych jej form oraz zmiana
zakresu oséb objetych ochrong (np. partnerzy nieformalni, byli partnerzy, osoby
wspotzamieszkujgce bez wiezi rodzinnej) moga wptywac zaréwno na zwiekszenie,
jak i zmniejszenie liczby interwencji w poszczegolnych kategoriach. W obu latach
kobiety stanowity wiekszos¢ os6b doswiadczajgcych przemocy, natomiast liczba
mezczyzn-ofiar zmniejszyta sie.

Na szczegdlng uwage zastuguje wyrazny wzrost liczby matoletnich —z 12,1
tys. w 2019 roku do 17,0 tys. w 2023 roku. Wzrost ten moze odzwierciedlaé¢
faktyczne pogorszenie sytuacji czesci dzieci, ale w duzej mierze wynika takze z
wprowadzenia nowych obowigzkéw instytucjonalnych: obowigzku tworzenia
standardéw ochrony matoletnich, poszerzenia katalogu form przemocy, ktére musza
zosta¢ udokumentowane, oraz wiekszej odpowiedzialnosci szkét i placowek za
zgtaszanie podejrzen. Zmiany te znaczaco poprawity wykrywalnos$¢ przemocy wobec
dzieci, co nalezy traktowac jako efekt systemowy, a nie jedynie wskaznik
zmieniajgcej sie skali zagrozenia.

Zmienita sie rowniez struktura oséb podejrzewanych o stosowanie przemocy
domowej. W 2019 roku odnotowano okoto 74,9 tys. sprawcow, natomiast w 2023
roku — 63,0 tys. Okoto 12-tysieczny spadek nie oznacza automatycznie zmniejszenia
skali zjawiska, poniewaz liczba sprawcow pozostaje wrazliwa na zmiany definicji,
prég interwencji oraz nowe narzedzia pracy stuzb (np. natychmiastowy nakaz
opuszczenia domu, interwencja na wczesniejszym etapie). Jednoczes$nie wzrost
udziat kobiet dokonujacych przemocy (z 6,4 tys. do 7,6 tys.), co moze by¢ wynikiem
bardziej precyzyjnego dokumentowania dynamiki przemocy i eliminowania
stereotypowego przekonania o wytgcznie meskim sprawcy.
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Istotnej zmianie ulegt takze udziat sprawcéw pozostajgcych pod wptywem
alkoholu. W 2019 roku odnotowano 42,6 tys. takich oséb, natomiast w 2023 roku —
30,3 tys. Spadek ten nie oznacza, ze alkohol przestat by¢ czynnikiem ryzyka, ale
wskazuje na zmiane charakteru i sposobéw ujawniania przemocy. Po reformie
systemowej wiecej przypadkéw przemocy psychicznej, ekonomicznej i kontrolujgcej
jest rejestrowanych jako przemoc domowa, takze w sytuacjach, w ktérych sprawca
nie jest pod wptywem substancji. Odzwierciedla to szerszy trend europejski, w ktérym
ro$nie udziat przemocy ,niewidzialnej’, niezwigzanej z intoksykacja.

W kontekscie zjawiska przemocy domowej niezmiennie istotne pozostaja
takze obserwacje ptynace z badar spotecznych, ktére od lat wskazujg na
utrzymujgce sie stereotypy, mity i bledne przekonania dotyczace przemocy w
relacjach bliskich. Czes$¢ dorostych nadal nie rozpoznaje przemocy psychicznej,
ekonomicznej ani form kontroli i ograniczania autonomii partnera, a niektére
zachowania mylnie traktowane sg jako element ,normalnych konfliktéw rodzinnych”.
Przekonania dotyczgce rzekomej roli alkoholu w ,wyzwalaniu” przemocy,
usprawiedliwiania jej w sytuacjach stresowych lub przypisywania winy ofierze
obnizajg gotowos¢ swiadkéw do reagowania, a oséb pokrzywdzonych — do
zgtaszania zdarzen i poszukiwania pomocy. Czynniki te tworza warstwe kulturowa,
ktéra wcigz utrudnia petng wykrywalno$¢ zjawiska, niezaleznie od zmian w
regulacjach prawnych.

Zmienia sie zaréwno profil sprawcéw i ofiar, jak i dominujace formy przemocy,
a wdrazane regulacje prawne ujawniajg przypadki wcze$niej niewidoczne dla
systemu. W konsekwencji skuteczna interwencja i profilaktyka wymagaja
rébwnoczesnego wzmacniania kompetencji instytucji, podnoszenia Swiadomosci
spotecznej oraz rozwijania dziatan edukacyjnych ukierunkowanych na
rozpoznawanie subtelnych, nieoczywistych form krzywdzenia, w tym przemocy
emocjonalnej, ekonomicznej i cyfrowej. Szczegbinego znaczenia nabiera takze
umiejetnos¢ szybkiej reakcji na sygnaty krzywdzenia dzieci oraz budowanie lokalnych
systemoéw wsparcia zdolnych do wczesnej i skoordynowanej interwenciji.

Juz w 2024 roku skala przemocy domowej w Zgierzu byta analizowana i
monitorowana w oparciu o zaktualizowany, dostosowany do nowych przepiséw
Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Ofiar
Przemocy Domowej na lata 2021-2025.

Podstawg lokalnego systemu przeciwdziatania przemocy domowej jest Zespé6t
Interdyscyplinarny, organ powotany przez gmine, dziatajacy na podstawie ustawy i
stanowigcy centrum koordynacji dziatarn. W jego sktad wchodzg przedstawiciele:

e MOPS,
e Policji,
e placéwek oswiatowych,

e ochrony zdrowia,
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e organizacji pozarzadowych,
e Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
e Kuratorskiej Stuzby Sadowe;.

Zespo6t Interdyscyplinarny petni kluczowe funkcje: diagnozuje sytuacje rodzin,
koordynuje dziatania w ramach procedury ,Niebieskie Karty”, monitoruje
bezpieczenstwo ofiar oraz wspétpracuje z sagdem i Policjg. Zgodnie z nowelizacja z
2023 roku odpowiada takze za wdrozenie rozszerzonego katalogu zachowan
uznawanych za przemoc domowa.

W 2024 roku Zespot Interdyscyplinarny objat wsparciem 278 oséb, co potwierdza
wysoki poziom zapotrzebowania na dziatania ochronne i interwencyjne. Szczegoélnie
intensywnie funkcjonowaty grupy diagnostyczno-pomocowe, powotywane osobno
dla kazdej rodziny lub osoby, wobec ktérej wszczeto procedure ,Niebieskiej Karty”.
Grupy te petnia funkcje operacyjnego zespotu: dokonujg diagnozy, oceniajg ryzyko,
opracowujg plan pomocy i monitorujg jego realizacje. W 2024 roku grupy
diagnostyczno-pomocowe odbyly 271 posiedzen, czyli $rednio ponad pie¢ spotkan
tygodniowo. Tak wysoka liczba swiadczy o intensywnosci pracy srodowiskowej i
koniecznosci ciggtego monitorowania bezpieczeristwa ofiar przemocy.

Zmiany prawne z lat 2021-2023 znaczgco wzmocnity mozliwosci
natychmiastowej ochrony ofiar. Jednym z kluczowych narzedzi stat sie policyjny
nakaz natychmiastowego opuszczenia mieszkania przez sprawce przemocy.

Dane te potwierdzajg, ze system reagowania obejmuje zaréwno dziatania
prewencyjne i Srodowiskowe, jak i formalne, oparte na odpowiedzialnosci karne;j.

Zmiany prawne z lat 2021-2023 znaczaco wzmocnity mozliwosci natychmiastowej
ochrony ofiar. Jednym z kluczowych narzedzi stat sie policyjny nakaz
natychmiastowego opuszczenia mieszkania przez sprawce przemocy.

Dane dotyczace wszczetych procedur NK w 2024 r. dodatkowo potwierdzaja
utrzymujaca sie skale zjawiska:

e zatozono 166 formularzy NK,
e wtym 148 dotyczacych mieszkaricow Zgierza,

e 18 przekazanych z innych gmin (procedury wszczete poza Zgierzem, ale
przejete przez Z| po zmianie miejsca zamieszkania oséb objetych przemoca).

Procedury przekazane to sprawy wszczete w innych gminach, ktére trafity do Zgierza
po zmianie miejsca zamieszkania ofiary lub sprawcy i musiaty zosta¢ przejete przez
Zespot Interdyscyplinarny.

Nowe procedury (NK-A) uruchamiano gtéwnie dzieki pracy stuzb pierwszego
kontaktu:
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Policja — 116 NK-A,
MOPS — 18 NK-A,
placéwki oswiatowe — 12 NK-A,

Osrodek Wczesnej Interwencji i MKRPA — po 1 NK-A.

Szczegolnie istotny jest fakt, ze 71 procedur NK-A dotyczyto matoletnich -
niemal potowy wszystkich zgtoszen z 2024 r. Jest to efekt zaréwno realnej skali
zjawiska, jak i rozszerzonych obowigzkéw instytucji w zakresie ochrony dzieci po
nowelizacji ustawy.

W ramach procedury NK w 2024 roku sporzadzono:

142 formularze NK-C (indywidualne plany pomocy dla oséb doznajacych
przemocy),

131 formularzy NK-D (plany pracy z osobami stosujacymi przemoc).

Wysoka liczba tych formularzy odzwierciedla fakt, ze procedura NK nie jest
pojedynczym aktem zgtoszeniowym, ale wielomiesigcznym procesem pracy z
rodzing, w ktérym konieczne jest planowanie dziatari, monitorowanie ich realizacji i
aktualizowanie diagnozy.

W najbardziej dramatycznych sytuacjach w 2024 r. pracownicy socjalni, dziatajgc
wspélnie z Policjg, odebrali 5 dzieci z 2 rodzin na podstawie art. 12a ustawy, czyli w
trybie natychmiastowym, z powodu bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia.
Jest to wskaznik o najwyzszej wadze, pokazujacy, ze w czesci rodzin dochodzi do
sytuaciji skrajnie niebezpiecznych.

System wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej obejmuje zaréwno
interwencje kryzysowa, jak i ochrone dtugoterminowg. W 2024 roku:

154 osoby korzystaty z pracy socjalnej zwigzanej z przemoca,
178 os6b skorzystato z poradnictwa specjalistycznego, w tym:
85 — psychologicznego,

37 — prawnego,

56 — socjalnego.

Udzielono takze wsparcia materialnego:

pomoc finansowa — 7 rodzin (17 os6b),
pomoc rzeczowa — 4 osoby,

dziatania towarzyszace — 9 rodzin.
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Od 2023 r. dziata rowniez Punkt Konsultacyjny dla Ofiar Przemocy, ktéry w 2024
r. udzielit 42 konsultacji 18 osobom. Jest to istotne ogniwo systemu pierwszego
kontaktu.

Eksperci zgodnie wskazywali, ze Zgierz od lat charakteryzuje sie
ponadprzecietng liczbg procedur ,Niebieskie Karty” w relacji do liczby mieszkarcow.
Wielokrotnie podkres$lano, ze interwencje nasilaja sie szczegdlnie w weekendy, kiedy
dochodzi do konfliktow potgczonych z naduzywaniem alkoholu. Jak zauwazyta jedna
z ekspertek, ,zdarza sie, ze w dwa dni mamy pieé-sze$¢ nowych Niebieskich Kart”.
W ich ocenie skala zjawiska jest wyzsza niz w wigkszych miastach regionu, co
wskazuje na specyficzne uwarunkowania lokalne, w tym utrwalone wzorce
zachowan.

Alkohol pozostaje jednym z podstawowych czynnikéw inicjujgcych przemoc. W
opinii praktykow, w 60-70% przypadkéw NK sprawca byt pod wptywem alkoholu, co
dotyczy nie tylko rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej. Jeden z ekspertow
zwrocit uwage, ze ,to nie jest problem marginesu — to czesto dobrze funkcjonujace
rodziny, ktére tracg kontrole w okreslonych sytuacjach”.

Waznym watkiem podnoszonym przez uczestnikéw paneli byta transmisja
wzorcow przemocy i zaniedbania miedzy pokoleniami. Pracownicy socjalni,
pedagodzy i przedstawiciele organizacji pozarzagdowych wskazywali, ze pracujg dzi$
z dzie¢mi rodzicow, ktérzy sami byli klientami instytucji kilkanascie lub kilkadziesiat
lat temu. Jedna z ekspertek stwierdzita, ze ,schematy z niektérych rodzin trwaja trzy
pokolenia — zmieniajg sie osoby, ale nie zmieniajg sie wzorce”. Wskazuje to na
gteboko strukturalny charakter czesci problemoéw i na konieczno$¢ dtugofalowych
oddziatywan, wykraczajgcych poza krétkoterminowg prace socjalna.

Eksperci zwracali uwage na zmiane profilu rodzin objetych interwencjami.
Coraz czesciej zgloszenia dotyczg oséb niekorzystajgcych z pomocy spotecznej,
funkcjonujgcych zawodowo i materialnie w sposéb stabilny. Gwattowne epizody
przemocy pojawiajg sie w sytuacjach okazjonalnych, najczesciej podczas spotkan
rodzinnych i uroczystosci. Jeden z ekspertow okreslit to jako ,przemoc weekendowg”,
podkreslajgc, ze eskalacja czesto nastepuje nagle, w rodzinach dotychczas
nieobecnych w systemie wsparcia. Zjawisko to wskazuje na bardziej zr6znicowany
spotecznie charakter przemocy niz w latach poprzednich.

Z perspektywy lokalnej przemoc domowa i szerzej rozumiane dysfunkcje
rodziny tworzg jeden, spéjny obszar problemowy. Dane dotyczace Niebieskich Kart,
dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno-pomocowych pokazujg
najbardziej nasilone, kryzysowe sytuacje, w ktérych konieczna jest interwencja i
ochrona ofiar. Miejski Program Wspierania Rodziny na lata 2022-2024 oraz system
asystentury rodziny, pieczy zastepczej i placowek wsparcia dziennego odnosz3 sie
natomiast do wczesniejszych etapéw tych samych proceséw — do rodzin, w ktérych
wystepuja powazne deficyty opiekunczo-wychowawcze, zaniedbania, uzaleznienia,
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konflikty i ryzyko przemocy, ale w ktérych wcigz mozliwe jest podjecie pracy
naprawczej i utrzymanie dzieci w srodowisku rodzinnym.

Oba segmenty polityki lokalnej — przeciwdziatanie przemocy domowej oraz
wspieranie rodziny — sg wiec dwiema stronami tego samego systemu: z jednej strony
odpowiadajg na najbardziej drastyczne przejawy krzywdzenia, z drugiej — prébujg
ograniczy¢ liczbe sytuaciji, ktére w przyszto$ci wymagatyby interwencji Zespotu
Interdyscyplinarnego, Sadu czy umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej. Dane z lat
2022-2024 dotyczace asystentury rodziny, pieczy zastepczej i placéwek wsparcia
dziennego pozwalajg lepiej uchwycic te ,podskérng” warstwe zjawiska dysfunkcji i
pokazag, jak silnie obcigza ona lokalny system wsparcia.

Jednym z kluczowych wskaznikéw obrazujacych skale problemow
wychowawczych i opiekuriczych w miescie jest liczba rodzin objetych praca
asystenta rodziny. W Zgierzu wskaznik ten utrzymuje sie na stabilnym, ale bardzo
wysokim poziomie — od 66 do 74 rodzin rocznie. W 2022 roku pomocg objeto 74
rodziny (najwiecej w analizowanym okresie), w 2023 roku — 66 rodzin, a w 2024 roku
— 67 rodzin.

Interpretujac te wartosci, nalezy podkresli¢, ze asystentura nie jest forma
powszechnej pomocy, lecz narzedziem kierowanym wytacznie do rodzin
przezywajacych najpowazniejsze trudnosci: zagrozonych odebraniem dzieci,
obcigzonych problemami przemocy, uzaleznien, zaniedban, diugotrwatej
nieporadnosci zyciowej oraz interwencji sgdowych. W tym kontekscie liczby te sg
wysokie w stosunku do wielko$ci miasta liczacego ok. 49-54 tys. mieszkancow.
Istotna cze$¢ rodzin objetych asystenturg to rodziny, w ktérych uruchamiane sg
procedury Niebieskiej Karty, a nastepnie — w zalezno$ci od przebiegu sprawy — w
dziatania wigcza sie Zespét Interdyscyplinarny lub powotana przez niego grupa
robocza.

Na skale zjawiska wskazuje takze liczba dzieci wychowujgcych sie w
rodzinach objetych wsparciem asystenta rodziny — 156 w 2022 roku, 154 w 2023
roku i 115 w 2024 roku. Oznacza to, ze bezposrednio wewnatrz najbardziej
problemowych $rodowisk rodzinnych wychowuje sie kilka procent wszystkich dzieci w
miescie. Spadek liczby dzieci w asystenturze w 2024 roku nalezy interpretowac
tacznie z rownoczesnym wzrostem liczby dzieci w pieczy zastepczej — co moze
$wiadczy¢ o przesuwaniu czesci przypadkéw do bardziej intensywnych form ochrony.

Tabela 35. Rodziny objete wsparciem asystenta rodziny (2022-2024).

Rok Liczba Liczba oséb | Liczba dzieci | Rodziny
rodzin w rodzinach kierowane
przez sad
2022 74 229 156 9
2023 66 224 154 18
2024 67 181 115 14

Zrédto: Dane MPWR 2022, 2023, 2024.
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Jednym z najbardziej wyrazistych wskaznikéw eskalacji probleméw
opiekuriczo-wychowawczych i przemocy jest liczba dzieci umieszczanych w pieczy
zastepczej. W Zgierzu w latach 2022-2024 wskaznik ten systematycznie rést: z 108
dzieci w 2022 roku, poprzez 122 w 2023 roku, do 127 w 2024 roku.

Wzrost liczby dzieci w pieczy zastepczej — przy jednoczesnym wysokim
obcigzeniu asystentéw rodziny i intensywnych dziataniach Zespotu
Interdyscyplinarnego — pokazuje, ze w wielu rodzinach dochodzi do kumulacji
problemdéw, ktérych nie udaje sie rozwiazaé wytacznie na poziomie pracy
Srodowiskowej. Coraz czesciej konieczne staje sie zastosowanie ostatecznego
srodka ochrony, jakim jest oddzielenie dziecka od rodziny.

Koszty ponoszone przez miasto wzrosty w ciagu dwéch lat o ponad 745 tys.
zt, co stanowi wzrost o ok. 68% i jednoznacznie potwierdza narastajgca skale
probleméw rodzinnych.

Tabela 36. Liczba dzieci w pieczy oraz koszty (2022-2024).

Rok Dzieci w Placowki Rodziny Koszty
pieczy zastepcze

2022 108 36 82 1084 136 zt

2023 122 34 88 1 495 925 zt

2024 127 40 87 1828 969 zt

Zrédfo: Dane MPWR 2022, 2023, 2024.

Placéwki wsparcia dziennego — $wietlice ,Przystan” i ,Klub Obudz Jutro” —
petnig wazng funkcje bufora pomiedzy rodzing a systemem pieczy zastepczej.
Oferujg dzieciom i mfodziezy z rodzin dysfunkcyjnych bezpieczng przestrzen,
wsparcie wychowawcze, edukacyjne i terapeutyczne, a takze pomagajg w rozwijaniu
umiejetnosci spotecznych i konstruktywnym spedzaniu czasu wolnego.

Dane z lat 2022-2024 wskazuja jednak na zmniejszajaca sie $rednig liczbe
dzieci korzystajacych z tych form wsparcia — szczegélnie w $wietlicy ,Przystan”,
gdzie w 2024 roku odnotowano przecietnie 17 dzieci dziennie. Moze to mie¢ zwigzek
z z uiemnym przyrostem naturalnym i mniejszg liczba urodzen w Zgierzu, ale tez
rosnacy liczbg dzieci umieszczanych w pieczy zastepczej, zmianami kadrowymi, a
takze z ograniczeniem projektow zewnetrznych, ktére wczesniej wzmacniaty oferte
placowek.

Tabela 37. Liczba dzieci korzystajacych z placowek wsparcia dziennego (2022-
2024).

Rok Przystan Obudz Jutro
2022 ok. 100 rocznie ok. 30
2023 23 dziennie 20-23
2024 17 dziennie ok. 20

Zrédfo: Dane MPWR 2022, 2023, 2024

Dane z 2022 r. majg charakter roczny, natomiast od 2023 r. $wietlice raportujg

frekwencje dzienna, co ogranicza bezposrednig poréwnywalnos¢. Jednak spadek
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liczby dzieci w $wietlicach moze wigzac sie z rosnaca liczbg dzieci umieszczanych w
pieczy zastepczej, zmianami kadrowymi lub ograniczong dostepnoscia ustug po
zakonczeniu projektéw wspoétfinansowanych ze srodkéw zewnetrznych.

Analiza danych z lat 2022-2024 wskazuje, ze lokalny system wsparcia rodziny
funkcjonuje pod stata, wysoka presjg probleméw wychowawczych i opiekuriczych.
Utrzymujaca sie liczba rodzin w asystenturze, rosngca liczba dzieci umieszczanych w
pieczy oraz pogorszenie efektéw pracy w 2024 roku potwierdzaja, ze problem
dysfunkcji rodziny i przemocy domowej ma charakter trwaty i wymaga intensyfikacji
dziatan w zakresie profilaktyki, wsparcia srodowiskowego oraz rozbudowy ustug dla
rodzin w kryzysie.

W wypowiedziach uczestnikow paneli powtarzat sie motyw ostabionych relacji
wewnatrzrodzinnych. Eksperci wspominali o zaniku wspélnych aktywnosci, braku
rytuatéw rodzinnych oraz o przekazywaniu dzieciom urzadzen elektronicznych w
miejsce bezposredniego kontaktu i rozmowy. Wskazywali takze na trudnosci
rodzicéw w stawianiu granic oraz na rosnacg liczbe rodzin, ktére nie reagujg na
sygnaty ptynace ze szkoty czy instytucji pomocowych. Jedna z ekspertek ujeta to w
stowach: ,Dzieci sg w domu, ale rodzina jest gdzie$ obok — kazdy w swoim ekranie”.
Zjawiska te korelujg z danymi dotyczacymi narastajgcych probleméw emocjonalnych
i behawioralnych u dzieci.

Wsréod ekspertéw panowata zgodna opinia, ze to placéwki oSwiatowe staty sie
w ostatnich latach gtéwnga przestrzenig identyfikowania przemocy, zaniedbania i
kryzyséw psychicznych. Pedagodzy wskazywali, ze zmienita sie natura zgtaszanych
probleméw: coraz czesciej dotycza one agresji psychicznej, samookaleczen,
zaburzen lekowych czy konfliktéw w relacjach réwiesniczych, rzadziej za$
tradycyjnych form zaniedbania. W opinii jednego z ekspertéw ,szkofa jest dzi$
jedynym miejscem, gdzie kto$ regularnie widzi dziecko i reaguje, gdy cos$ budzi
niepokoj”.

Praktycy zwracali rowniez uwage na rosnacg liczbe rodzin, ktére nie podejmuja
wspotpracy z instytucjami, nie odbierajg telefonéw, nie stawiajg sie na spotkania i
odmawiajg wizyt asystenta rodziny. W niektérych przypadkach odmowa wspéipracy
utrzymuje sie mimo zagrozenia dobra dziecka. Jak zauwazyt jeden z ekspertéw - ,dzisiaj
mozna dzwoni¢ tygodniami i nadal nie uzyskac kontaktu — do czasu az zostaje tylko
interwencja sgdu”. Eksperci szeroko opisywali problemy psychiczne dzieci i
miodziezy, ktére w wielu przypadkach wspoétwystepujg z zaniedbaniem lub
przemocy. Wskazywali na rosngcg liczbe przypadkéw depresji, zaburzen lekowych,
autoagresji, agresji wobec réwiesnikéw i dorostych oraz ucieczek z domu. W ich
ocenie problemy emocjonalne stajg sie jednym z kluczowych wyzwarn lokalnego
systemu wsparcia — niejednokrotnie powazniejszym niz czynniki materialne.

Poglady ekspertéw potwierdzajg, ze za danymi statystycznymi dotyczacymi
przemocy domowej i dysfunkcji rodziny w Zgierzu Kryja sie procesy ztozone, czesto
wielopokoleniowe i wzmacniane przez czynniki kulturowe, relacyjne i systemowe.
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Problemy te nie ograniczajg sie do rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej —
dotyczg szerokiego spektrum mieszkancoéw, w tym rodzin funkcjonujgcych stabilnie
ekonomicznie. Ekspercka perspektywa pokazuje takze ograniczenia zasobow
instytucjonalnych, co czesciowo wyjasnia obserwowany spadek skutecznosci dziatan
naprawczych oraz rosnaca liczbe dzieci w pieczy zastepczej. Dzieki jakosciowym
obserwacjom mozliwe jest gtebsze zrozumienie przyczyn utrzymujacej sie wysokiej
skali probleméw wychowawczych i przemocy w miescie oraz adekwatniejsze
planowanie lokalnych polityk wsparcia.

W oparciu o dane z lat 2022-2024, analize zmian prawnych oraz wnioski z
paneli eksperckich z 2025 roku, kluczowe rekomendacje dla miasta obejmuja
nastepujgce obszary:

Wzmochienie pracy sSrodowiskowej i lepsze docieranie do rodzin
»hiedostepnych”.

Eksperci podkreslali zjawisko unikajacych wspéipracy rodzin, ktére nie odbierajg
telefonéw, odwotujg spotkania i nie dopuszczajg instytucji do domu. W takich
przypadkach konieczne jest pogtebienie dziatann srodowiskowych, w tym zwiekszenie
liczby wspoinych wizyt Zespotu Interdyscyplinarnego i asystentéw oraz rozwéj
praktyk mobilnych, umozliwiajgcych kontakt z rodzinami w ich otoczeniu.

Systemowe wsparcie szkét jako pierwszego punktu wykrywania przemocy.
Liczba zgtoszen NK inicjowanych przez szkoty ros$nie, co wskazuje na centralng role
oswiaty w ochronie dzieci. Konieczne jest rozwijanie statej wspétpracy miedzy
szkotami, MOPS i Policjg, w tym poprzez szkolenia, wsparcie psychologiczne dla
dzieci i nauczycieli oraz mechanizmy szybkiej komunikacji z ZI. Szkota to obecnie
miejsce, gdzie — jak zauwazyta jedna z ekspertek — ,kto$ widzi dziecko codziennie i
reaguje jako pierwszy”.

Wzmocnienie dostepnosci i jakosci wsparcia psychologicznego dla dzieci i
rodzicow.

Narastajace problemy emocjonalne i kryzysy psychiczne dzieci wymagajg poprawy
dostepnosci specjalistycznej pomocy. Wskazane jest rozszerzenie liczby godzin
psychologa w szkotach, wspieranie wspotpracy z poradniami zdrowia psychicznego
oraz tworzenie lokalnych programow interwenciji kryzysowej dla dzieci i rodzin.

Rozwdj dziatann wobec sprawcéw przemocy, zwtaszcza pod wpltywem alkoholu.
Alkohol pozostaje jednym z gtéwnych czynnikéw przemocy domowej w Zgierzu.
Konieczne jest rozwijanie programéw korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcow,
wzmacnianie wspotpracy z MKRPA oraz utatwienie dostepu do terapii uzaleznien.
Jeden z ekspertéw zauwazyt, ze ,bez pracy ze sprawcg wrécimy co kilka miesiecy do
tej samej rodziny”, co potwierdza potrzebe dziatan diugofalowych.

Profilaktyka i praca z rodzinami zagrozonymi transmisja miedzypokoleniowa.
Rodziny, w ktérych wzorce przemocy i zaniedbania powtarzaja sie od pokolen,
wymagajg programoéw dtugoterminowych, wzmacniajgcych kompetencje rodzicielskie
i relacje w rodzinie. Dziatania te powinny obejmowac warsztaty rodzicielskie, grupy
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wsparcia, prace na zasobach rodziny oraz zwigkszenie roli placéwek wsparcia
dziennego jako bezpiecznej przestrzeni dla dzieci.

Wzmocnienie systemu asystentury przy utrzymaniu limitéw ustawowych.
Obcigzenie asystentéw rodziny w Zgierzu siega gérnych granic mozliwosci
organizacyjnych. Wskazane jest zapewnienie stabilnego finansowania etatow,
utatwienie rekrutacji nowych asystentéw oraz rozwijanie wspotpracy z organizacjami
pozarzadowymi, ktére moga petni¢ funkcje uzupetniajgce (np. poprzez mentoring
rodzicielski lub dziatania animacyjne).

Poprawa dostepnosci placowek wsparcia dziennego i programéw dla dzieci.
Spadek liczby dzieci korzystajacych ze $wietlic w latach 2022-2024 wskazuje na
potrzebe lepszego dostosowania oferty do potrzeb rodzin, w tym rozszerzenia godzin
otwarcia, budowania programéw angazujacych oraz wspétpracy ze szkotami w
kierowaniu dzieci do PWD.

Poszukiwanie i przygotowanie rodzin wspierajacych.

Brak rodzin wspierajgcych w Zgierzu od lat wskazuje na koniecznos¢ dziatan
aktywizujgcych, promocyjnych i edukacyjnych, majgcych na celu budowanie
gotowosci mieszkaricéw do zaangazowania. Mozliwe jest tez korzystanie z
dos$wiadczen gmin, ktére skutecznie rozwijajg te forme wsparcia.

Rozwdj koordynacji miedzy instytucjami w Swietle zmian prawnych 2023.
Wprowadzenie nowych form przemocy (m.in. psychicznej, ekonomicznej, cyfrowej)
wymaga doprecyzowania algorytméw wspoéipracy miedzyinstytucjonalnej. Konieczne
jest dostosowanie lokalnych procedur, formularzy, standardéw dokumentowania i
komunikacji, szczego6lnie w sytuacjach obejmujacych przemoc ,niewidoczng” i
niepowigzang z alkoholem.

SYTUACJA OSOB STARSZYCH | Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA

Proces starzenia sie spoteczenstwa pozostaje jednym z najistotniejszych
wyzwan demograficznych wspétczesnej Polski i Europy — zaréwno w wymiarze
liczbowym, jak i strukturalnym. W perspektywie Unii Europejskiej oznacza to, ze
okoto 2050 roku na jedng osobe w wieku 65+ przypadac beda jedynie dwie osoby w
wieku produkcyjnym, co wyraznie pokazuje skale przysziego obcigzenia systeméw
emerytalnych i opiekuriczych. Jego zrédtem sg przede wszystkim: wydtuzajace sie
przecietne trwanie zycia oraz systematyczny spadek dzietnosci, co w konsekwencji
prowadzi do przesuniecia struktury wiekowej ku starszym rocznikom oraz
zwiekszenia relatywnego udziatu oséb w wieku poprodukcyjnym.

Tabela 38. Starzenie sie populacji w Polsce w latach 2018-2024.

Rok Liczba os6b | Udziat 60+ w | Udziat 65+ w | Mediana
60+ populacji populacji wieku
2018 ok. 9,2 min 25,0% 18,0% 41,0
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2019 ok. 9,4 min 25,5% 19,0% 41,3
2020 ok. 9,5 min 25,6% 19,8% 41,7
2021 ok. 9,7 min 25,9% 20,0% 42,0
2022 ok. 9,8 min 26,1% 20,0% 42,5
2023 ok. 9,9 min 26,3% 20,1% 42,7
2024 ok. 10 min 26,6% ok. 21% prawie 43

Zrédfo: Dane GUS (Rocznik Demograficzny; Sytuacja oséb starszych 2023), MRIPS
(Informacja o sytuacji oséb starszych w Polsce 2023), SSGK GUS 2024/2025.

W ostatnich latach obserwuje sie systematyczny wzrost liczby oraz udziatu
osob starszych w populacji kraju. Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego wskazuja,
Ze proces ten ma charakter trwaty i pogtebiajacy sie. W 2023 roku liczba oséb w
wieku 60 lat i wiecej wyniosta 9,9 min, co oznacza wzrost o okoto 700 tys. wzgledem
2018 roku. W tym samym okresie udziat tej grupy w ogélnej populacji zwiekszyt sie z
okoto 25% (2018) do 26,3% w 2023 roku, a wedtug danych za 2024 rok osiagnat
26,6%. Oznacza to wzrost o ponad 1,5 punktu procentowego w ciggu zaledwie
szesciu lat.

Podobny trend dotyczy grupy osdb w wieku 65 lat i wigcej. W 2018 roku
stanowili oni okoto 18% mieszkaricéw Polski, natomiast w 2023 roku juz ponad
20,1%. Jest to jeden z kluczowych wskaznikéw demograficznych, poniewaz grupa
65+ obejmuje coraz wigkszy odsetek populacji w wieku poprodukcyjnym, a jej tempo
wzrostu jest szybsze niz tempo wzrostu grupy 60+.

Wzrost liczby i udziatu oséb starszych wigze sie rowniez z réwnolegtym
ubytkiem oséb w wieku mtodszym oraz obnizaniem sie ogélnej liczby ludnosci.
Proces ten odnotowuje sie we wszystkich publikacjach GUS i MRIPS — wskazuje sie
W nich, ze zmniejszanie sie zasobu ludnosci w wieku 0-17 oraz 18—44 lat zachodzi
réwnoczesnie z naptywem kolejnych rocznikéw do grupy 60+ i 65+. Zjawisko to
pogtebia nierobwnowage demograficzng oraz zwieksza presje na instytucje publiczne,
system ochrony zdrowia oraz finanse samorzadéw.

Rosngce obcigzenie demograficzne ma istotny wptyw na funkcjonowanie
systemu emerytalnego, opieki zdrowotnej i ustug spotecznych, ale oddziatuje réwniez
na codzienne zycie mieszkancéw. W praktyce oznacza to wiekszg presje fiskalng na
osoby aktywne zawodowo, konieczno$¢ rozwoju ustug opiekunczych, rosngce
obcigzenie rodzin opieka nad seniorami oraz potrzebe reorganizacji lokalnych polityk
spotecznych, aby sprosta¢ rosngcemu zapotrzebowaniu na ustugi zdrowotne,
rehabilitacyjne i opiekuncze.

Starzenie sie populacji niesie za sobg szereg skutkéw zaréwno ilosciowych, jak i
jakosciowych:
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e \Wzrost udziatu oséb w wieku 60+ powoduje zmiane relacji pomiedzy grupami
wiekowymi, co wptywa na rownowage demograficzng, rynek pracy, system
emerytalny oraz system opieki zdrowotnej i spoteczne;j.

e Redukcja liczby ludnosci w wieku produkcyjnym — wedtug analiz liczba oséb w
wieku produkcyjnym w 2023 r. obnizyta sie do poziomu ok. 58,4 % ogétu
ludnosci, co tworzy presje na obcigzenie ekonomiczne aktywnych zawodowo.
(GUS, Raport ,Ludno$c¢. Stan i struktura oraz ruch naturalny w przekroju
terytorialnym w 2024 r.”)

e Wydtuzanie trwania zycia powoduje, ze cze$¢ os6b w wieku poprodukcyjnym
zyje diuzej w stanie wymagajgcym wsparcia zdrowotnego i opiekuriczego — co
generuje zwiekszone potrzeby w sektorze ustug zdrowotnych, opieki
diugoterminowej, infrastruktury mieszkaniowej dostosowanej do potrzeb
senioréw.

e Z perspektywy lokalnej (wojewddztwo, powiat, gmina) pojawiajg sie wyzwania
zwigzane z dostepnos$cia ustug opiekurniczych, asygnacjg budzetowg na
wydatki senioralne oraz aktywizacjg spoteczng os6b starszych.

W oparciu o przedstawione dane i kierunki zmian mozna wyciggna¢ nastepujgce
obserwacije:

e Proces starzenia sie spoteczenstwa w Polsce jest trwaly i nieodwracalny w
horyzoncie najblizszych dekad — co wymaga adaptacji polityk publicznych
zaréwno na poziomie krajowym, jak i lokalnym.

e Wzrost udziatu starszych grup wiekowych stawia wyzwania przed systemem
zabezpieczenia spotecznego, rynkiem pracy (malejgca baza aktywnych
zawodowo 0s6b) oraz infrastrukturg opiekunczg i zdrowotna.

e Konieczne jest skupienie uwagi na aspektach jako$ciowych starzenia:
aktywnosci zawodowej i spotecznej oséb starszych, dostosowaniu przestrzeni
mieszkalnej, przeciwdziataniu izolacji i marginalizacji senioréw — nie tylko na
zapewnieniu wsparcia opiekunczego.

e Z punktu widzenia budzetéw lokalnych (gminy, powiatu) wazne staje sie
monitorowanie danych lokalnych, prognozowanie obcigzen demograficznych i
planowanie infrastruktury senioralnej.

Starzenie sie ludnosci Zgierza jest jednym z najbardziej wyraznych i
dynamicznych trendéw spotecznych ostatniej dekady. Miasto wpisuje sie w
ogolnopolskie procesy demograficzne, jednak ich tempo i skala s3 tu bardziej
intensywne niz przecietnie w wojewdédztwie t6dzkim i w kraju.

Dane GUS oraz lokalnych dokumentéw strategicznych i ewaluacyjnych
jednoznacznie pokazuja, ze Zgierz staje sie spotecznoscig o rosngcym udziale
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mieszkancow w wieku senioralnym — grupy nie tylko licznej, lecz takze wewnetrznie

zréznicowanej i wymagajacej wieloaspektowego wsparcia.

W 2019 r. w Zgierzu mieszkato 14,23 tys. os6b w wieku 60+, co stanowito 26,8%
populacji miasta. W kolejnych latach udziat ten systematycznie rést, osiggajac 30,1%
w 2023 r., co oznacza, ze co trzeci mieszkaniec Zgierza znajduje sie juz w wieku
senioralnym. W tym samym czasie miasto doswiadcza spadku liczby ludnosci
ogoétem — 53 543 mieszkancéw wedtug stanu na 31.12.2023 r. (BDL GUS) - co
pokazuje, ze proces starzenia demograficznego wynika nie tylko z wydtuzania zycia,
lecz takze z odptywu mtodszych mieszkaricéw oraz utrzymujgcego sie ujemnego
przyrostu naturalnego.

Tabela 39. Ludnos$¢ Zgierza wedtug wieku i pici (2023).

Wiek Ogotem Kobiety Mezczyzni
0-4 1910 950 960
5-9 2477 1241 1236
10-14 2732 1300 1432
15-19 2551 1273 1278
20-24 2238 1063 1175
25-29 2622 1284 1338
30-34 3113 1517 1596
35-39 3905 2097 1912
4044 4457 2231 2223
45-49 4435 2256 2153
50-54 3900 1909 1903
55-59 3095 1621 1478
60-64 3256 1919 1445
65-69 4031 2376 1684
70-74 3546 2215 1340
75-79 2620 1458 988
80-84 1384 946 462
85+ 1271 947 319
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tacznie osoby 16 108 9 870 6 238
60+

Zgierz 53 543 28 621 24 922

Zrédfo: Bank Danych Lokalnych GUS (Raport Ewaluacyjny Polityki Senioralnej w
latach 2021-2024

Struktura wieku oséb starszych w Zgierzu wskazuje, ze jest to grupa gteboko
zréznicowana funkcjonalnie i zdrowotnie. Okoto potowe populacji senioréw
stanowig osoby w wieku 60-69 lat, natomiast druga potowe — mieszkarcy w wieku
70+; co szosty zgierski senior ma 80 lat i wiecej. To przesunigcie ku najstarszym
rocznikom oznacza narastanie zjawisk charakterystycznych dla ,péznej starosci”:
wielochorobowosci, ograniczer mobilno$ci, rosngcych potrzeb opiekuriczych oraz
wzrostu liczby os6b niesamodzielnych.

Podobnie jak w catym kraju, takze w Zgierzu widoczna jest feminizacja
starosci. Kobiety stanowig wiekszo$¢ wéréd senioréw, a ich udziat ro$nie znaczaco
w grupach 75+, 80+ i 85+.

Tabela 40. Struktura pici senioréw w Zgierzu wedtug wieku (2023).

Wiek Kobiety (%) Mezczyzni (%)
60-64 55.6 44 4
65-69 58.2 41.8
70-74 62.2 37.8
75-79 62.3 37.7
80-84 66.6 334
85+ 74.9 25.1

Zrédfo: Bank Danych Lokalnych GUS (Raport Ewaluacyjny Polityki Senioralnej w
latach 2021-2024

W Zgierzu tempo narastania obcigzenia demograficznego jest wyraznie
szybsze niz w wojewodztwie i kraju, co znaczaco pogtebia lokalng skale problemu. W
latach 2020-2023 wskaznik obcigzenia demograficznego osobami 65+ wzrést tu z
35,0 do 38,3, co oznacza, ze na kazde 100 mieszkaricow w wieku produkcyjnym
przypada juz ponad 38 os6b w wieku poprodukcyjnym — o ponad 7 punktéw wiecej
niz $rednia krajowa (30,9 w 2023 r.) i wyraznie wiecej niz w wojewddztwie tédzkim
(35,2).
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Wykres 3. Tempo narastania obcigzenia demograficznego.
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Zrédfo: Bank Danych Lokalnych GUS (Raport Ewaluacyjny Polityki Senioralnej w
latach 2021-2024

Zmiany demograficzne majg bezposrednie przetozenie na lokalne systemy
ustug publicznych. Maleje udziat os6b w wieku produkcyjnym, podczas gdy ro$nie
liczba mieszkarnncéw wymagajacych opieki. W praktyce oznacza to, ze na coraz
mniejsza grupe aktywnych zawodowo przypada rosnaca liczba senioréw
potrzebujgcych wsparcia medycznego, spotecznego i opiekuriczego. Zjawisko to
wzmachia presje na system ochrony zdrowia, transport publiczny, mieszkalnictwo
komunalne, pomoc spoteczng oraz polityki miejskie odpowiadajace za
bezpieczenstwo i jakosS¢ zycia w miescie.

Rézne formy oferowanej w Zgierzu pomocy odzwierciedlaja rosnace i
zréznicowane potrzeby senioréw. Program ,Opieka 75+” objat 41 oséb w 2023 r.,
natomiast w 2024 r. — juz 81 os6b, co oznacza dwukrotny wzrost liczby beneficjentow
w ciggu jednego roku. Podobng dynamike obserwujemy w ustugach asystenckich dla
0s6b z niepetnosprawnosciami (AOON): w 2023 r. skorzystaty z nich 54 osoby, aw
2024 r. — 81 oso6b.

Sytuacja w miescie powoli staje sie odzwierciedleniem prognozowanej przez
GUS tendencji, nalezy — planujgc dziatania dotyczace oséb w wieku senioralnym —
wzig¢ pod uwage malejaca dzietno$¢ rodzin, a z drugiej strony wydtuzajacy sie sredni
okres zycia, co w diuzszej perspektywie bedzie jednak prowadzito do starzenia sie
lokalnej spotecznosci. Wymaga to ukierunkowania dziatan pomocowych w wiekszym
stopniu na potrzeby ludzi starszych, aby udzielaé¢ im odpowiedniego do potrzeb
wsparcia — materialnego badz rzeczowego, oraz zapewnienia dostepu do ustug
medycznych, opiekuriczych i rehabilitacyjnych. Warto réwniez mysle¢ o
organizowaniu réznorodnych form aktywizacji ruchowej, towarzyskiej i kulturainej.
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Osoby starsze s3 z reguly bardziej narazone na problemy zdrowotne. Wigze sie z
tym kwestia wystepowania niepetnosprawnosci i uzaleznienia od pomocy innych. W
ramach swojej dziatalno$ci MOPS $wiadczy ustugi opiekuricze. Jest to szczegéina
forma pomocy kierowana przede wszystkim do os6b starszych, chorych i samotnych,
ktére pozbawione sg opieki i pomocy ze strony rodziny. Ustugi te polegajg na pomocy
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, pielegnacji oraz zapewnieniu
kontaktu z otoczeniem. MOPS realizacje ustug opiekuriczych realizuje przez zakup
ustugi od podmiotu wytonionego w drodze przetargu (w 2025 r. byt to Polski Komitet
Pomocy Spotecznej Zarzad Okregowy w todzi). Dane na temat tego rodzaju pomocy
zawiera ponizsza tabela.

Tabela 41. Ustugi Opiekuricze w latach 2019 - 2024.

Rok
Pozycje | 2019 |2020 [2021 |2022 |2023 ]2024
USLUGI OPIEKUNCZE
Liczba
os6b 273 239 264 266 245 208
Kwota
Swiadcze | 158133 | 148216 | 161085 | 1740885 1940447 | 1768975
n (zh) 7 2 5

Zrédto: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zgierzu

W ostatnich latach mozna odnotowac¢ wzrost znaczenia pomocy kierowanej do
os6b starszych oraz niepetnosprawnych, w tym oséb samotnych. Analiza struktury
wieku oséb objetych wsparciem wskazuje na postepujgce starzenie sie
spoteczenstwa w miescie. W zwigzku z powyzszym na wysokim poziomie pozostaje
liczba oséb potrzebujacych wsparcia w postaci ustug opiekuriczych. W 2024 roku
MOPS realizowat Program Opieka 75+. Celem Programu byta poprawa dostepnosci
do ustug opiekuniczych, zaréwno dla oséb samotnych, jak rowniez pozostajgcych w
rodzinach bedacych w wieku 75 lat i wiecej. Wsparciem w jego ramach objetych byto
15 os6b. Kwota dofinansowania Programu to 118207,81 zt. W 2024 r, zmniejszyta
sie nieznacznie liczba oséb korzystajacych z ustug opiekuriczych. Miata na to wptyw
realizacja Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Asystent Osobisty
Osoby z Niepetnosprawnoscia” (AOON). Program ma na celu zapewnienie
dostepnosci do ustug asystencji osobistej i skierowany byt do oséb ze znacznym i
umiarkowanych stopniem niepetnosprawnosci.

Do korica 2024 r. z ustug AOON skorzystato tgcznie 81 os6b, wykorzystujgc
przy tym 23452 godziny wsparcia udzielonego przez tgcznie 25 asystentéw. Wéréd
Uczestnikéw byto 35 oséb ze stopniem znacznym, 30 z niepetnosprawnoscia
znaczng - sprzezong, 7 z umiarkowang oraz 7 oséb z niepetnosprawnoscia
umiarkowang - sprzezong i 2 dzieci niepetnosprawnych do 18 roku zycia.
Wykorzystane $rodki to 976 454,50 zt.
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Dziatajgce w miescie Kluby Seniora prowadza aktywng dziatalno$¢ polegajaca na
organizowaniu cyklicznych spotkar i zaje¢ artystycznych, imprez okoliczno$ciowych
(np. wigilijne), a takze wycieczek wyjazdowych. Sprawami i problemami os6b
starszych zajmuja sie réwniez dziatajgce w miescie organizacje pozarzadowe, do
ktorych zaliczaja sie:

e Fundacja ,Twérczy, Aktywni” — pomoc seniorom, organizacja
warsztatéw, konkurséw, projektow;

e Zgierski Uniwersytet Trzeciego Wieku — aktywizacja spoteczna i
kulturalna, zwiekszenie sprawnosci intelektualnej, psychicznej i
fizycznej;

e Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw Oddziat w Zgierzu
— dziatania na rzecz os6b w wieku senioralnym.

e Polski Zwigzek Niewidomych koto w Zgierzu,

e Klub Seniora ,Radosna Przystan”,

e Klub Seniora ,Ztoty Lis¢”,

e Klub Seniora ,Boruta”,

e Klub Seniora przy parafii MBDR w Zgierzu.

W ramach poprawy sytuacji os6b starszych realizowana jest polityka senioralna,
przyjeta uchwata Rady Miasta Zgierza nr XX/401/2025 z dnia 25 wrze$nia 2025 r.
Gtéwnym celem Polityki jest poprawa jakosci zycia senioréw w Zgierzu oraz
zapewnienie im warunkéw do aktywnego, bezpiecznego, samodzielnego i zdrowego
starzenia sie w zintegrowanej spotecznoséci lokalnej. Aktualne dane demograficzne
potwierdzaja, iz liczba os6b w wieku dojrzatym ciagle wzrasta. Polityka senioralna w
Zgierzu nastawiona jest na przetamywanie stereotypu dotyczacego starosci. Jednym
z elementéw wpisujgcym sie w polityke senioralng miasta Zgierza jest promowanie i
wydawanie Zgierskiej Karty Mieszkarica w kategorii senior, zgodnie z uchwatg Nr
LXIX/994/2023 Rady Miasta Zgierza z dnia 30 listopada 2023 roku w sprawie
wprowadzenia i realizacji Programu "Zgierska Karta Mieszkarnca". Przez osoby w
wieku senioralnym nalezy rozumie¢ osoby, ktére ukonczyty 60 rok zycia.

Na terenie miasta Zgierza funkcjonuje o$rodek wsparcia dla os6b
starszych Dzienny Dom Pobytu od 1.10.2015 roku prowadzacy dziatalno$¢
w nowej formule Dzienny Dom ,Senior- WIGOR.”

Dzienny Dom ,Senior-WIGOR” pozostaje jednym z kluczowych elementéw
lokalnego systemu wsparcia, a poziom wykorzystania jego zasobéw utrzymuje sie na
statym, bardzo wysokim poziomie. Placéwka dysponuje 50 miejscami i w kazdym z
analizowanych lat pracowata praktycznie przy petnym obtozeniu. W 2022 r. z oferty
domu skorzystato 57 os6b (ujecie narastajgce). W 2023 r. liczba os6b objetych
wsparciem wyniosta 58, a Srednia miesieczna liczba uczestnikow siegata 49 oséb, co
odpowiada niemal petnemu wykorzystaniu dostepnych miejsc. W 2024 r.
odnotowano 57 uczestnikow w skali roku oraz srednio 49 oséb miesiecznie, co
potwierdza utrzymanie podobnego poziomu uczestnictwa.
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Poréwnanie danych z trzech lat wskazuje na wyjatkowg stabilno$¢: liczba
korzystajgcych oscyluje w waskim przedziale 57-58 oséb rocznie, natomiast Srednia
miesieczna frekwencja utrzymuje sie na poziomie okoto 49 os6b przy 50 dostepnych
miejscach. Wahania miedzy rocznikami sg minimalne i mieszczg sie w granicach
naturalnej zmienno$ci, nie wskazujac na spadek zapotrzebowania. Dane
potwierdzajg petne wykorzystanie placéwki i trwate, niezmiennie wysokie
zainteresowanie tego typu formg wsparcia dziennego wérdd seniorow.

Zgierz posiada znaczace zasoby infrastruktury spotecznej — biblioteki, domy
kultury, obiekty sportowe i rekreacyjne — jednak cze$¢ senioréw nie moze z nich
korzysta¢ ze wzgledu na bariery zdrowotne, mobilnosciowe lub mieszkaniowe.
Zaréwno Raport Ewaluacyjny Polityki Senioralnej w latach 2021-2024, jak i Ocena
zasobéw pomocy spotecznej dla Gminy Miasto Zgierz za rok 2024 wskazuja na
obecno$¢ grupy okreslanej jako ,niewidoczni seniorzy”: 0s6b zyjgcych samotnie,
niewychodzgcych z domu, funkcjonujgcych w warunkach ograniczonego dostepu do
transportu, informacji lub ogrzewania. Nie stanowiag oni odrebnej kategorii
statystycznej, lecz pokazujg segment populacji, w ktérym naktadajg sie ré6zne formy
wykluczenia. Wiaczenie tej perspektywy jakosciowej uzupetnia obraz wynikajacy z
danych liczbowych — wskazujac, ze obok rosngcej liczby senioréw rosng réwniez
réznice w poziomie funkcjonowania i dostepie do ustug.

Podsumowujgc, lokalny zasieg problemu starzenia sie ludnosci w Zgierzu ma
charakter zaréwno szeroki ilosciowo, jak i pogtebiony jakosciowo. Miasto stoi wobec
jednoczesnego wzrostu liczby oséb 60+, dynamicznego przyrostu populacji 75+ i
80+, bardzo silnej feminizacji starosci oraz narastajgcego obcigzenia systemu
opiekuriczego i finansowego. Dane z lat 2022-2024 jednoznacznie pokazujg, ze
rosng nie tylko potrzeby zdrowotne i opiekuricze, lecz takze potrzeby ekonomiczne
senioréw, czego wyrazem jest skala udzielanej pomocy — $wiadczenia pieniezne,
zasitki celowe, finansowanie pobytu w DPS oraz programy srodowiskowe obejmujg
ponad tysigc oséb rocznie. Jednoczesnie istnieje segment senioréw o szczegolnie
ograniczonych mozliwosciach funkcjonowania — samotnych, obcigzonych chorobami,
zyjacych w trudnych warunkach mieszkaniowych - ktérych sytuacja nie zawsze jest
widoczna w podstawowych statystykach, a ktérzy generujg najwieksze ryzyko
wykluczenia i niesamodzielnosci. W tym kontekscie polityka senioralna musi by¢
traktowana jako kluczowy obszar rozwojowy miasta, wymagajacy jednoczesnego
wzmacniania ustug opiekunczych, srodowiskowych i finansowych dla oséb o
wysokich potrzebach, ale takze rozwijania oferty spotecznej, kulturalnej, edukacyjnej i
prozdrowotnej skierowanej do senioréw zdrowych, mobilnych i samodzielnych — tak,
aby odpowiadata na petne spektrum potrzeb rosnacej i zréznicowanej grupy
mieszkancow w wieku senioralnym.

Lokalna odpowiedzZ na starzenie sie spoteczenstwa obejmuje zaréwno polityke
diugofalowa, jak i dziatania operacyjne. Po zakoniczeniu Programu polityki senioralnej
na lata 2016—2020 miasto wdrazato w latach 2021-2024 kolejny dokument
strategiczny. Jego realizacja zostata poddana ocenie w Raporcie ewaluacyjnym
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polityki senioralnej w latach 2021-2024. Dokument potwierdza, ze Zgierz dysponuje
rozbudowang, cho¢ nieréwnomiernie wykorzystywang infrastrukturg wsparcia:
Zgierskg Kartg Seniora, Zgierskim Centrum Seniora, Dziennym Domem ,Senior—
WIGOR?”, Centrum Opiekuriczo—Mieszkalnym, klubami seniora, organizacjami
pozarzadowymi i parafiami. Jednoczes$nie rosnaca liczba i ztozono$¢ potrzeb
wskazuje na konieczno$¢ dalszego wzmacniania i dywersyfikacji ustug.

W Zgierzu prowadzony jest szeroki i wielopoziomowy system dziatan na rzecz
senioréw, obejmujgcy obszary zdrowia, integracji spotecznej, aktywnosci edukacyjnej
i kulturalnej, pomocy Srodowiskowej, wsparcia finansowego oraz ustug opiekuriczych.
Analiza dokumentéw — w tym Raportu Ewaluacyjnego Polityki Senioralnej w latach
2021-2024, Raportu monitorujgcego z wdrazania Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych na lata 2021-2025 (2024), sprawozdar MOPS za lata
2022-2024 - pokazuje, ze miasto realizuje dziatania o duzej skali i réznorodnosci,
obejmujac nimi zaréwno senioréw wymagajacych wsparcia opiekurniczego, jak i osoby
aktywne, sprawne oraz samodzielne finansowo.

Najwiekszg inwestycja infrastrukturalng polityki senioralnej byto powstajace w
latach 2022-2023 Zgierskie Centrum Seniora (ul. Narutowicza 29), o wartosci 1 846
582,77 zt (1 266 338,36 zt dofinansowania). Centrum peti funkcje miejsca integracji i
aktywizacji senioréw.

Zakres dziatan ZCS w latach 2022-2024 obejmuje:

- warsztaty rekodzieta, kulinarne, ogrodnicze, edukacyjne,

- zajecia ruchowe, gimnastyke, taniec, speed-ball, zajecia zdrowotne,

- dziatania prozdrowotne, m.in. akcje ,Zatrzymaj zaéme z Salve”,

- Klub Pacjenta, zajecia teatralne, wyjazdy na wyktady medyczne,

- wycieczki krajowe, pikniki senioralne, konkursy, wydarzenia kulturaine,

- nauke jezyka angielskiego, spotkania tematyczne, wydarzenia miedzypokoleniowe.

Oferta ZCS zostata w 2024 r. poszerzona i zréznicowana - szczegélnie dla
senioréw sprawnych, aktywnych i niezaleznych finansowo, dotad niedostatecznie
adresowanych przez tradycyjny system pomocy spoteczne;j.

Istotnym elementem miejskiej polityki senioralnej, wskazanym w Raporcie
Ewaluacyjnym Polityki Senioralnej w latach 2021-2024, jest Zgierska Karta Seniora —
program preferencyjny wspierajagcy osoby 60+ poprzez system ulg, znizek oraz
utatwien oferowanych przez instytucje publiczne i partneréw prywatnych. Karta petni
funkcje zarébwno narzedzia wsparcia finansowego, jak i instrumentu wigczania
spotecznego, pozwalajgc seniorom obnizy¢ koszty uczestnictwa w zyciu spotecznym
i kulturalnym.

Program obejmuje m.in.:
- znizki na wydarzenia kulturalne, rekreacyjne i sportowe,
- tafiszy dostep do miejskich ustug i obiektow,
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- preferencyjne warunki udziatu w zajeciach edukacyjnych i prozdrowotnych,
- rabaty w lokalnych firmach i placéwkach handlowo-ustugowych.

Raport Ewaluacyjny Polityki Senioralnej w latach 2021-2024 podkresla, ze program
stale sie rozwija — ro$nie zaréwno liczba partneréw, jak i oferta znizek, a sama karta
stanowi wazny element aktywizacji srodowiskowej senioréw, umozliwiajgc im szersze
korzystanie z zasobow miasta oraz przeciwdziatajac izolacji spotecznej wynikajgcej z
barier finansowych.

Raport Ewaluacyjny Polityki Senioralnej w latach 2021-2024 wskazuje réwniez na
istotny wkitad:

- klub6éw seniora,

- fundacji i stowarzyszen prowadzacych zajecia artystyczne, edukacyjne i
aktywizujgce,

- parafii - jako lokalnych centréw integracji spotecznej,

- wolontariatu senioralnego i miedzypokoleniowego.

Dziatania obejmujg kampanie informacyjne i profilaktyczne, m.in.:

- Miejski Dzien Seniora,

- pikniki integracyjne,

- kampanie zdrowotne (profilaktyka wzroku, profilaktyka choréb przewlektych),
- programy edukacji cyfrowej i przeciwdziatania wykluczeniu komunikacyjnemu.

W swietle zidentyfikowanych trendéw demograficznych, wynikéw ewaluacji
dziatan realizowanych w latach 2021-2024 oraz analizy potrzeb seniorow w Zgierzu
konieczne jest wyznaczenie kierunkéw rozwoju polityki senioralnej, ktére w
najblizszych latach pozwolg utrzymaé adekwatnos$¢ ustug, zwigkszyc¢ ich dostepno$é
oraz zagwarantowac skuteczno$¢ wsparcia w warunkach pogtebiajgcego sie
starzenia populacji. Rekomendacje obejmujg zaréwno dziatania systemowe, jak i
operacyjne — oparte na dotychczasowych doswiadczeniach miasta oraz na
obserwowanych zmianach struktury potrzeb mieszkarncow.

Niepelnosprawnos$¢ oznacza trwatg lub okresowg niezdolno$¢ do
wypetniania rél spotecznych z powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia
sprawnosci organizmu, w szczegdlnosci powodujaca niezdolnosé do pracy.
Schorzeniami, ktére najczesciej przyczyniajg sie do niepetnosprawnosci, sg choroby
uktadu krazenia oraz dysfunkcje narzadu ruchu.

Informacje, ktére w pewnym stopniu umozliwiajg obserwacje zachodzgcych w
kolejnych latach zmian liczebnos$ci 0s6b z niepetnosprawnos$cia oraz wskazanie
trendu tych zmian, zawierajg dane dotyczace liczby rodzin korzystajgcych z pomocy
spotecznej z powodu niepetnosprawnosci jak réwniez liczby oséb z
niepetnosprawnoscia rejestrujgcych sie w powiatowych urzedach pracy.

Z danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotfecznej w Zgierzu wynika, ze w
2019 roku niepetnosprawnos¢ byta trzecim, pod wzgledem liczby rodzin, powodem
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przyznawania pomocy spotfecznej. Analiza danych MOPS za lata 2019 — 2024
pokazuje, ze liczba oséb w rodzinach, ktérym udzielana jest pomoc ze wzgledu na
niepetnosprawno$¢ malata z 873 w 2019 r. do 574 w 2024 r. Doktadng statystyke
0s6b niepetnosprawnych objetych pomoca w latach 2019-2024 obrazuje ponizsza
tabela.

Tabela 43. Rodziny w miescie korzystajace z pomocy spotecznejz
powodu niepetnosprawnosci w latach 2019-2024.

NIEPELNOSPRAWNOSG

Rok 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024
Liczba | g 550 524 491 446 412
rodzin

Liczba

OSOOW: | oo 754 745 685 612 574
rodzinac

h

Zrédfo: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Zgierzu

Osoby legitymujace sie znacznym lub umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, ktére nie nabyly uprawnien do swiadczen z systemu
ubezpieczen spotecznych i spetniajg kryterium dochodowe otrzymujg zasitek staty z
pomocy spotecznej. Ze Swiadczeri pomocy spotecznej z powodu niepetnosprawnosci
w 2024 r. korzystaty 412 osoby (w roku 2023 — 446) i 1199 os6b ze $wiadczen
rodzinnych (w roku 2023 — 1199). Z tego w formie:

. zasitku statego — 247 os6b (w roku 2023 - 266),

. zasitku okresowego — 107 oséb (w roku 2023 — 122),

. zasitku celowego — 133 osoby (w roku 2023 — 166),

. ustug opiekunczych — 77 os6b (w roku 2023 - 91),

. pobytu w domu pomocy spotecznej — 72 osoby (w roku 2023 — 68),
. pracy socjalnej - 276 0s6b (w roku 2023 - 327).

Ponadto osoby z niepetnosprawnoscig otrzymujg wsparcie na podstawie
ustawy o Swiadczeniach rodzinnych w postaci:

e zasitku pielegnacyjnego — 1199 os6b w roku 2024 (w roku 2023 - 1199),

e dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu ksztatcenie i rehabilitacji
dziecka niepetnosprawnego - 149 os6b w roku 2024 (w roku 2023
-127).

Na wsparcie moga réwniez liczy¢ opiekunowie oséb z niepetnosprawnoscia.
Jest to pomoc w formie:

- Swiadczenia pielegnacyjnego (Swiadczenie wyptacane dla jednego z
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rodzicéw z powodu rezygnacji z zatrudnienia w celu sprawowania opieki
nad dzieckiem z niepetnosprawnoscia) — 364 osdb w roku 2024 (w roku
2023 - 310)

Od 2019 r. MOPS w ramach realizacji projektu Asystent Osobisty
Osoby z Niepetnosprawnos$cia zatrudnia w ramach uméw cywilno-
prawnych asystentéw oséb niepetnosprawnych, ktérych zadaniem jest
zapewnienie osobom niepetnosprawnym wsparcia w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.
Zatrudnienie asystentéw osoby niepetnosprawnej miato na celu
przeciwdziatanie dyskryminacji i wykluczeniu spotecznemu oséb
niepetnosprawnych poprzez umozliwienie im uczestnictwa w wydarzeniach
spotecznych, kulturalnych czy sportowych. W 2024 roku ze wsparcia
asystenta osoby niepetnosprawnej skorzystato tgcznie 81 oséb.

Gmina Miasto Zgierz realizuje réwniez zadania z zakresu ustug
opiekuriczych m.in. dla os6b z niepetnosprawnosciami. Ustugi te Swiadczy
Polski Komitet Pomocy Spotecznej Koto w Zgierzu. Opiekunki zapewniajg
pomoc osobom z niepetnosprawnosciami w zaspokajaniu ich codziennych
potrzeb zyciowych takich jak przygotowanie i spozywanie positku, higiena
osobista oraz zapewniajg kontakt z otoczeniem. W 2024 roku z tej formy
wsparcia korzystato 77 os6b z niepetnosprawnoscig, a w roku 2023 z takiej
formy pomocy skorzystato 91 oséb.

Osoby z niepetnosprawnoscig naleza do grupy spotecznej
zagrozonej marginalizacjg z powodu ograniczonego dostepu do zycia
zawodowego i spotecznego. Podjecie dziatan, ktérych zadaniem jest
eliminowanie barier i wspieranie 0s6b z niepetnosprawnoscig w osigganiu
samodzielnosci i zaradnosci stanowi istotny obszar w polityce spoteczne;j.

Gtéwne zagadnienia, jakie powinny by¢ uwzglednione w polityce spotecznej
to:

e poprawa jakosci zycia 0oséb z niepetnosprawnoscia, zwlaszcza w
dostepie do rehabilitacji medycznej, spotecznej i zawodowej,

o tworzenie takich warunkéw lokalnych, ktére gwarantujg na réwnych
prawach uczestnictwo oséb z niepetnosprawnoscig w zyciu spotecznym
i zawodowym; stanowi to podstawe wszelkich dziatan kierowanych do
grupy oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym (zasada
wyréwnywanie szans),

¢ eliminowanie barier fizycznych i spotecznych, zapewnienie dostepnosci
zgodnie z zasadami projektowania uniwersalnego, rozwijanie ustug
srodowiskowych (w tym tworzenie grup samopomocowych), ktére
umozliwig osobom zniepetnosprawnoscig prowadzenie samodzielnego
zycia, w tym zatrudnienie przy coraz mniejszym wsparciu
instytucjonalnym,
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e przetamywanie negatywnych stereotypédw w spotecznym odbiorze oséb
z niepetnosprawnoscig, propagowanie potrzeb, szans i mozliwosci
rozwoju oraz kompetencji os6b z niepetnosprawnoscia,

¢ podejmowanie przedsiewzie¢, prowadzenie instytucji i form
Srodowiskowych stuzacych szeroko pojetej rehabilitacji, skierowanej
zaréwno do osoby z niepetnosprawnoscia, jej rodziny oraz srodowiska
lokalnego.

ANALIZA SWOT

Analiza SWOT (jej nazwa to akronim angielskich stéw: Strengths —= mocne
strony, Weaknesses — stabe strony, Opportunities — szanse i Threats — zagrozenia)
jest jedng z najpopularniejszych heurystycznych technik analitycznych stuzacych
porzagdkowaniu informacji. Bywa stosowana we wszystkich obszarach planowania
strategicznego. Heurystyka (z greckiego heurisko — znajduje) to umiejetnosc¢
wykrywania nowych faktéw oraz znajdowania zwiazkéw miedzy nimi. Analityczne
metody heurystyczne polegajg na rozwigzywaniu probleméw badawczych poprzez
wyszukiwanie istotnych informacji w drodze dyskusji i porzagdkowanie ich w celu
odnalezienia fgczacych je zwigzkéw. Analiza SWOT opiera si¢ na wspoéinym
usystematyzowaniu posiadanych informacji z danego obszaru, poprzez
przyporzadkowanie ich do jednej z czterech grup (mocne strony, stabe strony,
szanse i zagrozenia). Dzieki takiemu postepowaniu z catego posiadanego zasobu
informacji zostajg wyodrebnione i zidentyfikowane te, ktére s3 istotne strategicznie.
W przypadku Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych analiza SWOT
stanowi efektywng metode identyfikacji mocnych i stabych stron lokalnego systemu
pomocy spotecznej oraz szans i zagrozen, jakie przed nim stojg. Pozwala oszacowa¢
potencjat, jakim sie dysponuje oraz okresli¢ stopien, w jakim posiadane zasoby
odpowiadajg potrzebom i oczekiwaniom spotecznosci lokalnej. Przedstawiona
ponizej analiza, a obejmuje nastepujgce obszary:

e bezrobocie, ubéstwo, bezdomnos$é,

e rodzina, dziecko i mfodziez, przemoc w rodzinie,

e zdrowie, uzaleznienia, bezpieczenstwo publiczne,

o starosg¢,

e niepetnosprawnosc,

e kapitat spoteczny i ludzki.

przedsiebiorczosci wsréd bezrobotnych

mieszkancow dziataniami zmierzajacymi do

- prowadzenie dziatan aktywizujgcych | tworzenia

dla podmiotéw ekonomii spotecznej,

0s6b bezrobotnych mogacych tworzy¢ dla nich nowe
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- upowszechnianie ofert pracy,
informacji o wolnych miejscach pracy,
ustugach poradnictwa zawodowego i
szkoleniach zawodowych

- pozyskiwanie srodkéw finansowych
z funduszy zewnetrznych na
przeciwdziatanie bezrobociu

(m.in. z funduszy strukturalnych Unii
Europejskiej)

- podejmowanie dziatan stuzgcych
przeciwdziataniu ubostwu

- realizowanie programéw i projektéw
na

rzecz oséb zagrozonych i dotknietych
ub6stwem

- diagnozowanie problemu
bezdomnosci
w miescie

2alsSe

- dostosowanie ofe dziatan
aktywizujgcych do oczekiwan oséb
bezrobotnych

- upowszechnianie ofert pracy,
informacji

o wolnych miejscach pracy, ustugach
poradnictwa zawodowego i
szkoleniach zawodowych

- mozliwos¢ korzystania z pomocy
organizacji pozarzadowych przez
osoby

bezrobotne

- dostrzeganie probleméw i potrzeb
0s6b
ubogich przez spotecznos$¢ lokalng

miejsca pracy

- brak zintegrowanego systemu
dziatan

stuzgcych ograniczeniu zjawiska
dziedziczenia biedy

‘niewystarczajgce dziatania
uwrazliwiajgce na problemy oséb
ubogich, prowadzone wéréd
mieszkancoéw miasta

- ograniczona ilo§¢ mieszkan
komunalnych nie dajgca mozliwosci
zwiekszenia ilosci lokali
przeznaczonych na najem socjalny

mate mozliwosci znalezienia pracy
przez osoby bezrobotne w
podmiotach ekonomii spotecznej

duze zapotrzebowanie na
mieszkania socjalne

dtugi okres wychodzenia z
bezdomnosci

wystgpienie zjawiska dziedziczenia
biedy
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dysfunkcjom rodzin

-zapewnianie przez miasto rodzinom
dysfunkcyjnym wsparcia asystentow
rodziny

-zapewnianie dostepu do poradnictwa
specjalistycznego rodzinom
wymagajgcym tej formy wsparcia

-dysponowanie placéwkami wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy (jak
np. $wietlice Srodowiskowe)

‘monitorowanie zapotrzebowania na
opieke przedszkolng

-dysponowanie przez szkolnictwo
baza dydaktyczng zapewniajaca
wiasciwy rozwoj uczniow

-oferowanie uczniom zaje¢
pozalekcyjnych przez placowki
o$wiatowe w miescie

- wychodzenie przez instytucje miasta
do dzieci i mtodziezy z oferta
spedzania czasu wolnego

‘mozliwos¢ skorzystania przez
rodziny, dzieci i mtodziez z oferty
organizacji pozarzadowych
dziatajacych na ich rzecz

‘propagowanie idei wolontariatu wsréd
dzieci i mfodziezy w miescie

- istnienie w miescie kadry
przygotowanej do pracy z osobami
dotknietymi przemocg w rodzinie

‘prowadzenie poradnictwa
i podejmowanie interwencji w zakresie

proanie dziatan zapobiegajacych |

OBSZAR RODZINA, DZIECKO | MLODZIEZ, PRZEMOC W RODZINIE

- brak analizy potrzesé samotnie |
wychowujgcych dzieci

- niewystarczajgca ilos$¢ grup i
osrodkéw wsparcia dla rodzin i oséb
samotnie wychowujacych dzieci

12
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przeciwdziatania przemocy w rodzinie

-dziatanie zespotu
interdyscyplinarnego

-dziatanie grup diagnostyczno-
pomocowych

-kierowanie sprawcow przemocy
w rodzinie do udziatu w programach
korekcyjno-edukacyjnych

-zapewnienie dostepu do informacji
o mozliwych formach wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie

‘prowadzenie w miescie akcji
uwrazliwiajgcych spotecznos¢ lokalng
na problemy przemocy w rodzinie

- wprowadzenie i popularyzowanie
karty duzej rodziny

arozenia

- nasilajgca sie skala probleméw
rzutujgcych na prawidiowe
funkcjonowanie rodzin
- wystarczajgcy zakres wsparcia

asystentow rodziny * niezaspokajajgce potrzeb

poradnictwo specjalistyczne
- dostosowana do potrzeb i oczekiwan | udzielane rodzinom
dzieci i mfodziezy oferta spedzania

czasu wolnego - nieodpowiadajgcy potrzebom dostep

do opieki dla dzieci w wieku do lat 3 i
* zaangazowanie dzieci i mtodziezy opieki przedszkolnej w miescie

w dziatania wolontariatu ) L .
- niezaspokajajgca oczekiwania

- mniejsze spoteczne przyzwolenie na | uczniéw
stosowanie przemocy w rodzinie i ich rodzicéw oferta zajec
pozalekcyjnych

- zwiekszajaca sie liczba os6b
wymagajacych dziatar korekcyjno-
edukacyjnych
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OBSZAR ZDROWIE, UZALEZNIENIA, BEZPIECZENSTWO PUBLICZNE

7alaly

- zabezpieczanie przez miasto ‘niewystarczajgce dziatania na rzecz
dostepu do swiadczen z zakresu poprawy stanu $rodowiska
podstawowej opieki zdrowotnej, naturalnego

lecznictwa szpitalnego oraz w miescie

ambulatoryjnych $wiadczen

specjalistycznych - brak pogtebionej diagnozy problemu

spozywania alkoholu i uzywania

- prowadzenie dziatan na rzecz narkotykéw przez nieletnich

poszerzenia zakresu $wiadczen : . )

medycznych - ograniczony zakres dziatan wczesnej
interwencji medycznej i terapeutycznej

- inicjowanie przedsiewzie¢ W niepetnosprawnosci i zaburzeniach

propagujgcych zdrowy styl zycia rozwojowych dziecka oraz wsparcia

) ) rodziny

- prowadzenie w miescie dziatalnosci

terapeutycznej i rehabilitacyjnej - brak dostepu do rehabilitacji

w obszarze uzaleznien medycznej dzieci i mtodziezy

- zapewnienie rodzinom dotknietym
problemami uzaleznien dostepu do - brak srodowiskowego centrum
pomocy psychospotecznej i prawnej zdrowia psychicznego dla dzieci i

i , ) miodziezy oraz dorostych
- kierowanie os6b uzaleznionych na

leczenie odwykowe - diugi okres oczekiwania na wizyty u
lekarzy specjalistéw i zabiegi

- prowadzenie dziatain edukacyjnych rehabilitacyjne

w zakresie uzaleznien wéréd
rodzicéw, nauczycieli i sprzedawcow
napojow alkoholowych

- dziatanie grup i instytucji wsparcia
dla os6b uzaleznionych

- posiadanie kadry przygotowanej do
pracy z osobami uzaleznionymi

- prowadzenie przez placowki
oSwiatowe wsréd dzieci i mtodziezy
dziatan profilaktycznych,
informacyjnych

i edukacyjnych w obszarze
uzaleznien

- mozliwo$¢ skorzystania przez

123

Id: FD787DBE-C627-4FF3-8847-750FD366DCCB. Projekt Strona 124 z 152



mieszkancow gminy z oferty
organizacji pozarzadowych
zajmujgcych sie problemami
uzaleznien

- realizowanie w placéwkach
os$wiatowych na terenie miasta
programoéw profilaktyczno-
edukacyjnych poswieconych
przestepczosci i jej negatywnym
skutkom spotecznym

- prowadzenie przez samorzad miasta
dziatan na rzecz poprawy stanu
bezpieczerstwa

wyzieé Iacéwe c |
zdrowia dostepnych dla mieszkancow
miasta

- wzrost Swiadomosci zdrowotnej
i ekologicznej mieszkancow

- zapewnienie rodzinom dotknietym
problemami uzaleznien dostepu do
pomocy psychospotecznej i prawnej

- wzrost Swiadomos¢ rodzicow,
nauczycieli i sprzedawcoéw napojow
alkoholowych na temat zagrozen
uzaleznieniami

- objecie pomoca grup i instytucji
wsparcia dla oséb uzaleznionych
i wspotuzaleznionych wszystkich oséb
z miasta zainteresowanych wsparciem

- intensyfikacja dziatarn majacych na
celu

wzrost $wiadomosci dzieci i mtodziezy
na temat zagrozen uzaleznieniami

- objecie mieszkaricéw miasta pomocag

-ewystacajc zakres $wiadczen
medycznych dostepnych w miescie

- niezadowalajgce rezultaty leczenia
odwykowego z uzaleznien

- wzrost liczby nieletnich siegajacych
po alkohol lub narkotyki

- niezadowalajgce efekty
podejmowanych dziatar na rzecz
przeciwdziatania

i ograniczenia przestepczosci

- wzrost liczby oséb z chorobami
przewlektymi

- wzrost liczby os6b z
niepetnosprawnosciami

- wzrost przestepczosci i liczby
wykroczen
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organizacji pozarzadowych,
zajmujacych sie problemami
uzaleznien

- prowadzenie dziatari majgcych na
celu wzrost wéréd dzieci i mtodziezy
Swiadomosci negatywnego wptywu
przestepczosci na zycie spoteczne

OBSZAR STAROSC

- informowanie oséb starszych
o dostepnych formach pomocy

- prowadzenie dziatan na rzecz
wzmacniania potencjatu os6b
starszych

- funkcjonowanie w miescie takich
form wsparcia oséb starszych, jak
kluby seniora czy domy dziennego

pobytu

- wychodzenie do oséb starszych z
ofertg spedzania czasu wolnego

‘zapewnianie osobom starszym
wymagajacym catodobowej opieki
miejsca w domach pomocy spotecznej

- stworzenie warunkéw do
kontynuowania aktywnosci spotecznej,
edukacyjnej

i zawodowej osobom starszym

-funkcjonowanie na terenie miasta
organizacji pozarzgdowych
zajmujacych sie problemami oséb
starszych

- zachecanie mieszkancéw do
prowadzenia dziatalnosci
wolontarystycznej na rzecz os6b
starszych

- brak wykwalifikowanej kadry
pracownikéw $wiadczgcych ustugi
opiekuricze osobom starszym
posiadajacych doswiadczenie w
sprawowaniu opieki nad osobami
starszymi

- Zbyt maty zakres dziatan
uwrazliwiajacych spotecznos¢ lokalng
na problemy i potrzeby os6b starszych
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- popularyzowanie Zgierskiej Karty
Seniora

starsze z takich form wsparcia, jak
kluby seniora czy domy dziennego

pobytu

- dostrzeganie przez spoteczno$¢
lokalng problemoéw i potrzeb oséb
starszych

- dostosowana do potrzeb i oczekiwan
os6b starszych oferta spedzania
czasu wolnego

- wystarczajgca w stosunku do potrzeb
0s6b starszych dostepno$¢ doméw
pomocy spotecznej

- stwarzanie osobom starszym
mozliwos$ci kontynuowania aktywnosci
spotecznej, edukacyjnej i zawodowej

- korzystanie przez osoby starsze z
pomocy jednostek samorzadu
terytorialnego i organizacji
pozarzadowych

ekiwanyriczbw
wieku poprodukcyjnym

‘wymagajgce poprawy warunki
codziennego funkcjonowania os6b
starszych

‘wzrost liczby os6b starszych
wymagajacych wsparcia w formie
ustug opiekuniiczych

- niewystarczajaca liczba
wolontariuszy wspierajgcych osoby
starsze w ich codziennym zyciu

- rosngcy koszt ustug opiekuriczych

OBSZAR NIEPELNOSPRAWNOSC

- zasoby Gminy Miasto Zgierz oraz
organizacji pozarzagdowych
umozliwiajacych zaspokajanie potrzeb
w zakresie wyrbwnywania szans
dzieci, mfodziezy i os6b dorostych z
niepetnosprawnoscia

- informowanie os6b z
niepetnosprawnosciag oraz ich rodzin,
opiekunéw prawnych o
przystugujacych im prawach oraz

- brak bazy danych dotyczacych liczby
dzieci z orzeczong
niepetnosprawnoscia i 0séb dorostych
z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci

- brak dostepnosci informacji w formie
zrozumiatej dla oséb z réznym
stopniem i rodzajem
niepetnosprawnosci — Ustawa o
dostepnosci
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dostepnych formach pomocy - bariery w zapewnieniu
kompleksowego wsparcia dziecku i
rodzinie we wczesnej interwencji
medycznej i terapeutycznej w
niepetnosprawnosci i zaburzeniach
rozwojowych dziecka (ograniczenia
- organizowanie i $éwiadczenie proceduralne NFZ, brak rehabilitacji

specjalistycznych ustug opiekuficzych medycznej dla dzieci szczegdlnie

dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi | Wieku 0-3 lata oraz dziatar
wspierajgcych rodzine w opiece

* upowszechnianie wsrod oséb z érodowiskowej) — na terenie miasta
niepetnosprawnoscia ofert pracy oraz | jest Osrodek Wczesnej Interwencii
informaciji o wolnych miejscach pracy

- dysponowanie kadrg pracownikéw
$wiadczacych opieke i udzielajacych
wsparcia osobom z
niepetnosprawnoscia

- niewystarczajgca dostepnos¢ ustug

- prowadzenie dziatan na rzecz rehabilitacyjnych dla oséb z

tworzenia w mie$cie podmiotéw niepetnosprawnoscia

ekonomii spotecznej, mogacych

zatrudnia¢ osoby z * niewystarczajgce dziatania w

niepetnosprawnoscia zakresie likwidowania barier
utrudniajgcych codzienne zycie

* informowanie przedsigbiorcow osobom z niepetnosprawnoscia

o mozliwosciach refundacji ze . o
érodkéw PFRON kosztéw zatrudniania | - Zakres i dostgpnos$¢ dziatan

0s6b z niepetnosprawnoscia wspierajacych osoby z
niepetnosprawnoscig (dzieci, mfodziez

* posiadanie przez przedsigbiorcow i dorostych) oraz ich rodzin w

wystarczajacej wiedzy o srodowisku: asystencja osobista

mozliwosciach refundacji ze srodkéw | osoby niepetnosprawnej, asystent
PFRON kosztéw zatrudniania osoéb z rodziny, opieka wytchnienia
niepetnosprawnoscia
- brak dostepnosci do aktywizaciji
zawodowej i wsparcia w zatrudnieniu
os6b niepetnosprawnych -
zatrudnienie wspomagane (brak
wyspecjalizowanych osrodkéw
doradztwa zawodowego dla oséb z
niepetnosprawnoscig zatrudnienie

- prowadzenie wsrdéd mieszkancow wspomagane)

miasta dziatan zapobiegajgcych
marginalizaciji

i wykluczeniu oséb z
niepetnosprawnosciami

‘prowadzenie dziatan na rzecz
wyréwnywania szans edukacyjnych
dzieci i mtodziezy ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi (nauczanie
indywidualne, grupy i klasy
integracyjne)

- zbyt mata ilos¢ fachowej kadry
Swiadczacej opieke i udzielajgcej
wsparcia osobom z
niepetnosprawnoscig w stosunku do
- mozliwo$¢ korzystania z oferty potrzeb w zakresie andragogiki
organizacji pozarzadowych specjalnej
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dziatajgcych w sferze wyréwnywania
szans - niewystarczajgca liczba
wolontariuszy wspierajacych osoby z
niepetnoprawnoscig w codziennym
zyciu

- skuteczne pozyskiwanie srodkéw na
realizacje wsparcia 0séb z
niepetnosprawnosciami

- brak systemu transportu oséb z

- wystarczajacy dostep oséb z
niepetnoprawnoscia

zaburzeniami psychicznymi do
specjalistycznych ustug opiekuriczych

T S e e T

-spon akcetj pey . iystaczjca dosten ulu
likwidacji barier utrudniajgcych rehabilitacyjnych dla os6b
codzienne zycie osobom niepetnosprawnych

niepetnosprawnym . g g
- niewystarczajaca liczba

- wystarczajacy dostep osoéb z wolontariuszy wspierajgcych osoby
zaburzeniami psychicznymi do niepetnosprawne

specjalistycznych ustug opiekuriczych | w codziennym zyciu co skutkuje
ograniczeniem aktywnosci spotecznej

* posiadanie przez przedsigbiorcow i zawodowej, pogtebienie zaburzen i

wystarczajacej wiedzyo pogorszeniem stanu zdrowia.
mozliwoséciach refundacji ze Srodkow

PFRON kosztéw zatrudniania os6b - obnizony poziom funkcjonowania
niepetnosprawnych spotecznego, samodzielnosci i

zaradnosci os6b z
niepetnosprawnoscia, zwiekszenie
naktadéw na zapewnienie opieki
instytucjonalnej

- istnienie zasobéw umozliwiajacych
zaspokajanie potrzeb w zakresie
wyréwnywania szans edukacyjnych
dzieci i mtodziezy dotknietych
niepetnosprawnoscia - zagrozona jako$¢ zycia oséb z
niepetnosprawnoscia,
niesamodzielnych w okresie
dorostosci i staro$ci, pozostajgca bez
opieki i wsparcia bliskich.

- deinstytualizacja (ograniczanie iloSci
placowek catodobowych o charakterze
totalnym na rzecz promocji mieszkania
i zycia w Srodowisku
ogolnodostepnym

- wzrastajgce w spotecznosci miasta
przekonanie o potrzebie zapewnienia
osobom niepetnosprawnym petnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym

- dostosowana do potrzeb oferta
organizacji pozarzgdowych
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zajmujacych sie problemami oséb
niepetnosprawnych

- mozliwos$¢ pozyskania srodkow
zewnetrznych (RPO, MRPIPS) na
wsparcie 0s6b z
niepetnosprawnosciami — asystent
osobisty oséb niepetnosprawnych

OBSZAR KAPITAL SPOLECZNY | LUDZKI

* Zzauwazanie potrzebmiszkacéw [~ istnienie pb oerzenia sieci
zagrozonych marginalizacjg placowek pomocy spotecznej dla
i wykluczeniem spotecznym zaspokojenia potrzeb mieszkancow

- stwarzanie przez miasto mozliwosci | -niewystarczajgce zabezpieczenie

do partycypowania mieszkancow w finansowe realizacji zadan z zakresu
procesie decydowania o waznych pomocy spotecznej
sprawach

i wydatkach miasta ( konsultacje
spoteczne, budzet obywatelski)

- realizowanie na terenie miasta
dziatan propagujacych wiedze o
mozliwosciach podejmowania przez
mieszkancoéw inicjatyw lokalnych,
tworzenia organizacji pozarzgdowych,
podmiotéw ekonomii spotecznej,
partnerstw miedzysektorowych

- wspieranie aktywnosci gospodarczej
mieszkancéw miasta

- stwarzanie mieszkancom mozliwosci
zaspokojenia potrzeb w zakresie
kultury, sportu i rekreacji

- upowszechnianie w miescie wiedzy
o mozliwosciach uzyskania wsparcia
z systemu pomocy spotecznej

- pozyskiwanie dodatkowych $rodkéw

129

Id: FD787DBE-C627-4FF3-8847-750FD366DCCB. Projekt Strona 130 z 152



na realizacje zadan z zakresu pomocy
spotecznej (np. z funduszy Unii
Europejskiej)

- podnoszenie kwalifikacji
zawodowych pracownikow pomocy
spotecznej poprzez udziat w
szkoleniach, konferencjach

i innych formach doskonalenia
zawodowego

- realizowanie na terenie miasta
przedsiewzieé (np. projektow
finansowanych z funduszy Unii
Europejskiej) umozliwiajgcych
mieszkancom korzystanie z oferty
uczenia sie przez cate zycie (m.in.
szkolenia

i kursy dla oséb dorostych lub
Uniwersytet Trzeciego Wieku)

- dziatanie organizacji pozarzadowych
w miescie na rzecz fagodzenia

i rozwigzywania probleméw
spotecznych

- wigczanie sie przedstawicieli
kosciotow

i zwigzkéw wyznaniowych w dziatania
na rzecz fagodzenia i rozwigzywania
probleméw spotecznych

- prowadzenie przez jednostki
organizacyjne miasta dziatan w
zakresie propagowania i inicjowania
wolontariatu

- wzrost zapotrzebowania na wsparcie
z systemu pomocy spotecznej

- dbato$¢ o wzrost poziomu i jakosci
zycia mieszkancow

- niewystarczajgce zasoby, bedace

w dyspozycji miasta, przeznaczone na
skuteczng poprawe sytuacji bytowo-

- otwarcie spotecznosci lokalnej na
kwestie integracji i przeciwdziatania
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wykluczeniu spotecznemu

- wykazywanie aktywnosci spotecznej
przez mieszkancéw miasta

- podejmowanie dziatarh w kierunku
poszerzenia przez mieszkancéw
miasta wiedzy o mozliwosciach
podejmowania inicjatyw lokalnych,
tworzenia organizacji pozarzadowych,
podmiotéw ekonomii spotecznej,
partnerstw miedzysektorowych

- wzrastajgca aktywnos$¢ gospodarcza
mieszkaricéw miasta

- dostep mieszkarncow do oferty
kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej

- podejmowanie dziatan na rzecz
podnoszenia kwalifikacji kadry pomocy
spotecznej

- dziatalno$¢ organizacji
pozarzadowych na rzecz tagodzenia
probleméw spotecznych w miescie

- dziatalnos$¢ przedstawicieli kosciotow
i zZwigzkoéw wyznaniowych na rzecz
tagodzenia probleméw spotecznych

w miescie

materialnej mieszkancéw i rodzin
w ramach realizowanych zadan z
zakresu pomocy spotecznej

Uzyskane wyniki diagnozy probleméw

spotecznych postuzyty, po ich natozeniu
na kompetencje samorzadu, do opracowania zatozen polityki spotecznej miasta

Zgierza na lata 2026-2030. Zostaly one przedstawione w czes$ci programowej

strategii.

CZESC PROGRAMOWA
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Miasto Zgierz zapewnia mieszkaricom warunki rozwoju, zaspokaja ich
potrzeby, przeciwdziata zjawiskom marginalizacji oraz wspomaga proces
wiaczenia spotecznego.

Wypetnienie przyjetej misji jest uwarunkowane realizacjg przedstawionych na
kolejnych stronach celéw strategicznych i operacyjnych oraz kierunkéw dziatan.
Cel strategiczny 1.

Przeciwdziatanie ubéstwu, bezrobociu i bezdomnosci oraz zapobieganie ich
skutkom.

Cel operacyjny 1.

Zapewnienie osobom ubogim bezpieczeristwa socjalnego.
Kierunki dziatan Wskazniki
Udzielanie przez MOPS pomocy
finansowej i rzeczowej (w tym w postaci
positku), osobom znajdujgcym sie w
trudnej sytuacji materialne;j.
Zabezpieczenie potrzeb bytowych dzieci | liczba przeprowadzonych

liczba oséb objetych wsparciem

wysokos$¢ udzielonego wsparcia

z rodzin ubogich, m.in. poprzez przedsiewziec

organizowanie dozywiania w szkotach, liczba os6b objetych wsparciem
wypoczynku, wyposazenie ich w liczba dozywianych dzieci w
podreczniki i pomoce szkolne oraz przedszkolach i szkotach

odziez, a takze zapewnienie im dostepu
do alternatywnych form spedzania czasu
wolnego.

Wsparcie os6b i rodzin ubogich praca

socjalna. liczba oséb objetych wsparciem

liczba oséb objetych wsparciem
Organizowanie akcji charytatywnych na
rzecz oséb ubogich. liczba przeprowadzonych
przedsiewziec

Rozwoj w miescie zasobdéw mieszkan na | liczba zasobéw mieszkan na najem
najem socjalny, mieszkan chronionych, | socjalny, mieszkar chronionych,
wspomaganych. wspomaganych

Opracowywanie i realizowanie
programoéw pomocowych w zakresie
pomocy mieszkaricom w trudnej sytuacji
materialnej, w utrzymaniu dotychczas
zajmowanych lokali.

liczba przeprowadzonych
przedsiewziec
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Rozwijanie wspotpracy z organizacjami
pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz liczba przeprowadzonych
0s6b ubogich oraz z Kosciotami i przedsiewzieé
zwigzkami wyznaniowymi.
Pozyskiwanie $rodkéw finansowych z
funduszy zewnetrznych na
przeciwdziatanie ubéstwu, bezrobociu i
niepetnosprawnosci.

liczba przeprowadzonych
przedsiewziec

Zapewnienie rodzinom ubogim zywnosci
z Programu Operacyjnego ,Pomoc

Zywnosciowa ...” liczba oséb objetych wsparciem

Cel operacyjny 2. '

Wspieranie procesu wiaczenia spotecznego, pomoc osobom bezrobotnym

i poszukujacym pracy, ograniczanie dyskryminacji ze wzgledu na wiek i pte¢,
niepetnosprawnos¢ w obszarze rynku pracy oraz walka z ubéstwem.
Kierunki dziatan Wskazniki

Wspétpraca z Powiatowym Urzedem
Pracy w zakresie upowszechniania ofert
pracy, informacji o wolnych miejscach
pracy, ustugach poradnictwa
zawodowego, szkoleniach,
przygotowaniu zawodowym dorostych i

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

stazach.

Zmniejszanie negatywnych skutkéw liczba os6b objetych wsparciem
bezrobocia poprzez pomoc finansowg

udzielang przez MOPS. wysokos¢ udzielonego wsparcia

Aktywizowanie spoteczne i zawodowe EEDA Jragan el preadimizigs

0s6b dotknietych ubéstwem lub

zagrozonych wykluczeniem spotecznym. liczba oséb objetych wsparciem

Realizowanie programéw stuzacych
podniesieniu kluczowych kompetenc;ji liczba przeprowadzonych przedsigwzie¢
spotecznych i zawodowych,
utatwiajgcych dostep do zatrudnienia, w | liczba os6b objetych wsparciem
tym programow wspétfinansowanych z
funduszy zewnetrznych.
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Promowanie w obszarze rynku pracy
zasady réwnych szans, z

uwzglednieniem programéw dla oséb
bezrobotnych i poszukujacych pracy.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

Podejmowanie dziatarn promocyjnych w
celu pozyskania inwestoréw mogacych
stworzy¢ nowe miejsca pracy.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

Promowanie rozwoju ekonomii
spofecznej w miescie, w tym udzielanie
wsparcia dla tworzenia spétdzielni
socjalnych.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

Cel operacyjny 3.

Pomoc osobom zagrozonym bezdo[r\noéciq i bezdomnym.

Kierunki dziatan

Wskazniki

Udzielanie przez MOPS pomocy
finansowej i rzeczowej osobom
zagrozonym i dotknietym
bezdomnoscig, wydanie decyzji do
$wiadczen opieki zdrowotne;j.

liczba os6b objetych wsparciem

wysoko$é udzielonego wsparcia

Prowadzenie pracy socjalnej z osobami
zagrozonymi i dotknietymi
bezdomnoscia.

liczba os6b objetych wsparciem

Zapewnianie osobom bezdomnym
schronienia.

liczba os6b objetych wsparciem

Opracowywanie i realizowanie
programoéw i projektéw majacych na
celu wsparcie os6b i rodzin
zagrozonych bezdomnoscia.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

Podejmowanie wspoétpracy z
organizacjami pozarzgdowymi
dziatajacymi na rzecz os6b
bezdomnych w celu niesienia pomocy
osobom bezdomnym i zagrozonym
bezdomnoscia.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

Cel operacyjny 4.

Pomoc osobom opuszczajacym zaktady karne.
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Kierunki dziatan Wskazniki

Udzielanie przez MOPS pomocy
finansowej

i rzeczowej osobom opuszczajgcym wysokos$¢ udzielonego wsparcia
zaktady karne.

liczba oséb objetych wsparciem

Podmioty odpowiedzialne za realizacje dziatan:
Prezydent Miasta Zgierza, Rada Miasta Zgierza, Urzad Miasta Zgierza, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu, placéwki oswiatowe, placéwki kultury,
placéwki opiekurniczo-wychowawcze w tym $wietlice Srodowiskowe, organizacje
pozarzadowe.
Partnerzy w realizacji dziatan:
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowy Urzad Pracy w Zgierzu, placéwki
oswiatowe, inwestorzy, lokalni przedsiebiorcy, noclegownie i schroniska, organizacje
pozarzadowe, Koscioly i zwigzki wyznaniowe, spoteczno$¢ lokalna.
Zrédita finansowania dziatan:
Budzet panstwa, budzet samorzagdowy fundusze zewnetrzne, w tym fundusze
strukturalne Unii Europejskiej,
fundusze organizacji pozarzadowych, sponsorzy indywidualni.
Prognoza zmian:
Podjecie powyzszych dziatari powinno przyczyni¢ sie m.in. do:

e zwiekszenia liczby os6b zaktywizowanych,

e zmniejszenia liczby beneficjentéw pomocy spotecznej,

e zwiekszenia liczby miejsc pracy,

e spadku liczby oséb bezrobotnych,

e wzrostu liczby podmiotéw gospodarczych, w tym podmiotéw ekonomii

spotecznej,
e zmniejszenia liczby os6b w trudnej sytuacji materialnej, ktérym grozi utrata
dotychczas zajmowanych lokali,
e zmniejszenia liczby os6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.

Cel strategiczny 2.

Wspieranie rodzin, wspomaganie rozwoju dzieci i mtodziezy,
przeciwdziatanie uzaleznieniom i zaspokajanie potrzeb mieszkarncéow w
zakresie ochrony zdrowia.

Cel operacyjny 1.

Wzmacnianie rodzin majacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, podnoszenie poziomu ich funkcjonowania.
Kierunki dziatan ] Wskazniki
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Promowanie w miescie prawidtowego
modelu rodziny oraz edukowanie rodzin
w zakresie wlasciwego wypetniania rél
rodzicielskich.

liczba przeprowadzonych
przedsiewzie¢

Zintegrowanie dziatan na rzecz rodziny i
dziecka poprzez statg wspotprace
placéwek oswiatowo - wychowawczych i
kulturalnych, jednostek pomocy
spotecznej i stuzby zdrowia, sadu
rejonowego i kuratoréw sgdowych,
policji, organizacji pozarzgdowych oraz
Kosciotow i zwigzkéw wyznaniowych.

liczba przeprowadzonych
przedsiewzie¢

Udzielanie pomocy rodzinom
znajdujacym sie w trudnej sytuacji
materialnej z systemu pomocy
spotecznej oraz $wiadczen rodzinnych i
alimentacyjnych.

liczba oséb objetych wsparciem

wysoko$¢ udzielonego wsparcia

Zatrudnienie pracownikéw socjalnych
adekwatnie do potrzeb i prowadzenie
pracy socjalnej z rodzinami, w
szczegolnosci dotknietymi bezradnoscia
opiekuriczo-wychowawczg.

liczba pracownikéw socjalnych

Zatrudnianie, adekwatnie do potrzeb,
asystentow rodziny oraz organizowanie
szkolen i projektow dla

rodzin przezywajgcych trudnosci w
wypetnianiu funkcji opiekuriczo-
wychowawczych.

liczba asystentow rodziny

liczba przeprowadzonych
przedsiewzie¢

liczba os6b objetych wsparciem

Zwiekszenie dostepnosci poradnictwa
specjalistycznego (w tym
psychologiczno-pedagogicznego,
prawnego, terapii rodzinnej).

liczba punktéw poradnictwa
specjalistycznego

liczba oséb objetych wsparciem

Realizacja programu ,Zgierska Karta
Rodzinna”

liczba wydanych ,Zgierskich Kart
Rodzinnych”

Realizacja programu ,Karta Duzej
Rodziny”

liczba wydanych ,Kart Duzej Rodziny”
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Cel operacyjny 2.

Wsparcie rodzin i os6b dotknietych problemami uzaleznien i przemocy w

rodzinie.

Kierunki dziatan

Wskazniki

Zapewnienie osobom uzaleznionym od
alkoholu i narkotykéw dostepu do
pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

liczba os6b objetych wsparciem

Zapewnienie rodzinom dotknietym
problemami alkoholowymi, narkomanii i
przemocy w rodzinie szerszego dostepu
do wsparcia psychologicznego i
prawnego.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

liczba os6b objetych wsparciem

Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci
informacyjnej, edukacyjnej i
szkoleniowej w zakresie rozwigzywania
probleméw alkoholowych, narkomanii i
przemocy w rodzinie, w szczegolnosci
skierowanej do dzieci i mtodziezy.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

liczba oséb objetych wsparciem

Dziatalno$¢ funkcjonujacych
w miescie grup wsparcia dla oséb
dotknietych problemami uzaleznien.

liczba podmiotow

Prowadzenie dziatalnosci Zespotu
Interdyscyplinarnego i grup
diagnostyczno - pomocowych

liczba oséb objetych wsparciem

Podnoszenie kwalifikacji specjalistéw
zajmujacych sie udzielaniem wsparcia
osobom doznajgcym przemocy i
pracujgcym ze sprawcami przemocy w
rodzinie.

liczba odbytych szkolen

liczba uczestnikow szkolen

Tworzenie grup wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie.

liczba grup wsparcia

137

Id: FD787DBE-C627-4FF3-8847-750FD366DCCB. Projekt

Strona 138 z 152



Zapewnienie dostepu do programow
korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcow
przemocy.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

Zapewnienie osobom dotknietym
przemocg w rodzinie miejsc w
os$rodkach wsparcia.

liczba os6b objetych wsparciem

Podejmowanie wspotpracy z
organizacjami pozarzadowymi
dziatajgcymi na rzecz os6b dotknietych
przemocg w rodzinie, problemami
alkoholowymi, narkomanii oraz innych
uzaleznien.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

Cel operacyjny 3.

Wsparcie dzieci i mtodziezy w ksztatceniu i wszechstronnym rozwoju.

Kierunki dziatan

Wskazniki

Zapewnienie dzieciom od urodzenia
(wczesna interwencja, wczesne
wspomaganie rozwoju dziecka) do
zakoriczenia obowigzku szkolnego
kompleksowego, zintegrowanego
wsparcia w zakresie dostepu do
specjalistow: psychologa, psychiatry
dzieciecego, terapeuty rodziny,
pedagoga, logopedy, fizjoterapeuty

liczba zrealizowanych przedsiewzie¢

Promocja zdrowia psychicznego wsrod
dzieci i mtodziezy

liczba zrealizowanych przedsiewzie¢

Propagowanie dziatanh w zakresie
edukacji wigczajgcej w celu
wyréwnywania szans edukacyjnych

liczba zrealizowanych przedsiewzie¢

Wsparcie uczniéw z
niepetnosprawnoscig w dostepie do
edukacji, m.in. poprzez prowadzenie klas
integracyjnych i organizacje nauczania
indywidualnego.

liczba zrealizowanych przedsiewzie¢

liczba os6b objetych wsparciem
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Podnoszenie poziomu i jakosci liczba odbytych szkolen
ksztatcenia w placéwkach o$wiatowych,
m.in. poprzez doskonalenie kadr liczba uczestnikéw szkolen
nauczycielskich i pedagogéw szkolnych.

Zapewnienie dzieciom i mtodziezy
dostepu do alternatywnych form
spedzania czasu wolnego, m.in. poprzez
rozszerzenie oferty zaje¢ pozalekcyjnych
i pozaszkolnych przy wykorzystaniu
zasobow kulturalnych i sportowo-
rekreacyjnych miasta.

liczba zrealizowanych przedsiewzieé

liczba oséb objetych wsparciem

Podejmowanie dziatan umozliwiajgcych
poszerzanie oferty wsparcia w
Swietlicach srodowiskowych.

liczba zrealizowanych przedsiewzieé

Cel operacyjny 4.

Zaspakajanie potrzeb i wzrost Swiadomosci zdrowotnej mieszkaricow w
zakresie ochrony zdrowia.

Kierunki dziatan Wskazniki

s s ;g liczba zrealizowanych przedsiewziec¢
Realizowanie dziatan z zakresu szeroko Ll RWZR

pojetej promociji zdrowia i profilaktyki

zdrowotnej. liczba 0s6b objetych wsparciem

Zapewnienie mieszkaricom dostepu do
Swiadczen z zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej oraz dostepu do
lekarzy specjalistow.

liczba 0séb objetych wsparciem

Szczegotowe dziatania w zakresie profilaktyki i rozwigzywania problemoéw
alkoholowych, narkomanii, innych uzaleznien oraz przemocy w rodzinie w Zgierzu
zawierajg: Miejski Program profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych,
przeciwdziatania narkomanii oraz innym uzaleznieniom oraz Miejski Program
Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajacych Przemocy
Domowej dla Miasta Zgierza.

Podmioty odpowiedzialne za realizacje dziatan:

Prezydent Miasta Zgierza, Rada Miasta Zgierza, Urzad Miasta Zgierza, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu, Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych w Zgierzu, Zesp6t Interdyscyplinarny, placéwki oSwiatowe, placowki
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kultury, placéwki sportowo-rekreacyjne, $wietlice opiekuriczo-wychowawcze.
Partnerzy w realizacji dziatan:
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
specjalisci, placowki stuzby zdrowia, placéwki opiekuriczo-wychowawcze, Komenda
Powiatowa Policji w Zgierzu, Prokuratura Rejonowa w Zgierzu, Sad Rejonowy w
Zgierzu, kuratorzy sgdowi, organizacje pozarzgdowe, Koscioty i zwigzki wyznaniowe,
spotecznos$¢ lokalna.
Zrédia finansowania dziatar:
Budzet paristwa, budzet samorzadowy, fundusze zewnetrzne, m.in. fundusze
strukturalne Unii Europejskiej, fundusze organizacji pozarzagdowych, sponsorzy
indywidualni.
Prognoza zmian:
Podjecie powyzszych dziataii powinno przyczyni¢ sie m.in. do:
e spadku liczby rodzin zmagajacych sie z problemami opiekuriczo-
wychowawczymi,
e poszerzenia wiedzy w zakresie wiasciwego wypetniania rél rodzicielskich,
e zwiekszenia szans edukacyjnych dla dzieci majacych problemy w nauce,
e zréznicowania form spedzania czasu wolnego oraz wzrostu liczby dzieci i
miodziezy z nich korzystajacych,
e poszerzenia wiedzy mieszkaricow w zakresie profilaktyki uzaleznien,
e zwiekszenia dostepnosci wsparcia dla oséb uzaleznionych i wspétuzaleznionych,
e zmniejszenia skali przemocy w rodzinie,
e poszerzenia wiedzy mieszkaricow w zakresie profilaktyki zdrowotnej oraz
zdrowego trybu zycia,
e zwiekszenia dostepnosci do réznorodnych form spedzania wolnego czasu w tym
dobr kultury.

Cel strategiczny 3

Utrzymanie osoéb starszych i z niepetnosprawnos$cia w Srodowisku
zamieszkania oraz umozliwienie im udziatu w zyciu spotecznym.

Cel operacyjny 1.

Realizacja zatozen lokalnej polityki senioralnej, organizacja czasu wolnego,
usprawnianie oso6b starszych i zapewnienie im wiasciwej opieki.

Kierunki dziatan Wskazniki

Udzielanie przez MOPS pomocy liczba oséb objetych wsparciem

finansowej i rzeczowej osobom

starszym. wysoko$¢ udzielonego wsparcia
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Zapewnienie osobom starszym dostepu
do ustug opiekuriczych, obejmujgcych
pomoc w zaspokajaniu codziennych
potrzeb zyciowych, jak i zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem.

liczba oséb objetych wsparciem

Kontynuowanie dziatalno$ci Zgierskiego
Centrum Seniora — w tym ,Zgierskiej
Karty Seniora”.

liczba wydanych ,Zgierskich Kart
Seniora”

Prowadzenie dziatalno$ci Dziennego
Domu ,Senior -WIGOR”" w Zgierzu.

liczba podopiecznych Dziennego Domu
» Senior -WIGOR” w Zgierzu

Udzielanie wsparcia organizacjom
skupiajacym seniorow.

liczba przeprowadzonych
przedsiewzie¢

Podejmowanie wspotpracy z Kosciotami
i zZwigzkami wyznaniowymi oraz z
organizacjami pozarzadowymi
dziatajgcymi na rzecz oséb starszych.

liczba przeprowadzonych
przedsiewzie¢

Podejmowanie dziatart majgcych na celu
budowanie pozytywnego wizerunku os6b
starszych.

liczba przeprowadzonych
przedsiewzieé

Rozwijanie aktywnych form spedzania
czasu wolnego przez osoby starsze, w
tym poprzez organizowanie cyklicznych
imprez, spotkan integracyjnych, zajec¢,
wycieczek.

liczba przeprowadzonych
przedsiewzieé

liczba uczestnikow

Wprowadzenie i rozwijanie edukacji
cyfrowej senioréw

liczba podjetych dziatan w zakresie
rozwijania edukacji cyfrowej senioréw

liczba uczestnikow

Pozyskiwanie wolontariuszy mogacych
wspiera¢ osoby starsze.

liczba wolontariuszy

Cel operacyjny 2.

Ograniczenie skutkéw niepetnosprawnosci
0s6b z niepetnosprawnoscia.

oraz aktywizacja spoteczna i zawodowa
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Kierunki dziatan Wskazniki
Zintegrowanie dziatann jednostek Miasta
Zgierza (MOPS) oraz organizacji
pozarzadowych na rzecz eliminowania
barier spotecznych, psychicznych i
fizycznych oraz przeciwdziataniu
skutkom wynikajacym z
niepetnosprawnosci w podniesieniu
jakosci zycia os6b z
niepetnosprawnoscia.

Monitorowanie sytuacji os6b z
niepetnosprawnoscia

w miescie w oparciu o dostepne
informacje, jak i uwagi przekazywane
przez organizacje skupiajace osoby z
niepetnosprawnoscia.

Prowadzenie poradnictwa dla oséb z liczba przeprowadzonych
niepetnosprawnoscia i ich rodzin w przedsiewzie¢
zakresie przystugujacych im praw.

Tworzenia réznych form
zindywidualizowanych ustug wysokiej
jakosci w srodowisku (w tym ustug
zdrowotnych, organizacja systemu ustug
wzajemnych lub sasiedzkich), ktérych
celem jest: zapewnienie wiasciwej opieki
i wsparcia, wydtuzenie okresu
sprawnosci psychofizycznej i mozliwosci
petnienia rél spotecznych oraz
zawodowych, w tym o charakterze
zapobiegajgcym lokowania osoby z
niepetnosprawnoscig w systemie opieki
instytucjonalnej- Centrum Treningu
Umiejetnosci Spotecznych.

Udzielanie przez MOPS pomocy liczba os6b objetych wsparciem
finansowej i rzeczowej osobom z
niepetnosprawnosciami. wysokoé¢ udzielonego wsparcia

Udzielanie wczesnego wsparcia w
niwelowaniu zaburzen rozwojowych liczba oséb objetych wsparciem
dziecka.
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Zapewnienie osobom z
niepetnosprawnoscia i ich rodzinom
dostepu do ustug opiekunczych,
terapeutycznych i rehabilitacyjnych, liczba przeprowadzonych
kultury, obejmujacych pomoc w przedsiewziec
zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, jak i zapewnienie kontaktéw
z otoczeniem.

Zwiekszanie dostepnosci do
systematycznej i specjalistycznej opieki
medycznej, w tym wczesnej interwenc;ji
medycznej, terapeutycznej oraz
prowadzenia kompleksowej i ciggte]
rehabilitacji dla osé6b z
niepetnosprawnoscia.

liczba przeprowadzonych
przedsiewziet

Prowadzenie akcji i programéw
edukacyjnych dla dzieci, mtodziezy i
dorostych zapobiegajgcych
niepetnosprawnosci.

Uwzglednianie udziatu osé6b z
niepetnosprawnoscig w organizowanych
kursach zawodowych i szkoleniach
majacych na celu zdobycie kwalifikacji
umozliwiajacych podjecie pracy.
Promowanie i wspieranie form
zatrudnienia wspomaganego poprzez
organizacje miejsc pracy przy liczba utworzonych miejsc pracy
wspotpracy z podmiotami ekonomii liczba zatrudnionych oséb
spofecznej, organizacjami
pozarzadowymi i pracodawcami

liczba przeprowadzonych
przedsiewzie¢

liczba ofert pracy dla oséb
niepetnosprawnych

liczba podjetych dziatan majacych na
celu likwidacje barier
architektonicznych

Zintensyfikowanie dziatart zmierzajgcych
do likwidacji barier architektonicznych.

Podejmowanie inicjatyw majgcych na
celu zwiekszenie $wiadomosci
mieszkancéw na temat potrzeby liczba przeprowadzonych
zapewnienia osobom z przedsiewzie¢
niepetnosprawnoscig warunkéw do
uczestniczenia w zyciu spotecznym na
réwnych prawach.
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Organizacja aktywnych form spedzania

czasu wolnego przez osoby z liczba przeprowadzonych
niepetnosprawnoscia, w tym przedsiewzieé
organizowanie cyklicznych imprez,

spotkan integracyjnych, zajec¢, liczba uczestnikéw
wycieczek.

Podejmowania inicjatyw tworzenia i
rozwijania dziatalnosci grup
samopomocowych oséb z
niepetnosprawnoscig i ich rodzin.
Podejmowanie wspétpracy z
organizacjami pozarzagdowymi
dziatajgcymi na rzecz oséb

Z niepetnosprawnoscia.

liczba przeprowadzonych
przedsiewzie¢

liczba przeprowadzonych
przedsiewzie¢

Wdrozenie instytucji asystenta osoby z hrzbameyRinnta

NiEpRIDOsRRANRRECH liczba os6b objetych wsparciem

Realizacja programéw majacych na celu
objecie 0s6b z niepetnosprawnoscia

wsparciem asystenta osobistego oséb z it

; i3 : przedsiewzie¢
niepetnosprawnoscia (wsparcie w
miejscu zamieszkania, pomoc w
aktywizacji spotecznej, zawodowej).
Tworzenie i rozwijanie form
mieszkalnictwa wspomaganego i
treningowego dla oséb z liczba utworzonych miejsc
niepetnosprawnoscig we wspotpracy z liczba oséb objetych wsparciem
partnerami spofecznym i innymi
podmiotami
Prowadzenie dziatalnosci Centrum liczba podopiecznych Centrum
Opiekunczo-Mieszkalnego w Zgierzu. Opiekunczo-Mieszkalnego w Zgierzu

Podmioty odpowiedzialne za realizacje dziatan:

Prezydent Miasta Zgierza, Rada Miasta Zgierza, Urzad Miasta Zgierza, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu, placéwki kultury, Miejski Osrodek Sportu i
Rekreacji w Zgierzu.

Partnerzy w realizacji dziatan:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowy Urzad Pracy, Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych, domy pomocy spotecznej, osrodki wsparcia, placowki stuzby
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zdrowia, placéwki kultury, placéwki o$wiatowe, pracodawcy, organizacje
pozarzadowe, Koscioly i zwigzki wyznaniowe, liderzy spotecznoséci lokalne;.
Zrédta finansowania dziatan:

Budzet paristwa, budzet samorzadowy, Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych, Narodowy Fundusz Zdrowia, Fundusz Pracy, fundusze
zewnetrzne, m.in. fundusze strukturalne Unii Europejskiej, fundusze organizacji
pozarzadowych, sponsorzy indywidualni.

Prognoza zmian:
Podjecie powyzszych dziatarh powinno przyczyni¢ sie m.in. do:
e zwigkszenia udziatu senioréw i 0séb z niepetnosprawnoscig w zyciu spotecznym,
e aktywizacji zawodowej os6b z niepetnosprawnoscia,
e uwrazliwienia spoteczeristwa na potrzeby os6b starszych
i Z niepetnosprawnoscia,
e podniesienia jakosci ustug swiadczonych osobom starszym
i Z niepetnosprawnoscia,
* zwiekszenia dostepnosci do ustug swiadczonych osobom starszym
i Z niepetnosprawnoscia.
¢ poprawy komfortu funkcjonowania oséb starszych i z niepetnosprawnoscig w
$rodowisku zamieszkania.

Cel strategiczny 4
Podniesienie poziomu bezpieczeristwa w miescie.

Cele operacyjne:

1. Przeciwdziatanie przestepczosci, w tym wsréd nieletnich.
2. Zapewnienie bezpieczernstwa dzieciom w wieku szkolnym.
3. Zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa mieszkancow.

Kierunki dziatan Wskazniki

Opracowywanie i realizowanie liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢
programoéw profilaktyczno-edukacyjnych

w placéwkach oswiatowych. liczba odbiorcéw programéw

Podejmowanie dziatan o charakterze
prewencyjnym przez Policje i Straz
Miejska w odpowiedzi na liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢
postulaty zgtaszane przez
mieszkancow.

Podejmowanie przez jednostki miasta
wspotpracy z instytucjami o zasiegu
ponadlokalnym na rzecz
przeciwdziatania przestepczosci.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢
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Realizacja projektéw i kampanii
spotecznych, ktérych celem jest
umacnianie wiezi sgsiedzkich i
uwrazliwianie na potrzebe wzajemnej
ochrony przed przestepczoscia.
Zapewnienie dzieciom i mtodziezy
dostepu do alternatywnych form
spedzania czasu wolnego.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

liczba uczestnikow

Zapewnienie mieszkaricom
bezpieczenstwa na drodze, m.in.
poprzez remont droég, budowe
chodnikéw i oswietlenia oraz
poszerzenie sieci monitoringu.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

liczba zainstalowanych w miescie kamer
monitoringowych

Podejmowanie dziatarn majgcych na
celu zwiekszenie bezpieczernstwa dzieci
w drodze do i ze szkoly.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

Podmioty odpowiedzialne za realizacje dziatan:
Prezydent Miasta Zgierza, Rada Miasta Zgierza, Urzad Miasta Zgierza, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu, Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych w Zgierzu, Komenda Powiatowa Policji w Zgierzu, Straz Miejska,
placéwki oswiatowe, placéwki kultury, placéwki sportowo-rekreacyjne, Swietlice
opiekuriczo -wychowawcze.
Partnerzy w realizacji dziatan:
Komenda Powiatowa Policji w Zgierzu, Prokuratura Rejonowa w Zgierzu, Sad
Rejonowy w Zgierzu, Straz Miejska, kuratorzy sadowi, spoteczno$¢ lokalna.
Zrédta finansowania dziatan:
Budzet panstwa, budzet samorzadowy, fundusze zewnetrzne, m.in. fundusze Unii
Europejskiej, organizacje pozarzadowe, sponsorzy indywidualni.
Prognoza zmian:
Podjecie powyzszych dziatari powinno przyczyni¢ si¢ m.in. do:

e spadku przestepczosci, w tym wsrdd nieletnich,

e poszerzenia wiedzy uczniéw w zakresie przestepczosci i jej skutkow,

¢ zwiekszenia bezpieczenstwa mieszkaricow, w tym bezpieczeristwa na drodze.

Cel strategiczny 5
Rozwdj kapitatu spotecznego i ludzkiego.

Cel operacyjny 1.
Doskonalenie kadr i stuzb pomocowych oraz rozwijanie infrastruktury socjalnej.
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Kierunki dziatan

Wskazniki

Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy
spotecznej w miescie poprzez
zwiekszenie naktadu finansowego na
szkolenia i inne formy doskonalenia
zawodowego.

liczba szkolen, w ktérych uczestniczyta
kadra pomocy spotecznej

Zatrudnienie pracownikéw socjalnych
zgodnie ze wskaznikami okreslonymi w
ustawie o pomocy spotecznej.

liczba zatrudnionych pracownikéw
socjalnych

Podejmowanie dziatann promocyjnych
majacych na celu budowanie
pozytywnego wizerunku pomocy
spotecznej.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

Zapewnienie mieszkaricom dostepu do
informaciji o dostepnych formach
Swiadczen pomocowych, m.in. przez
zamieszczanie informacji dotyczacych
funkcjonowania pomocy spotecznej np.
na stronie Urzedu Miasta Zgierza i
Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej.

liczba przeprowadzonych przedsiewzie¢

Cel operacyjny 2.

Wspieranie instytucji spoteczenistwa obywatelskiego.

Kierunki dziatan

Wskazniki

Realizowanie zadan stuzacych
rozwigzywaniu probleméw spotecznych
przy wspotpracy z sektorem
pozarzadowym.

liczba organizacji pozarzadowych
funkcjonujgcych w miescie w obszarze
szeroko rozumianej pomocy
spotecznej,

liczba zrealizowanych przedsiewzie¢

Wspieranie istniejgcych podmiotéw
ekonomii spotecznej i podejmowanie
inicjatyw zmierzajgcych do utworzenia
nowych podmiotéw ekonomii spoteczne;j.

liczba zrealizowanych przedsiewzie¢
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Opracowywanie i realizowanie przy
wspoéipracy z organizacjami
pozarzgdowymi oraz innymi partnerami
projektéw stuzacych aktywizacji
spotecznej i zawodowej mieszkancow
miasta, w tym wspoétfinansowanych z
funduszy zewnetrznych.

liczba zrealizowanych przedsiewzieé

Promowanie dziatalno$ci organizaciji
pozarzgadowych i podmiotow ekonomii
spotecznej oraz udzielanie im pomocy w
pozyskiwaniu $rodkéw z innych niz
budzet miasta zrédet finansowania.

liczba zrealizowanych przedsiewzieé

Szczegotowe dziatania w zakresie wspétpracy samorzadu miasta z organizacjami
pozarzgdowymi oraz podmiotami prowadzgcymi dziatalno$¢ pozytku publicznego
zawiera Program wspotpracy Gminy Miasto Zgierz z organizacjami pozarzagdowymi
oraz podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie.
Podmioty odpowiedzialne za realizacje dziatan:
Prezydent Miasta Zgierza, Rada Miasta Zgierza, Urzad Miasta Zgierza, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu i inne jednostki organizacyjne gminy.
Partnerzy w realizacji dziatan:
Organizacje pozarzagdowe, inne podmioty prowadzgce dziatalnos¢ pozytku
publicznego, Koscioty i zwigzki wyznaniowe, spotecznos$¢ lokalna.
Zrédta finansowania dziatan:
Budzet panstwa, budzety samorzadowe, fundusze zewnetrzne, m.in. fundusze
strukturalne Unii Europejskiej, fundusze organizacji pozarzadowych, sponsorzy
indywidualni.
Prognoza zmian:
Podjecie powyzszych dziatarh powinno przyczynic si¢ m.in. do:

¢ podniesienia poziomu profesjonalizacji kadry pomocy spotecznej,

e zwiekszenia jakosci $wiadczonych ustug,

e zréznicowania form wspétpracy z organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami

ekonomii spotecznej.
e zwiekszenia aktywnosci mieszkarncéw, wzrostu liczby inicjatyw spotecznych.

WDROZENIE STRATEGII, MONITOROWANIE JEJ REALIZAC

Realizacje dziatan wyznaczonych w Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Zgierza na lata 2026-2030 koordynowac¢ i monitorowa¢ beda:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu oraz Wydziat Zdrowia, Spraw
Spotecznych i Polityki Senioralnej Urzedu Miasta Zgierza.

Monitoring zapiséw strategicznych, polegajgcy na systematycznym zbieraniu i
analizowaniu informacji dotyczgcych realizowanych badz zrealizowanych juz dziatan,
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bedzie prowadzony przez zespét oceniajgcy strategie, w sktad ktérego wejdg m.in.:
przedstawiciele podmiotéw realizujgcych strategie i wspétdziatajgcych w jej realizacji.
Gromadzone dane pozwolg zidentyfikowac i rozwigza¢ problemy, ktére pojawia sie w
trakcie wdrazania dokumentu, oraz stwierdzi¢, czy wyznaczone dziatania zmierzaja w
stusznym kierunku i przynoszg zaktadane zmiany. Zespét oceniajgcy strategie bedzie
oceniat poziom wdrozenia zapiséw strategicznych, a nastepnie przygotuje raport
monitoringowy. Zawartg w nim ocene skutecznosci polityki spotecznej prowadzonej w
miescie przekaze Prezydentowi Miasta Zgierza i Radzie Miasta Zgierza, najp6zniej
do dnia 30 czerwca kazdego roku, sugerujac przyjecie proponowanych rozwigzan
(np. programéw celowych) oraz, w przypadku stwierdzenia istotnych zmian
spofecznych, podjecie ewentualnych dziatan korygujgcych i wszelkich prac majacych
na celu aktualizacje obowigzujgcej strategii.

Do oceny stopnia wdrozenia wyznaczonych dziatan zostang wykorzystane
m.in. sformutowane pod kazdym celem strategicznym wskazniki monitoringowe. W
wiekszosci sg one dostepne w zbiorach statystyki publicznej oraz w zasobach
informacyjnych instytucji i organizacji realizujgcych strategie i wspétdziatajgcych w jej
realizacji. W przypadku czesci danych moze zaistnie¢ potrzeba przeprowadzenia
badan ankietowych wsréd mieszkaricéw gminy oraz w kluczowych dla rozwigzywania
lokalnych probleméw spotecznych podmiotach. Przygotowany wykaz nie wyczerpuje
wszystkich wskaznikéw, jakie moga by¢ zastosowane w procesie monitorowania
realizacji strategii. W miare rozwoju systemu monitorowania dokumentu beda mogty
zostac¢ zidentyfikowane nowe wskazniki, ktére w odpowiedni spos6b beda
charakteryzowaty przebieg realizacji podejmowanych dziatan.

RAMY FINANSOWE

Szczeg6iny wptyw na okreslenie precyzyjnych ram finansowych realizacji
Strategii ma m.in. bardzo szeroki zakres tematyczny dokumentu, a takze konkursowy
charakter wiekszosci programéw pomocowych. Ponadto, dynamicznie zmieniajacg
sie rzeczywisto$¢, w tym zewnetrzne uwarunkowania polityczne, prawne i
ekonomiczne, powoduja, iz okreslanie wysokosci srodkéw potrzebnych do realizacji
zadan bedzie w wigkszym stopniu mozliwe na etapie opracowywania projektow
uszczegotawiajgcych zatozenia Strategii w corocznie uchwalanym budzecie gminy.
Niewatpliwie bardzo waznym elementem finansowania bedzie pozyskiwanie $rodkéw
ze zrédet zewnetrznych np. w ramach Europejskich Funduszy Spotecznych.

PROGRAMY | PROJEKTY

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spofecznych Miasta Zgierza bedzie
skuteczna, o ile przedstawiciele samorzadu lokalnego znajdg zasoby umozliwiajace
opracowanie i realizacje programoéw i projektéw zgodnych z przyjetymi w dokumencie
dziataniami. Programy i projekty mozna realizowa¢ w okresach rocznych, dtuzszych
lub krétszych, w zalezno$ci od ich charakteru. Mogg one by¢ przyjmowane
stosownymi uchwatami przez Rade Miasta Zgierza.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zgierza na lata 2026-2030
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bedzie realizowana w szczegélno$ci poprzez ponizej wymienione programy:

e Program profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych,
przeciwdziatania narkomanii oraz innym uzaleznieniom.

e Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Os6b Doznajacych
Przemocy Domowej

e Program dziatan na rzecz rodzin wielodzietnych ,Zgierz dla Rodziny”,

¢ Program Wspierania Rodziny,

e Program Gminy Miasto Zgierz w sferze polityki seniorainej,

e Program Ochrony Zdrowia Psychicznego.

UWAGI KONCOWE

Zapisy zawarte w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla
miasta Zgierza na lata 2026-2030 beda realizowane w ramach przyjetych dziatarh w
zaleznosci od posiadanych przez samorzad gminy i pozyskanych z zewnatrz
srodkéw finansowych. Dla osiggniecia wyznaczonych w dokumencie celéw
konieczne bedzie wspoétdziatanie réznych podmiotéw funkcjonujacych w obszarze
polityki spotecznej, w tym tych, ktére dziatajg na wyzszym szczeblu
administracyjnym.

Koniecznoscig jest ciagte przystosowywanie sie do zmieniajgcego sie
otoczenia, przepiséw prawnych, jak i do ciggle rosngcych potrzeb i oczekiwarn ze
strony potencjalnych odbiorcéw wsparcia. Obecnie kluczowym czynnikiem
warunkujgcym sprawne i skuteczne rozwigzywanie probleméw spotecznych jest
jako$¢ swiadczonych ustug. Efekt czesto jest niewymierny, trudny do sprawdzenia,
uzalezniony od wielu aspektéw. Nie zmienia to faktu, iz rozwigzywanie probleméw
spotecznych wymaga zaangazowania wielu podmiotéw.
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trycja Hajdenrajch

Uzasadnienie

Obowigzek przygotowania Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
przez gmine wynika wprost z przepiséw ustawy o pomocy spotecznej z dnia
12 marca 2004 r. (art. 16b ust. 1).

Na potrzeby opracowania dokumentu Strategii Rozwigzywania Problemaéw
Spotecznych miasta Zgierza na lata 2026-2030, w ramach oméwienia
i konsultacji zagadnien z zakresu problemoéw spotecznych dla Gminy Miasto
Zgierz przeprowadzono panele diagnostyczno-konsultacyjne.

Finalnie przygotowany dokument zostat poddany konsultacjom spotecznym
zgodnie z Regulaminem Konsultacji Spotecznych przyjetym uchwatg

Nr LXIX/992/2023 Rady Miasta Zgierza z dnia 30 listopada 2023 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu Konsultacji Spotecznych.

Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych dla miasta Zgierza jest
zgodna z zatozeniami polityki panstwa, atakze ustaw kompetencyjnych
naktadajacych na administracje samorzadowg okreslone obowiazki. Strategia
jest wieloletnim dokumentem programowym, ktéry ma istotne znaczenie dla
zapewnienia bezpieczenstwa spotecznego mieszkancow Gminy Miasto Zgierz,
w szczegolnosci grup zagrozonych wykluczeniem.

Dokument ten zawiera miedzy innymi diagnoze i identyfikacje
najwazniejszych probleméw spotecznych. Wskazuje cele strategiczne i kierunki
dziatan, ktore nalezy podja¢ w celu ich osiggniecia oraz konsumuje uwagi
i propozycje zgtoszone w toku konsultacji spotecznych.

NacngTik tNydzialu
;

Id: FD787DBE-C627-4FF3-8847-750FD366DCCB. Projekt Rena@\MhOWSka Strona 152 z 152






