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1. WPROWADZENIE

Przygotowanie oceny zasobow pomocy spolecznej jest zadaniem gminy okreslonym
w art. 16a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Oceng zasobow pomocy
spofecznej przygotowuje si¢ w oparciu o analiz¢ lokalnej sytuacji spotecznej, demograficznej
i obejmuje ona kadre realizujacg zadania pomocy spolecznej, infrastrukture, w tym organizacje
pozarzadowe realizujace zadania z zakresu polityki spotecznej i nakiady finansowe, bez
wzgledu na podmiot finansujacy realizacje¢ zadan. Zadania z zakresu pomocy spotecznej na
terenie Gminy Miasto Zgierz realizuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej im. bl. 0. Rafata
Chylinskiego w Zgierzu. Zadania z zakresu pomocy spotecznej realizowane przez gming
zostaty podzielone na dwie kategorie, s3 to zadania wlasne gminy i zadania zlecone do realizacji
gminie z zakresu administracji rzgdowej. Zadania z pomocy spotecznej mogg mie¢ charakter
obligatoryjny lub fakultatywny. Podstawowym zadaniem pomocy spotecznej jest umozliwienie
osobom i rodzinom pokonanie trudnosci, ktérych nie sa w stanie pokona¢ wykorzystujgc
wlasne zasoby, mozliwosci i uprawnienia przy czym rodzaj, forma i rozmiar pomocy powinny
by¢ odpowiednie do okoliczno$ci uzasadniajgcych udzielenie pomocy. Do zadan gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy: zapewnienie schronienia, positku, ubrania osobom tego
pozbawionym, przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych, celowych (w tym z tytulu
zdarzenia losowego) i stalych, sprawienie pogrzebu, optacanie sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne, dozywianie dzieci, praca socjalna, organizowanie i $wiadczenie ushug
opiekunczych i kierowanie do domu pomocy spotecznej. Zadaniami gminy zleconymi do
realizacji z zakresu administracji rzadowej sg: organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych
ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, przyznawanie i wyplacanie
zasitkéw celowych z powodu klgski zywiotowej i ekologicznej, prowadzenie i rozwdj
infrastruktury o$rodkéw wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, realizacja zadan
wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej majgcych na celu ochrong poziomu
zycia o0s6b i rodzin, przyznawanie oraz wyplacanie zasitkow celowych, a takze zapewnienie
schronienia oraz positku i niezb¢dnego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na
pobyt ze wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium RP.

Ocena zasobow pomocy spotecznej ma za zadanie migdzy innymi diagnoz¢ zasobéw
gminy stuzacych wsparciu rodzin korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej. Gmina
Miasto Zgierz liczy 48944 mieszkancow, w tym 26 656 kobiet i 22 288 mezczyzn (stan na dzien
31.12.2025 r. wg. Wydzialu Spraw Obywatelskich UMZ).

Miasto Zgierz jest trzecim co do wielkosci (po Lodzi i Pabianicach) miastem
wchodzacym w sktad t6dzkiego obszaru metropolitarnego i szostym co do wielko$ci miastem
wojewodztwa 1odzkiego (po Lodzi, Piotrkowie Trybunalskim, Pabianicach, Tomaszowie
Mazowieckir i Befchatowie).

Centralne potozenie Zgierza w bezposrednim sgsiedztwie duzej metropolii jaka jest
L6dz oraz skrzyzowanie gtéwnych, krajowych i migdzynarodowych szlakow komunikacyjnych
(autostrady A1, A2 i S14) stanowig o istotnych czynnikach rozwoju.

Niniejsza ocena zawiera dane dotyczace funkcjonowania pomocy spotecznej w Gminie
Miasto Zgierz na rzecz 0osob potrzebujgcych w latach 2019 — 2025.



2. SYTUACJA DEMOGRAFICZNA W GMINIE

Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej w Gminie Miasto Zgierz przedstawiajg stan
faktyczny na 31 grudnia 2025 r.

Liczba mieszkancow

Lata
Grupy
mieszkancow 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Kobiety 28376 | 27899 | 27519 | 27273 | 26947 | 26656
Mezczy#ni 24030 | 23601 | 23206 | 22897 | 22586 | 22288
Liczba mieszkaficow | o, 00 | 51500 | 50725 | 50170 | 49533 | 48944
ogdlem

TABELA 1. Analiza liczby mieszkaricow w latach 2020-2025

Od kilku lat obserwujemy spadek liczby mieszkaficdw miasta Zgierza, w poréwnaniu
do roku 2024. Zjawisko to koreluje z sytuacja demograficzng dla wojewddztwa todzkiego.
Zgodnie z danymi Rocznika Statystycznego Wojewddztwa f.odzkiego liczba mieszkancow
wojewddztwa na dzien 30.06.2025 r. wynosita 2336680, a na dzien 31.12.2024 r. — 2345924,

Zatem zmalata 0 9244 osoby.

Liczba bezrobotnych

Lata

Bezrobotni

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Bezrobotni ogélem 1244 1019 1025 1051 1095 1354

Osoby dlugotrwale
bezrobotne 522 478 376 451 458 538
Bezrobotni
z prawem do zasilku 217 157 199 179 187 222

TABELA 2. Analiza liczby 0s6b bezrobotnych w latach 2020-2025



W Gminie Miasto Zgierz sytuacja na rynku pracy ulegta pogorszeniu. Ogdlna liczba
bezrobotnych na dzien 31.12.2025 r. wynosita 1354 i wzrosta o 259 osoby w pordwnaniu
do roku 2024. Gtéwne przyczyny wzrostu liczby oséb bezrobotnych z terenu Gminy Miasta
Zgierza sg: wygasnigcie umow o pracg¢ z koncem 2025 roku, zwalnianie pracownikdw
sezonowych np. w branzy gastronomicznej, wzrost kosztow zatrudnienia pracownika lezacych
po stronie pracodawcow, znaczne zmniejszenie ilosci srodkéw finansowych przeznaczonych
na aktywizacj¢ zawodowg bezrobotnych o ok. 2/3.

3. INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

Infrastruktura zlobkéw i przedszkoli
Lata
Pozycje 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Liczba zlobkow 6 7 8 7 7 7
W gminie
Liczba dzieci
oczekujacych 84 58 60 88 40 60
na miejsce
w Zlobku
Liczba przedszkoli 17 19 16 16 16 16
w gminie
Liczba dzieci
oczekujacych 0 0 0 0 0 0
na miejsce
w przedszkolu

TABELA 3. Infrastruktura itobkow i przedszkoli

Zasobami miasta Zgierza, ktére majg wplyw na realizacj¢ zadan jest infrastruktura
spoteczna. W skiad infrastruktury wchodzg takie placowki jak ztobki, przedszkola, $wietlice,
placoéwki kulturalne, biblioteki czy obiekty sportowe. Zapewnienie opieki nad dzie¢mi do lat 3
jak rdwniez nad dzie¢mi w wieku przedszkolnym (3-6 lat) spoczywa na gminie.

W 2025 roku na terenie miasta potrzeby w zakresie ilo§ci miejsc w przedszkolach
zostalty zaspokojone. W 2025 roku oprécz ztobka miejskiego funkcjonowato w miescie 6
placowek prywatnych. Z powodu ograniczonych mozliwosci nie przyznano miejsca w ztobku
60 dzieciom. W stosunku do roku 2024 liczba dzieci oczekujgcych na miejsce w zlobku wzrosta
0 20 dzieci.



Infrastruktura szkolna i sportowa
Lata
Fazyeys 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Liczba szkét 9 9 9 9 9 9
podstawowych
Liczba swietlic
dla dzieci i klubow I3 13 13 13 L3 14
Liczba obiektéw
sportowych (boisk, 42 51 52 74 83 83
hal, plywalni itp.)

TABELA 4. Infrastruktura szkolna i sportowa

Infrastruktura kulturalna
Lata
Pozycje 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Llczb.a !nbllotek ) 7 7 7 7 7 7
w gminie w tym filii
Liczba doméw kultury 4 4 4 4 4 4
Liczba sal
widowiskowych 4 4 6 6 6 6
(w tym kin)

TABELA 5. Infrastruktura kulturalna

W miescie Zgierzu liczba placéwek kulturalnych i obiektow sportowych utrzymuje sig
na tym samym poziomie. Wzrosta liczba $wietlic szkolnych, gdyz Szkota Podstawowa nr 8
miesci si¢ w dwoch budynkach i w obu znajduje sie $wietlica szkolna.

Warunki infrastrukturalne nalezy zatem ocenié jako dobre lub bardzo dobre. Obiekty
sportowe na terenie miasta sg sukcesywnie modernizowane i podlegaja rozbudowie.

~



Infrastruktura mieszkaniowa w zasobie gminy
Lata
Pozycje 2020 | 2021 2022 2023 | 2024 | 2025
g 2352 | 2260 | 2191 | 2141 | 2142 | 2087
w zasobie gminy
Liczba oséb
oczeknjacychua 514 459 467 436 482 504
mieszkanie
z zasob6w gminy
Lirzbe nnjemister 1171 1121 1089 1010 978 922
socjalnych
Liczba os6b
oczekujacych na najem 498 390 416 417 465 498
socjalny

TABELA 6. Liczba mieszkar w zasobach gminy i liczha 0séb oczekujgcych na prrydzial

Na poziom zycia mieszkancéw ma wplyw sytuacja mieszkaniowa w miescie. Jak
mozemy zaobserwowaé na przestrzeni ostatnich kilku lat maleje liczba mieszkan w zasobie
Gminy i liczba najemcdédw socjalnych. W stosunku do roku 2024 liczba mieszkan zmniejszyta
si¢ 0 55 lokali. W roku 2025 liczba 0s6b oczekujgcych na mieszkanie z zasobOw gminy wzrosta
w poréwnaniu do roku 2024, pomimo trzech edycji programu najmu mieszkan komunalnych
»Mieszkanie za Remont”, ktéry cieszy si¢ duzym zainteresowaniem osob, ubiegajacych si¢
o mieszkanie z gminnego zasobu lokalowego. W pierwszej edycji programu na wynajem za
remont przeznaczono dwadziescia cztery lokale mieszkalne. W 2024 r. z ww. programu (IT i TIT
edycja) przeznaczono igcznie 42 lokale mieszkalne. W 2025 r. byta przerwa w edycji ww.
programu ale z uwagi na zainteresowanie planowana jest kolejna 4 edycja.

Liczba 0s6b oczekujgcych na najem socjalny wzrosta o 33 osoby w poréwnaniu do roku
2024.



4. KORZYSTAJACY Z POMOCY SPOLECZNEJ

Lata

Tozyele 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

Liczba os6b, ktore

. . 1 895 1 858 1 821 1703 1515 1528
otrzymaly §wiadczenia

Liczba rodzin, ktére

. . 1350 1216 1 194 1109 1003 1018
otrzymaly §wiadczenia

TABELA 7. Osoby i rodziny objete wsparciem

Liczba os6b i rodzin korzystajacych ze $wiadczen z pomocy spotecznej utrzymuje sig
na poréwnywalnym poziomie co w roku 2024 tj. liczba 0s6b wzrosta o 13 0séb, a liczba rodzin
6:15.

Na sytuacje materialng rodzin korzystajagcych ze wsparcia pomocy spofecznej, majg
wplyw wprowadzane sukcesywnie przez Rzagd RP dodatkowe formy wsparcia socjalnego, np.
Program 800+ czy wprowadzony w 2018 roku Program ,,Dobry Start” — 300+. Swiadczenia te
nie sg wliczane do dochodu jednak pozytywnie wptywajg na sytuacje bytowa rodzin.

Ponadto co roku znacznie zwigksza si¢ wysokos¢ najnizszego wynagrodzenia, co nie
jest bez znaczenia na popraw¢ dochoddéw mieszkancoéw miasta Zgierza.

Na niewielki wzrost 0séb i rodzin korzystajacych z pomocy finansowej MOPS miat
wplyw wzrost kryteriow dochodowych w pomocy spotecznej i wzrost liczby oséb
bezrobotnych na terenie miasta.

5. POWODY UDZIELANIA POMOCY (DYSFUNKCJE)

Swiadczenia z pomocy spolecznej s3 przyznawane osobom i rodzinom, w ktérych poza
kryterium dochodowym uprawniajgcym do pomocy zachodzi jedna z przestanek okreslonych
w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku.

Lata
Pozycie | 2020 | 2021 | 2022 2023 2024 | 2025 P"z’ggzza
1. UBOSTWO
Licz‘.’a 762 756 775 698 658 640 660
rodzin
Liczba
0s6b w 1263 1241 1269 1140 1039 1009 1100
rodzinach




2. BEZROBOCIE

Ldseb 398 441 445 405 392 395 440

rodzin

Liczba

0s6b w 776 865 844 783 731 758 820
rodzinach

. NIEPELNOSPRAWNOSC

Lieztin 550 524 491 446 412 437 450

rodzin

Liczba

0s6b w 754 745 685 612 574 599 610
rodzinach

4. DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA

s 854 870 822 703 681 717 750

rodzin

Liczba

0s6b w 1164 1184 1122 946 911 973 1000
rodzinach

5. BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZYCH
I PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO

Liczba

. 322 194 183 178 150 150 160
rodzin
Liczba
0s6b w 811 543 572 558 487 494 500
rodzinach
6. ALKOHOLIZM
ey 136 168 168 145 143 159 170
rodzin
Liczba
0s6b w 202 256 239 211 179 204 230
rodzinach
7. NARKOMANIA
Liczba 14 19 13 20 15 22 25
rodzin
Liczba
0s6b w 14 20 14 38 27 36 40
rodzinach
8. POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA
A 12 71 68 52 34 38 45
rodzin
Liczba
0s6b w 458 292 293 201 132 150 180
rodzinach
8a. W TYM RODZINY WIELODZIETNE
LA 32 29 28 42 10 47 50
rodzin
Liczba
0s6b w 168 158 161 214 57 232 240

rodzinach




9. BEZDOMNOSC
Liczba 52 62 73 60 60 63 65
rodzin
Liczba
0s6b w 58 66 82 68 62 63 65
rodzinach )
10. TRUDNOSCI PO OPUSZCZENIU ZAKEADU KARNEGO
Liczba 52 59 51 38 29 27 35
rodzin
Liczba
0s6b w 68 71 73 63 34 37 40
rodzinach
11. PRZEMOC W RODZINIE - OFIARY PRZEMOCY
Liczba
| 11
ety 15 12 6 11 7 9
Liczba 40 42 39 36 17 23 35
rodzin

TABELA 8. Liczba 0sob i rodzin ze wigledu na powdd przyznania pomocy.

Najczgstszymi przestankami przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej byly
diugotrwata lub ci¢zka choroba, ub6stwo, niepetnosprawno$é oraz bezrobocie.

Zmiany w strukturze powodéw przyznania pomocy sg zwigzane z jednej strony
z rosngcymi dochodami rodzin, pogorszeniem stanu zdrowia i starzeniem si¢ spofeczenstwa.

W okresie 2019-2024 liczba klientéw pomocy spotecznej malata, a w 2025 r. ponownie
zaczeta wzrasta¢. Wzrost liczby oséb korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej wigze
si¢ ze wzrostem od 1 stycznia 2025 r. kryterium dochodowego uprawniajacego do pomocy.

W 2024 r. liczba 0sdb korzystajacych wynosita 1515, a w 2025 r. wzrosta do 1528.
Powody przyznania pomocy finansowej z MOPS z podzialem na wskazane powyzej dysfunkcje
ksztattujg si¢ na podobnym poziomie co w roku ubiegtym.

6. FORMY PRZYZNANEJ POMOCY — SWIADCZENIA PIENIEZNE

Lata
: Prognoza
Pozycie | 5020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
ZASILEK STALY
Liczba 362 327 328 326 306 304 310
0s60b
Kwota
Swiadezen | 1989224 | 1803452 | 1991515 | 1901246 | 2570553 | 3425063 | 3495000
(zh)
ZASILEK OKRESOWY

~



Liczba

. 521 499 516 459 417 408 420
0s6b
Kwota
swiadczen | 1200081 | 1199210 | 1296477 | 1131503 | 1077788 | 1538991 | 1585000
(zhH
W TYM: Z TYTULU BEZROBOCIA
Liczba 356 336 329 123 298 293 320
0s6b
Kwota
swiadezen | 784172 | 772156 | 810129 | 764776 | 730986 | 966634 | 1055000
(zh)
W TYM: Z TYTULU DEUGOTRWALEJ CHOROBY
Liczba 61 70 84 82 74 67 75
0s6b
Kwota
cwiadezen | 76349 | 102599 | 123096 | 126791 | 125239 | 136453 | 152000
(zh)
ZASILEK CELOWY
Liczba 1559 1512 1477 1382 1223 1234 1270
0s6b
Kwota
¢wiadezeh | 1764761 | 2077289 | 2011483 | 1818489 | 1660689 | 1786239 | 1850000
(zhH

TABELA 9. Liczba osob i kwota przyznanych swiadczen

Jak daje si¢ zaobserwowaé na przestrzeni ostatnich 6 lat wyptata zasitkow statych
ksztattuje si¢ na podobnym poziome, wahania wynoszg okoto 50 oséb. Caty czas zmniejszeniu
ulega ilo$¢ 0s6b korzystajgcych z tej formy wsparcia. Jednak kwota wyptacanych §wiadczen
znacznie wzrosta tj. 0 854510 zt w stosunku do roku 2024 w zwigzku ze wzrostem od 1 stycznia
2025 r. kryteriow uprawniajacych do pomocy i wzrostem wysoko$ci $wiadczen.

Wyplata zasitkow okresowych, w tym zasitkow okresowych wyptacanych z tytutu
bezrobocia i dilugotrwatej choroby zmalala. W stosunku do roku 2020 liczba oséb
korzystajgcych z tych $wiadczen zmalata o 113. Na taki stan rzeczy moze mie¢ wptyw:
zmniejszenie liczby mieszkancOw miasta, coroczny wzrost najnizszego wynagrodzenia,
dodatkowe $wiadczenia przyznawane przez ZUS np. $wiadczenie wspierajgce, renta wdowia,
$wiadczenie dopetniajace. W 2024 r. nastapita zmiana wysoko$ci przyznawanego $wiadczenia
alimentacyjnego — najwyzsza kwota wzrosta z 500 zt do 1000 zt na jedno dziecko.

W 2025 r. ilo$¢ 0s6b korzystajgcych z zasitkdéw statych, okresowych i celowych byta na
poréwnywalnym poziomie jak w roku 2024. Zatem w 2026 r. prawdopodobnie ilo$¢ os6b

korzystajacych z ww. zasitkow nie ulegnie istotnym zmianom.

Od 01.01.2025 roku zmienita si¢ wysokos¢ kryteriow dochodowych oraz kwot
$wiadczen pienigznych. Kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujgcej wynosi
1010 zt, natomiast dla osoby w rodzinie 823 zi.




7. FORMY PRZYZNANEJ POMOCY — SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE

Lata
Pozycje 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Pr%;zm
POSILEK
Liczba | g, 109 110 102 86 98 i
0s6b
Kwota

§wiadczen | 54709 | 50374 | 60513 | 61509 | 68969 | 66777 | 75000
(€2))

SCHRONIENIE
Liczba
os6b 20 32 26 29 33 33 33
Kwota

$wiadczen | 104838 | 182991 | 217978 | 253419 | 349328 | 522836 | 523000
(@)

SPRAWIENIE POGRZEBU

Liczba 13 10 21 15 12 13 14
0s6b

Kwota

Swiadczen 24640 39280 35590 25760 | 30530 | 33000
(zh 17581

ODPELATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ

Ligzbe 121 107 105 114 116 126 140
os6b

Kwota

§wiadczeh | 3569049 | 3587206 | 3936609 | 4694559 | 5421797 | 5760964 | 6401000
(zh)

TABELA 10. Liczba osob i kwota przyznanych swiadczer niepieniginych

Liczba oséb korzyétajqcych z positku, w tym w szkotach i przedszkolach od 2020 roku
do 2024 roku systematycznie spadata. W 2025 roku ilo$¢ osdb korzystajacych z tej formy
pomocy nieznacznie wzrosta. Z 86 osob w 2024 roku do 98 oséb w 2025 roku.

Nieznacznie wzrosta liczba oséb korzystajacych z pomocy w formie schronienia.
Srednio miesigcznie w schroniskach przebywato 28 0séb.

W grudniu 2020 roku zostalo utworzone pomieszczenie interwencyjne. Pomieszczenie
interwencyjne jest przeznaczone dla 0séb i rodzin, ktore z uwagi na zdarzenie losowe znalazty
si¢ w sytuacji kryzysowej.

Pobyt w pomieszczeniu interwencyjnym ma charakter interwencyjny na czas
oczekiwania na miejsce w specjalistycznym Osrodku wsparcia tj. osrodku dla ofiar przemocy
w rodzinie, schronisku dla oséb bezdomnych i jest nieodpiatny. Pobyt w pomieszczeniu
interwencyjnym moze trwac do 7 dni. Osoby przebywajace w pomieszczeniu interwencyjnym



otrzymujg wsparcie pracownika socjalnego oraz psychologa.

W 2025 roku w pomieszczeniu interwencyjnym umieszczono 8 oséb (w tym 1
matoletnie dziecko). Osoby te zostaly umieszczone z uwagi na konieczno$¢ oczekiwania na
nowe miejsce zamieszkania. Szes$¢ oséb zamieszkalo w pomieszczeniu po pozarze swojego
mieszkania oczekujgc w nim na wykonanie w przyznanym lokalu remontu i konserwacji
podyktowanych sitg wyzsza niezalezng od lokatorow. Dwie osoby umieszczono
w pomieszczeniu z tytutu konieczno$ci znalezienia dla nich docelowego miejsca zamieszkania
oraz wykonania w tym miejscu dziatan remontowych.

Ustawa o cmentarzach i chowaniu zmartych jednoznacznie wskazuje, ze wiasciwg
do sprawienia pochéwku osoby, ktérej nie podjely si¢ pochowaé osoby bliskie jest gmina
miejsca zgonu tej osoby. W 2025 roku Osrodek dokonat pochowku 13 oséb, w tym 7 oséb,
ktore nie zamieszkiwaly na terenie miasta Zgierza.

W 2025 roku 126 os6b wymagajacych calodobowej opieki z powodu wieku, choroby
lub niepelnosprawnosci, niemoggcych samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu,
ktéorym nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych przebywato
w domach pomocy spotecznej réznych typow. Srednio miesigcznie w domach pomocy
spotecznej przebywato 105 oséb. Liczba oséb przebywajgcych w domach pomocy spotecznej
w 2025 roku wzrosta w stosunku do lat poprzednich. Wzrasta rowniez miesigczny koszt
utrzymania mieszkanca domu pomocy spotecznej co przektada si¢ na znaczne wydatki gminy.

W 2025 roku dziesi¢g¢ osob wigcej niz w 2024 r. przebywato w domach pomocy
spotecznej, natomiast wydatki w 2025 r. w stosunku do 2024 r. wzrosty o 339167 zi
Spowodowane jest to znacznym wzrostem $redniego kosztu utrzymania mieszkanca,
w zwigzku ze wzrostem najnizszego wynagrodzenia, wzrostem inflacji oraz starzeniem si¢
spoleczenstwa.

Inng formg $wiadczen niepieni¢znych sg ustugi opiekuncze. W Zgierzu w 2025 roku
zadanie to realizowal Polski Komitet Pomocy Spolecznej (instytucja wyloniona
w postepowaniu przetargowym ). Z tej formy wsparcia w 2025 roku skorzystato 214 oséb,
a koszt ustugi wynidst 1 904 285 zt.

Lata
Pozycje Prognoza
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
USLUGI OPIEKUNCZE

Liczba

0s6b 239 264 266 245 208 214 240
Kwota

Swiadczen | 1482162 | 1610855 | 1740885 | 1940447 | 1768975 | 1904285 | 2140000
(zh)

TABELA 11. Uslugi opiekuricze - kwoty oraz ilos¢ oséb objetych wsparciem



W ostatnich latach mozna odnotowa¢ wzrost znaczenia pomocy kierowanej do 0séb
starszych oraz niepelnosprawnych, w tym oséb samotnych. Analiza struktury wieku oséb
objetych wsparciem wskazuje na postgpujace starzenie si¢ spoteczenstwa w miescie.

W zwiazku z powyzszym na wysokim poziomie pozostaje liczba 0sdb potrzebujgcych
wsparcia w postaci ustug opiekunczych. W 2025 roku MOPS realizowat Program Opieka 75+.

Celem Programu byta poprawa dostgpnosci do ustug opiekuniczych, zaréwno dla 0sob
samotnych, jak réwniez pozostajacych w rodzinach bedacych w wieku 75 lat i wigcej.

Wsparciem w jego ramach objetych bylo 31 oséb. Kwota dofinansowania Programu
to 107621,94 zt. W 2025 r. nieznacznie wzrosta w stosunku do roku 2024 liczba os6b
korzystajacych z ustug opiekunczych

Program ,,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnos$cia”

2019/
Edycje 2021 2022 2023 2024 2025
2020
Liczba oséb
z niepelnosprawnoscia 15 14 51 54 81 110
objetych wsparciem
Liczbagadzin 2 986 3735 16 191 19 053 23452 | 25460
wsparcia
Koszt godzin 89905,59 | 149 400,00 | 636 216,51 | 762 032,99 | 957 308,93 |1144249,80
uslug asystenckich

TABELA 12. Ustugi asystenckie - kwoty oraz ilos¢ osob objetych wsparciem

Program ,,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscig” ma na celu zapewnienie
dostgpnoéci do ustug asystencji osobistej i skierowany byl do oséb ze znacznym
i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.

W 2025 r. z ustug AOON skorzystato facznie 110 os6b, wykorzystujac przy tym 25460
godzin wsparcia udzielonego przez tacznie 42 asystentéw. Wérdd Uczestnikéw byty 44 osoby
ze stopniem znacznym, 42 z niepetnosprawnoscig znaczng - sprzezong, 11 z umiarkowang oraz
10 0s6b z niepetnosprawnos$cig umiarkowang - sprz¢zong i 3 dzieci niepetnosprawnych do 16
roku zycia. £3cznie wykorzystano 1 217 043,63 zt na realizacj¢ Programu w 2025 roku.




8. SWIADCZENIA RODZINNE I DODATKI DO SWIADCZEN RODZINNYCH

Lata
Pozycje Prognoza
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
ZASILKI RODZINNE
Liczba 2296 1797 1891 1218 1087 818 800
dzieci
Kwota
§wiadezen | 2509123 | 1950620 | 1634462 | 1362075 | 1101680 | 871877 | 870000
(zh)
SWIADCZENIA PIELEGNACYJNE
Liczba 207 244 276 310 364 379 400
0s0b
Kwota
Swiadczen | 4272465 | 5160986 | 6096097 | 8199018 | 11866026 [13239727| 15000000
(zh)
ZASILEK PIELEGNACYJNY
Liczba 1144 1142 1174 1199 1199 1144 | 1200
0s6b
Kwota
§wiadezen | 2713392 | 2754462 | 2827245 | 2853013 | 2835427 |2727477| 2900000
(zh)
JEDNORAZOWY DODATEK Z TYTULU URODZENIA DZIECKA
Liczba 91 61 53 43 8 30 40
dzieci
Kwota
Swiadczen | 86485 57128 49690 41085 17309 29029 | 40000
(zh)
JEDNORAZOWA ZAPOMOGA Z TYTULU URODZENIA DZIECKA
Liczba 265 216 167 140 67 83 100
dzieci
Kwota
§wiadczen | 265000 216000 167000 | 140000 67000 83000 | 100000
(zh
SPECJALNY ZASILEK OPIEKUNCZY
Liczba
0
ik 33 26 15 8 0 0
Kwota
§wiadczen | 187419 141264 79132 45880 0 0 0
(zh)
ZASILEK DLA OPIEKUNA
Liczba
2 0
it 10 8 3 2 2
Kwota 63940 35894 21080 14880 14880 6200 0




$wiadczen |
(zh)

SWIADCZENIE RODZICIELSKIE
Liczba 153 148 119 103 76 73 80
0s0b
Kwota
§wiadczen | 927576 867360 661562 | 577010 | 413277 | 474252 | 500000
(zh

SWIADCZENIE ,,ZA ZYCIEM”
Liczba
g 6 3 2 4 4 3 2
Kwota |
$wiadczen 24000 12000 8000 16000 16000 20000 20000
(zh)

TABELA 13. Liczba 0sob i wysokos¢ wyplaconych swiadczeri rodzinnych

Nalezy zwrécié¢ uwagge na tendencj¢ spadkowa w 2025 roku liczby uprawnionych dzieci
do zasitku rodzinnego. Powodem tego jest fakt, ze coraz mniej rodzin spetnhia kryterium
dochodowe, ktére od 2015 roku nie ulega zmianie przy jednoczesnym wzroscie placy
minimalnej i wynosi 674,00 zt na osob¢ w rodzinie, a jezeli cztonkiem rodziny jest dziecko
legitymujace si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym badz
znacznym stopniu niepelnosprawnosci kryterium to wynosi 764,00 zt.

W 2025 roku nastgpit wzrost os6b uprawnionych do dodatku do zasitku rodzinnego
z tytutu urodzenia dziecka oraz jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka co moze
wskazywaé na wigkszg liczbe urodzen dzieci w 2025 roku. W ostatnim roku obserwujemy
wzrost liczby oséb pobierajgcych $wiadczenie pielggnacyjne, ktore od 2024 roku wyptacane
jest na nowych zasadach bez konieczno$ci rezygnacji z zatrudnienia rodzicow, opiekundow
sprawujacych opieke nad niepetnosprawnymi dzie¢mi do ukoriczenia przez nie 18 roku zycia.

Kontynuowana jest rowniez wyplata $wiadczen pielegnacyjnych przyznanych wedtug
starych zasad przed 01.01.2024 r. osobom rezygnujacym z zatrudnienia z uwagi na koniecznosc¢
sprawowania opieki nad niepetnosprawnym czlonkiem rodziny. Znaczaco co roku wzrasta
kwota wyptacanych $wiadczen pielggnacyjnych, co spowodowane jest podwyzZszeniem
wysokosci samego swiadczenia, ktdre w 2025 roku wynosito 3 287,00 zt miesigcznie.

Brak wyptaconych swiadczen oraz brak prognozy na 2026 r. osob uprawnionych do
specjalnego zasitku opiekunczego spowodowana jest wejsciem w zycie od 1 stycznia 2024 r.
przepiséw, na mocy ktorych zostat uchylony art. 16a ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
regulujacy zasady uprawnien do specjalnego zasitku opiekunczego. Oznacza to, ze od tej daty
specjalny zasitek opiekuniczy nie byt juz przyznawany. Réwniez brak prognozy na 2026 r. dla
dwoch 0séb uprawnionych do zasitku dla opiekuna spowodowana jest w jednym przypadku
nabyciem uprawnien do $wiadczenia wspierajgcego przez osob¢ wymagajaca opieki, ktére
wyklucza jednoczesne pobieranie zasitku dla opiekuna i w drugim przypadku $miercig osoby
wymagajacej opieki.

™



9. SWIADCZENIA Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

Lata
Pozycje Prognoza
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
FUNDUSZ ALIMENTACYJNY
Liceba 320 298 278 235 21 207 200
rodzin
Kwota
Swiadczen | 1732772 | 1718646 | 1600195 1334976 | 1345761 | 1595221 (1745471
(zh)

TABELA 14. Liczba rodzin i kwota wyplaconych swiadczen 7 funduszu alimentacyjnego

Swiadczenie z Funduszu Alimentacyjnego jest to §wiadczenie przystugujace osobom
uprawnionym do alimentdw, jezeli egzekucja okazata si¢ bezskuteczna, a dochdéd na osobg
w rodzinie nie przekracza kwoty 1 209 zi (od dnia 01.10.2023 r.).

Dodatkowo, w przypadku przekroczenia kryterium dochodowego, od dnia 0l
pazdziernika 2020 r. funkcjonuje zasada ,zlotéwka za zlotéwke” (art. 9 ust. 2a ustawy
o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw). Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych alimentéw, jednak nie wyzszej niz 1 000 zt (kwota
obowigzuje od dnia 01.10.2024 r.). Osoba uprawniona moze otrzymywac §wiadczenia do
ukonczenia 18 roku zycia albo w przypadku gdy uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej do
ukonczenia przez nig 25 roku zycia. W przypadku orzeczenia o znacznym stopniu
niepelosprawnosci $wiadczenia przystugujg bezterminowo.

Mimo podniesienia kryterium dochodowego i wysokosci wyptacanych $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego, nie zwigksza si¢ liczba rodzin, ktére spetniajg kryterium
dochodowe, a przez to rowniez 0s6b uprawnionych do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Gléwnym powodem tej sytuacji jest coroczny wyrazny wzrost ptacy minimalne;j.
Ograniczony dostep do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego dotyczy gtéwnie samotnego
rodzica z jednym dzieckiem, a coraz czg¢éciej rowniez rodzica z dwdjka dzieci.

Zaobserwowa¢ mozna natomiast zwiekszona warto§¢ wydatkéw, na realizacje
$wiadczen alimentacyjnych, wyplacanych mieszkanicom Zgierza przez MOPS, w latach
2024 - 2025. Spowodowane jest to przede wszystkim wzrostem wysokosci kwoty naleznych
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego, ktére od dnia 01 pazdziernika 2024 r., przystuguja
w wysokosci zasgdzonych alimentéw, jednakze nie wyzszej niz 1 000,00 zl (2024 r.
—1345761 zl, 2025 r. - 1 595 221 z}).

Podkresli¢ nalezy, ze wartos¢ wydatkéw na realizacje $wiadczen alimentacyjnych,
w latach 2020 — 2022, z roku na rok spadata (2020 r. - 1732 772 1, 2021 r. - 1 718 646 zi,
2022 1. -1 600 195 zt, w 2023 r. — 1 334 976 zl).

Liczba $wiadczen i kwota wyptacanych $wiadczen, zgodnie z art. 9 ust. 2a ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentdw, tj. zgodnie z zasadg ,zlotéwka za zlotowke”
- po okresie spadkowym - ma obecnie tendencje wzrostows, co ma réwniez zwigzek



z podwyzszeniem kwoty naleznych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, zgodnych
z wysokoscig zasagdzonych alimentéw (nie wigcej niz 1 000,00 z1).

Wylacznie na podstawie art. 9 ust. 2a ww. ustawy, wyplacono: w 2021 r.
— 252 $wiadczenia na lgczng kwotg - 93 676, 43 zl, w 2022 r. wyptacono — 319 $wiadczen,
na taczng kwote — 104 599,84 z1, w 2023 r. - 263 $wiadczenia, na taczng kwotg — 91 447,91 zl,
w 2024 r. — 142 §wiadczenia, na laczng kwote — 49 806,09 zi i w 2025 r. - 360 Swiadczen,
na laczna kwote - 186 487,23 zl1.

Wylgcznie na podstawie art. 9 ust. 2a ustawy, wyptacono: w 2021 r. — 252 $wiadczenia
na tgczng kwotg - 93 676, 43 zi, w 2022 r. wyplacono — 319 $§wiadczen, na {aczng kwotg
— 104 599,84 z1, w 2023 r. - 263 $§wiadczenia, na taczng kwotg — 91 447,91 zl, w 2024 r. — 142
$wiadczenia, na 1gczng kwote — 49 806,09 zI i w 2025 r. - 360 §wiadczei, na 1aczng kwote
- 186 487,23 zl.

10. DODATKI MIESZKANIOWE

Lata
Povele Prognoza
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
DODATKI MIESZKANIOWE
Liszha 391 366 402 417 416 403 418
rodzin
Licabaeaoh || g 608 700 701 | 699 | 669 694
w rodzinach
Kwota
Swiadczen 593137 | 590385 | 707228 | 798358 | 876189 | 866923 | 900000
(zh)

TABELA 15. Liczba rodzin i wysokos¢ $wiadczen dodatkéw mieszkaniowych

W prognozach na 2026 r. przewidywany jest wzrost zainteresowania dodatkami
mieszkaniowymi w zwigzku ze wzrostem w lutym 2026 r. przecietnego wynagrodzenia
w gospodarce narodowej, a takze w zwigzku z zapowiedzig podwyzek cen czynszow oraz
oplat za media. Cze$¢ osdb, ktore spetniaty kryteria dochodowe, ale z racji niskich wydatkéw
nie kwalifikowaty si¢ do tej formy wsparcia, w 2026 r. bedg mogly z niej skorzystac.

Do 31.12.2021 r. byly przyznawane dodatki energetyczne. W prognozach na 2026 r.
nie przewidywane sg wydatki z tytulu dodatkow energetycznych, gdyz w zwigzku
z Ustawa z dnia 12 wrzeénia 2025 r. o bonie cieptowniczym oraz o zmianie niektérych ustaw
w celu ograniczenia wysoko$ci cen energii elektrycznej wnioski na dodatek energetyczny
zlozone do dnia 31.12.2027 r. pozostawia si¢ bez rozpoznania.



11. SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE

Swiadczenia wychowawcze realizowane byty przez MOPS od 01 kwietnia 2016 roku
na podstawie Ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

0d 01.01.2022 r. zakonczono przyjmowanie wnioskow przez Osrodek o ustalenie prawa
do $wiadczenia wychowawczego i z dniem 31.05.2022 r. zakoriczono wyplaty Swiadczen
wychowawczych na okres zasitkowy 2021/2022 konczacy si¢ 31.05.2022 r., gdyz zgodnie
z nowelizacjg ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci od 01.01.2022r.
postepowanie w sprawie $wiadczenia wychowawczego prowadzi oraz $wiadczenie to wyplaca
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

Po 01.01.2022 r. Os$rodek dokonuje wyptat tylko w sprawach wszczgtych do 31.12.2021
r., w ktérych maja zastosowanie przepisy o koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego.

Prognoza
Pozycje 2020 2021 2022 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Uprawnlone | g575 | 19207 8857 1 1 4 '
dzieci
Liczba rodzin 6432 6135 5961 1 1 4 4
_Kwota 53946288 | 53421260 | 21941986 | 6000 | 4500 | 11500 | 12000
§wiadczen (z})

TABELA 16. Liczba uprawnionych dzieci, rodzin i wysokosé swiadczeri wychowawcezych

Planowana prognoza na rok 2026 dotyczy spraw objetych unijng koordynacjg, ktore
oczekujg na rozstrzygnigcie przez wojewode.

12. ZASWIADCZENIA ,,CZYSTE POWIETRZE”

Lata
Forycle 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 P"z’(;""z';’za
PROGRAM ,,CZYSTE POWIETRZE”

Liczba

za$wiadczen 1 32 30 73 103 31 50
dla gospodarstw
jednoosobowych

Liczba 7 62 77 124 185 53 70
zasSwiadczen




dla gospodarstw
wieloosobowych

TABELA 17. Liczba wydanych zaswiadczern o wysokosci przecigtnego dochodu
gospodarstwa domowego

0d 01.10.2020 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zgierzu mozna sklada¢
wniosek z zgdaniem wydania zaswiadczenia o wysokosci przecigtnego miesi¢gcznego dochodu
przypadajacego na jednego czlonka gospodarstwa domowego do Programu ,,Czyste
powietrze”. Zaswiadczenie wydaje si¢ w celu ubiegania si¢ o przyznanie dofinansowania
z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub wojewodzkiego
funduszu ochrony $rodowiska wynikajacego z przepiséw ustawy Prawo ochrony $rodowiska.

W 2025 roku Osrodek wydat 84 takich zaswiadczen, 53 dla gospodarstw
wieloosobowych i 31 dla gospodarstw jednoosobowych.

13. REFUNDACJA PODATKU VAT ZA DOSTARCZONE PALIWA GAZOWE

Do 30 wrzesnia 2024 roku lub w terminie 30 dni od otrzymania faktury dokumentujgcej
dostarczenie paliw gazowych mozna bylo skladaé¢ wnioski o refundacj¢ podatku VAT za
dostarczone paliwa gazowe w 2024 r. Celem refundacji byto wsparcie gospodarstw domowych
uzywajacych urzadzen grzewczych zasilanych paliwami gazowymi w formie rekompensaty
w 2024 r. podatku VAT na gaz ziemny.

W 2025 r. wyplacono na ten cel 7 856,24 zt dla 5 gospodarstw domowych.

13 A. BON ENERGETYCZNY W 2025 r.

Od 01.08.2024 r. do 30.09.2024 r. w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Zgierzu
mozna byto sktada¢ wnioski o wyptate bonu energetycznego w celu ograniczenia cen energii
elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta systemowego. W 2025 r. wyptacono na ten cel 2 200,00
zl dla 5 gospodarstw domowych.

13 B. BON CIEPLOWNICZY W 2025 .

Od 03.11.2025 r. do 15.12.2025 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zgierzu
mozna bylo sktada¢ wnioski o wyplat¢ bonu cieptowniczego za okres od 1 lipca 2025 r. do 31
grudnia 2025 r. W 2025 r. przyjeto 1285 wnioskow. Wyplaty zaplanowano na 2026 rok.

pr—



14. DZIENNY DOM . Senior-WIGOR”

Na terenie miasta Zgierza funkcjonuje osrodek wsparcia dla 0séb starszych - Dzienny
Dom Pobytu od 01.10.2015 roku prowadzacy dziatalno$¢ w nowej formule jako Dzienny Dom
»Senior - WIGOR.” Placéwka udziela pomocy seniorom, ktérzy nie wymagaja opieki
catodobowej, jednak ze wzgledu na swoje problemy zdrowotne, izolacje spoteczng, wreszcie
samotno$¢ lub osamotnienie wymagajg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

W szczegolnosei dziatania Dziennego Domu ,,Senior — WIGOR” majg na celu m. in.
umozliwienie osobom nieaktywnym zawodowo w wieku 60 lat i wigcej korzystanie z oferty na
rzecz spolecznej aktywnodci, a takze obejmujgcej ustugi w zakresie aktywnosci ruchowej,
oferty edukacyijnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekunczej adekwatnej do potrzeb i mozliwosci
wynikajgcych z wieku, dobrostanu psychofizycznego osdb korzystajacych z ustug DDS-W
(w tym gorgcego positku, terapii zajgciowej w grupie, wspolnego spedzania wolnego czasu
z innymi osobami starszymi jak rowniez integracji wielopokoleniowej, wspélnego obchodzenia
$wigt 1 dni okolicznosciowych). Dzienny Dom ,,Senior - WIGOR” w Zgierzu dysponuje 50
miejscami w tym 25 miejscami dofinansowywanymi w ramach realizacji Programu
Wieloletniego ,,Senior +”. Dotacja w 2025 r. wyniosta 96 426,67 zl, za$ wydatki wiasne na
utrzymanie DDS-W razem z wkiladem wilasnym do Programu Wieloletniego ,,Senior +”
stanowity kwote 614.862,79 zt. W roku 2025 obje¢tych wsparciem Domu byly 62 osoby
w tym 29 (narastajgco) w ramach programu ,,Senior +”. Srednio miesigcznie z ustug placéwki
korzystato 47 os6b. Pobyt w Dziennym Domu ,,Senior — WIGOR” jest odptatny (Uchwala nr
LIV/697/18 Rady Miasta Zgierza z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie zmiany uchwaly
Nr XIII/176/15 Rady miasta Zgierza z dnia 29 pazdziernika 2015 r. w sprawie
szczegblnych zasad ponoszenia odplatno$ci za pobyt w Dziennym Domu ,Senior-
WIGOR” w Zgierzu przy ul. Cezaka 12).

15. CENTRUM OPIEKUNCZO-MIESZKALNE W ZGIERZU

Centrum Opiekunczo-Mieszkalne w Zgierzu jest prowadzone przez Gming Miasto
Zgierz — Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu w ramach Programu Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej ,,Centra opiekunczo-mieszkalne” — Modut I, finansowanego z Funduszu
Solidarnosciowego. W 2025 r. na funkcjonowanie o$rodka przekazano 478 600,00 zt oraz 2
393,00 zt na koszty obstugi, co tgcznie stanowito 480 993,00 zt.

Dotacja byla pomniejszana o dni absencji uczestnikéw oraz nieobsadzone miejsca.
Z przekazanych $rodkéw wykorzystano 281 849,61 zt. W przypadku przekroczenia kwoty
dotacji réznica pokrywana jest z odplatnosci uczestnikow, a nastepnie ze srodkéw wiasnych
gminy, zgodnie z Uchwalg Rady Miasta Zgierza nr X/224/2025.

Centrum, zlokalizowane przy ul. Reymonta 14 w Zgierzu, przeznaczone jest dla
dorostych 0séb z umiarkowanym lub znacznym stopniem niepetnosprawnodci i $wiadczy
ustugi pobytu dziennego oraz catodobowego. Dysponuje 7 miejscami catodobowymi i 10
miejscami wsparcia dziennego. Oficjalne otwarcie nastgpitlo 23 kwietnia 2025 r., nabor
rozpoczat si¢ w maju, a pierwszych beneficjentéw przyjeto 4 czerwca 2025 r.



W 2025 r. Centrum objg¢to wsparciem catlodobowym 8 oséb (w tym 7 ze znacznym
stopniem niepetnosprawno$ci) oraz wsparciem dziennym 9 oséb (w tym 7 ze znacznym
stopniem). Placéwka oferuje kompleksowe, zindywidualizowane wsparcie obejmujgce pomoc
w codziennym funkcjonowaniu, terapi¢ zajeciowa, rehabilitacj¢ oraz dzialania aktywizujgce
i integrujace spotecznie, realizowane z poszanowaniem godnosci, autonomii i idei niezaleznego

zycia.

16. ODPLATNOSC GMINY ZA POBYT DZIECKA W PIECZY ZASTEPCZEJ

Zgodnie z art. 191 ust. 9 i ust. 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej, albo w rodzinnym domu
dziecka, w placéwce opiekunczo — wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo —
terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym — gmina wiasciwa ze wzgledu
na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastgpczej
ponosi wydatki w wysokosci:

e 10 % wydatkéw na opiek¢ i wychowanie dziecka — w pierwszym roku pobytu
dziecka
w pieczy zastgpczej,

e 30 % - w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastgpczej,

® 50 % - w trzecim roku i nastgpnych latach pobytu dziecka w pieczy zastgpcze;j.

W 2025 r. gmina pokrywata 10%, 30% i 50% kosztéw za pobyt w pieczy zastgpczej
dla 126 dzieci, w tym: 40 dzieci w placéwkach opiekuficzo-wychowawczych, 86 dzieci
w rodzinach zastgpczych.

Wydatki na ten cel w poszczeg6lnych latach wyniosty:

Lata

4 Prognoza
P
oZ¥ee | 2020 | 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Kwota
by | 618668 | 849206 | 1084136 | 1495925 | 182896949 (2087 603,61(2200 000,00
- 92 97 118 122 127 126 130
dzieci

TABELA 18. Wydatki oraz liczba dzieci — umieszczenie w pieczy zastepczej

Wydatki na piecze zastgpcza sukcesywnie wzrastajg. Fakt ten wynika z dlugotrwatego
przebywania dzieci w pieczy zastgpczej, co wigze si¢ ze wzrostem procentowego udziatu gminy
za pobyt dzieci w pieczy zastgpczej, a takze wzrostem s$redniego miesigcznego kosztu
utrzymania dziecka w danej placéwce.



17. AKTYWNOSC PROJEKTOWO - KONKURSOWA JEDNOSTKI

ORGANIZACYJNEJ POMOCY SPOLECZNEJ

Zalgczona ponizej tabela przedstawia aktywno$¢ projektowa jednostki organizacyjnej
pomocy spolecznej w zakresie realizacji projektow wspotfinansowanych ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (lata 2014-2020), Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus (lata 2021-2027) oraz programéw dofinansowanych ze srodkow

Funduszu Solidarnos$ciowego:

ROK

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Liczba
projektow
EFS
i programéw
FS

Wartosé
(zh)

1 594 835

1016 484

1 270 965,81

728144,16

2098 931,02

2701 921,74

Ilo$¢ os6b
objetych
dzialaniami

156

158

160

133

139

208

TABELA 19. Aktywnos¢ projektowo — konkursowa MOPS w latach 2020 - 2025

W powyzszej tabeli w 2025 r. ujeto nastgpujace projekty i programy:

e AOON (110 0s6b I — XII 2025 r.) — 1 217 043,63 z}

e CENTRUM OPIEKUNCZO-MIESZKALNE - 938 881, 00 zt. (17 0s6b)

e Rodzina w komplecie (81 os6b 2025 r.) — 545 997,11 zt

18. WSPOLPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI — REALIZOWANE

ZADANIA W OBSZARZE POMOCY SPOLECZNEJ

MOPS realizujgc powierzone zadania wspdlpracowat miedzy innymi z organizacjami
pozarzadowymi, instytucjami kultury oraz edukacyjnymi. Szeroki zakres wspotpracy dotyczyl:

1. Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej - zapewnienie ustug opiekunczych
(na mocy zawartej umowy), korzystanie przez klientéw Osrodka z magazynu odziezy.

2. Stowarzyszenia MONAR Schronisko dla Oséb Bezdomnych MARKOT w Ozorkowie
— zapewnienie schronienia osobom bezdomnym z terenu Zgierza poprzez kierowanie




10.

11.

12,

13.

14.

ich do placowki na mocy zawartej umowy, wspoétdziatanie w zakresie realizacji
indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.

Stowarzyszenia Centrum Pomocy ,,Panaceum” z siedzibg w Radomsku - zapewnienie
schronienia osobom bezdomnym z terenu Zgierza poprzez kierowanie ich do placowki ~
na mocy zawartej umowy. A schronisko z ustugami opiekunczymi w Wtynicach i inne
prowadzone przez ww. stowarzyszenie. Czy te schroniska nie prowadza programu
wychodzenia z bezdomnosci

Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Os6b z Niepelnosprawnoscig Intelektualng Koto
w Zgierzu — wspotpraca Dziennego Domu ,,Senior - WIGOR” z uczestnikami ~
Warsztatu Terapii Zajeciowej, a takze wspotpraca w zakresie udzielania pomocy
osobom niepetnosprawnym cztonkom stowarzyszenia, wspdtpraca w zakresie
kierowania podopiecznych do SDS oraz z Centrum Opiekunczo-Mieszkalnym
realizujgc wspdlne warsztaty — m. in. ceramiczne, muzykoterapeutyczne czy z zakresu
self-adwokatury.

Polskiego Czerwonego Krzyza — zgtaszanie potrzeb w zakresie dozywiania,
korzystanie przez klientow z paczek zywnos$ciowych, wspdtpraca w zakresie realizacji
programu FEPZ Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa.

Klubu Abstynenckiego STOP i grupy anonimowych alkoholikdw - wspotpraca

w zakresie aktywizacji oséb z problemem alkoholowym do rozwigzywania swoich
problemdéw zyciowych.

Fundacja NOE — wspotpraca w zakresie pomocy osobom uzaleznionym od alkoholu

i substancji psychoaktywnych, wpétuzaleznionym oraz dorostym dzieciom
alkoholikéw i dorostym dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych.

Fundacji ,,ARKA” - Placéwka Wsparcia Dziennego - Swietlica §rodowiskowa
,Przystan” - korepetycje i zajecia dla dzieci.

Stowarzyszenia Profilaktyki i Resocjalizacji ,,AD REM” - partnerstwo w realizacji
Projektu ,,RODZINA I JA - KOMPLEKSOWE WSPARCIE”, kierowanie dzieci

do placéwki wsparcia dziennego: Klubu ,,Obudz jutro” oraz programu ,,W drodze na
Szczyt”.

Towarzystwa Przyjaciot Niepetnosprawnych - wspotpraca w zakresie wydawania
decyzji kierujgcych osoby do DPS w Zgierzu, kierowanie osob niepetnosprawnych

do udzialu w zajgciach Zaktadu Aktywnosci Zawodowej w Jedliczu oraz do projektow
aktywizacyjnych dla niepelnosprawnych.

Fundacji Uwolnienie - wspétpraca w kontekscie wsparcia, terapii i pomocy dla 0séb n
zagrozonych wykluczeniem spotecznym w tym na rzecz obywateli Ukrainy,
kierowanie przez Osrodek oséb do udziatu w szkoleniach prowadzonych w Centrum
Integracji Spoteczne;j.

Ligi Kobiet Polskich - zgtaszanie w MOPS 0s6b znajdujgcych si¢ w trudnej sytuacji
materialnej, informacje o formach pomocy §wiadczonych przez MOPS, kierowanie
podopiecznych na dyzury w LKP — porady prawne i psychologiczne.

Parafii Matki Bozej Dobrej Rady - $wietlica srodowiskowa - korepetycje, pomoc

w odrabianiu lekcji.

Parafii Sw. Jana Chrzciciela — przekazywanie artykuléw spozywezych i stodyczy

dla senioréw z DDS-W.



15. Kosciota ewangelicko - augsburskiego — przekazywanie informacji do Osrodka
0 osobach begdgcych w trudnej sytuacji materialne;j.

16. Klub Inteligencji Katolickiej im. ks. Andrzeja Swiatczaka — przekazanie paczek
zywnosciowych — §wigtecznych

17. Stowarzyszenie Centrum Wsparcia Spotecznego Baranéw - schronisko Bilgoraj 1 -
zapewnienie schronienia osobom bezdomnym z terenu Zgierza poprzez kierowanie
ich do placowki na mocy zawartej umowy, wspotdziatanie w zakresie realizacji

indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.

18. Fundacja ,,Zdeterminowani” Iwigcino 31 - zapewnienie schronienia osobom
bezdomnym z terenu Zgierza poprzez kierowanie ich do placéwki na mocy zawartej
umowy, wspotdziatanie w zakresie realizacji indywidualnych programéw
wychodzenia z bezdomnosci.

19. Schronisko dla bezdomnych zwierzat — , Jasionka” przekazywanie zwierzat, ktorych
wlasciciele nie mogg nad nimi sprawowa¢ opieki np. ze wzgledu na stan zdrowia badz
umieszczenie w placowce catodobowej opieki

20. Szkota Podstawowa nr 1 z Oddziatami Integracyjnymi w Zgierzu polegajaca na
organizacji wspolnych warsztatow, spotkan i inicjatyw migdzypokoleniowych.

21. Miejski Osrodek Kultury — organizacja wydarzen na terenie Centrum przy udziale
grup dziatajgcych w ramach zgierskiego os$rodka kultury oraz wspoétpraca przy
umozliwieniu korzystania z oferty osrodka w sposéb dostosowany do potrzeb
i mozliwosci uczestnikéw i mieszkancéw Centrum.

19. ZASOBY PRACOWNICZE
Lata
. Prognoza

Ty 2020 | 2021 | 2002 | 2023 | 2004 | 2025 | 2026
Liczba
W 93 93 91 87 88 100 | 104
zatrudnionych
0s6b
w tym
pracownicy 28 30 21 27 27 25 26
socjalni




w tym
asystenci 6 5 5 6 5 5 6
rodziny

Specjalizacja
I stopnia

w zawodzie 10 8 7 8 7 7 8
pracownik
socjalny
Specjalizacja
Il stopnia

w zawodzie 5 4 4 4 4 4 5
pracownik
socjalny
Specjalizacja
w zakresie
organizacji 11 9 13 13 16 16 17
pomocy
spolecznej
TABELA 20. Zasoby pracownicze MOPS

Lata

Pozycje Prognoza
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Staz - 4 1 0 0 0 0
Zatrudnienie

B - 0
Subsydiowane . : 9 v

TABELA 21. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce pomocy spolecznej

Zasobem pomocy spolecznej jest kadra realizujgca powierzone zadania. Na jako$¢
$wiadczonych ustug ma wptyw zaréwno wyksztalcenie i umiejetnosci zawodowe pracownikéw
jak rowniez odpowiedni wskaznik zatrudnienia. Ustawa o pomocy spotecznej okresla wskaznik
zatrudnienia liczby pracownikéw socjalnych, a mianowicie w Osrodku musi by¢ zatrudniona
taka liczba pracownikéw socjalnych, aby na 2000 mieszkancoéw przypadal co najmniej
1 pracownik. W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej warunek ten jest spetniony, na dzien
31 grudnia 2025 roku na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego w MOPS przypadato
1958 mieszkancow. Wigkszo$¢ pracownikéw socjalnych ma wyzsze wyksztalcenie. Ponadto
pracownicy socjalni doskonalg swoje umiej¢tnosci uczestniczge w szkoleniach zawodowych.




Pazycje Lata
2020 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 Prognoza
2026
Liczba asystentow
rodziny 6 6 5 6 5 . 2
W gminie

TABELA 22. Asystenci rodziny — liczba asystentow

Z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej wynika wskaznik

zatrudnienia asystentow rodziny.

Asystent rodziny moze pracowa¢ maksymalnie z 15 rodzinami. W 2025 roku 1 asystent

pracowat $rednio z 10 rodzinami.

20. PODSUMOWANIE — KWOTY SWIADCZEN I KOSZTY ICH REALIZACJI

SRODKI PRZEZNACZONE NA DZIALANIA I OBSLUGE ZADAN WYNIKAJACE

z Ustaw: 2024 2025
0 pomocy spotecznej 18 196 806,28 zi 21 087 089,22 z1
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci 6 500,00 zi 13 500,00 zt
o $wiadczeniach rodzinnych, o ustaleniu i 20 069 793,78 zt 21 029 477,49 zt

wyplacie zasitkéw dla opiekunéw oraz o
wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
Za zyciem”

o dodatkach mieszkaniowych

876 189,03 zI

866 922,54 z1

0 pomocy osobom uprawnionym do

alimentow

1 545 806,88 z1

1 841 299,53 zi

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy

1 857 226,47 zi

2 198 458,00 z1

zastepczej

o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie 13 103,09 zi 14 998,22 zi

o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku 841,06 zt 920,45 z1
pracy

o $wiadczeniach opieki zdrowotnej 3 253,00 zi 3 886,00 zt

finansowanych

ze $rodkéw publicznych




o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z

konfliktem zbrojnym na terytorium tego

1107 887,32 z

464 206,75 z1

panstwa
o dodatku ostonowym 676 435,97 zi .
o bonie energetycznym 1029 122,36 zi 2 266,00 zi
o0 szczegdlnej ochronie niektorych 111 785,28 z1 8013,33 z1

odbiorcéw paliw gazowych w 2023 r. w

zwigzku z sytuacja na rynku gazu

Z realizowanych programéw i konkurséw:

Projekt EFS ,,Rodzina i Ja Kompleksowe

Wsparcie”

760,60 zi

Projekt EFS ,,Rodzina w Komplecie”

80 178,90 zi

545 997,11 zi

Program Wieloletni Senior+ 248 245,25 7t 228 797,10 zt
Program Opieka 75+ 197 013,02 z1 259 033,60 zi

Program ,,Asystent Rodziny i koordynacji
i i d o 332 770,14 zt 352 233,40 zt

pieczy zastgpczej”

Rzadowy program "Dofinansowanie
wynagrodzen pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spofecznej w
postaci dodatku motywacyjnego na lata
2024-2027"

' -R'zqdowy progfam.;;Doﬁnanso_vvanie .
wynagrodzen pracownikéw jednostek
wspierania rodziny i systemu pieczy
zastegpczej na lata 2024-2027”

477 167,80 zi

1111 524,33 z}

33 148,59 z

69 940,29 zt

Program ,,Asystent Osobisty Osoby

T — 976 454,50 zi 1217 043,63 zt
Program ,,Positek w szkole i w domu” 1673 433,09 zi 1733 882,50 zi
Prace Spotecznie Uzyteczne 126 330,10 zt 132 400,40 zt
Program ,,Centra opiekunczo-mieszkalne” 1042 297,62 zt 938 881,00 zi
Program ,,Czyste powietrze” 4 825,00 z1 6 975,00 zi
Eacznie 50 687 375,13 zi 54 127 745,89 z1

Zr6dla finansowania wydatkéw
Budzet panstwa 30 131 366,61 zi 31 629 270,86 zi

Budzet miasta

17 764 669,04 zi

19 922 235,42 zi




Fundusze europejskie — srodki zewngtrzne

do realizacji projektéw unijnych (krajowe 71 489,50 zi 509 937,11 z4
i europejskie)
Fundusz pracy 89 994,63 zi 93 779,94 zi
Solidarno$ciowy Fundusz Wsparcia Osob 1410 182,75 zi 1500 302,48 z1
Niepetnosprawnych

Fundusz Pomocy dla Ukrainy 1107 887,32 zt 464 206,75 zi
Fundusz przeciwdziatania COVID-19 111 785,28 zi 8 013,33 zi
Lacznie 50 687 375,13 zt 54 127 745,89 zt

21. REKOMENDACJE

Uwzgledniajgec dane zawarte w niniejszym dokumencie przedstawiamy rekomendacje
majace na celu wskazanie sposobow na poprawe istniejgcej sytuacji w obszarze pomocy
spotecznej.

1. Nalezy zabezpieczy¢ $rodki finansowe na pomoc niematerialng dla oséb zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spolecznym, a takze na rozwdj infrastruktury pomocy
spofecznej — tj. ogrzewalnia, uruchomienie mobilnej tazni dla osob w kryzysie
bezdomno$ci (czg¢$¢ sanitarna - prysznic, umywalka, toaleta, lustro, suszarka do
wloséw; poczekalnia; czes$¢ pralnicza - pralka, suszarka do ubran, magazyn
z ubraniami, recznikami, artykutami higienicznymi i chemicznymi)

2. Podejmowanie dziatan w kierunku profesjonalizacji kadry pomocy spotecznej
—w szczego6lnodci pracownikow socjalnych oraz asystentéw rodziny — poprzez
szkolenia, kursy kwalifikacyjne. udzial w konferencjach oraz udziat w superwizjach.

3. Kontynuowanie dziatan na rzecz osob starszych, samotnych oraz os6b
niepeinosprawnych, a takze zapewnienie srodkow na finansowanie takich dziatan np.
$wiadczenie ustug opiekunczych (dodatkowe $rodki z programu rzagdowego Opieka
75+), pobyt w domach pomocy spolecznej, asystenci osobisci
0s6b niepetnosprawnych.

4. Dalsze pozyskiwanie srodkodw zewnetrznych na realizacje zadan w zakresie pomocy
1 wsparcia rodziny oraz wdrazanie przedsigwzigé dotyczacych integracji oséb
zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym oraz chorych i zaburzonych
psychicznie, dotknigtych zdarzeniami losowymi.

5. Wdrazanie i intensyfikacja dziatan ukierunkowanych na ochrong i polepszenie
warunkéw bytowych rodzin borykajacych si¢ z bezradnoscig w sprawach opiekunczo
-wychowawczych, ktére dzigki wsparciu psychologicznemu, prawnemu oraz pracy
asystenta rodziny bgda mogly same wychowywa¢ dzieci, co zapobiegnie




umieszczeniu ich w pieczy zastgpczej lub przyczyni si¢ do powrotu dzieci do rodziny
biologiczne;j.

Rekomenduje si¢ wygospodarowanie dodatkowych srodkéw finansowych na biezace
utrzymanie infrastruktury zasobu komunalnego oraz prowadzenie prac
modernizacyjnych.

. W zwigzku ze zwigkszajgca si¢ liczba 0sdb starszych i niepelnosprawnych zasadnym
jest poprawa dostgpnosci do instytucji pomocowych poprzez zamontowanie wind
osobowych.

. Rozw6j budownictwa komunalnego na terenie miasta Zgierza, ktéry przyczynitby si¢
do poprawy sytuacji mieszkaniowej 0séb i rodzin oczekujgcych na przydziat lokalu
i poprawitby ich warunki oraz poziom zycia.

™



